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【所在地】
〒 732-0816　南区比治山本町 12 − 2　県社会福祉会館

広島県社会福祉協議会内
電話　082-254-3419　FAX　082-569-6161
E-mail　soudan@hiroshima-fukushi.net
ホームページアドレス　http://www.hiroshima-fukushi.net/

【相談日時】
月〜金曜日（祝休日・年末年始を除く）
午前 8 時 30 分〜午後 5 時

【相談業務内容】
　福祉サービスの利用者が、施設や事業所内の苦情窓口に相談し
ても解決できない場合、また、施設や事業所に相談しにくい場合、
県社会福祉協議会に設置された運営適正化委員会がその相談を受
け、助言や解決のあっせん等を行います。委員会では、弁護士・
医師や相談機関等の専門の委員で構成されています。

【相談料】
無　料

【相談方法】
面談・電話・手紙・FAX・電子メール
面談の場合は予約してください。

広島県福祉サービス運営適正化委員会
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広島県社会福祉会館

バス停「皆実町１丁目」（産業会館前）下車
広島バス/横川駅～大学病院（23番線）
広島駅～旭町（26番線）
己斐～大学病院（10番線）
バス停「皆実町１丁目」（産業会館前）下車
広電バス/三篠2丁目・横川駅～
　　　　　　　　　　仁保車庫（７番線）
電停「比治山橋」下車
広島駅～広島港 （比治山下経由５番線）

交通の便




