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事  業  報  告 

 広島市社会福祉協議会では、「人と人、人と社会がつながり、一人ひとりが生きがい

や役割をもち、助け合いながら暮らしていくことのできる地域共生社会の実現」を目

指し、新・福祉のまちづくり総合推進事業の拡充のほか、生活支援体制整備事業や介

護予防・日常生活支援総合事業などを活用した地域づくりに努めました。 

 小地域福祉活動の活性化については、小地域活動の基礎となる地区社協支援のあり

方について広島市と検討・協議を重ねた結果、広島市が令和２年度から地区社協活動

拠点支援補助制度を設けることになりました。また、シニア大学・大学院・OB 会への

働きかけを行い、地域活動やボランティア活動の担い手づくりを進めました。 

福祉サービス利用援助事業「かけはし」については、安佐南・佐伯区社協にサブセ

ンターを設置し、その効果の検証及び今後の「かけはし」のあり方について検討を行

いました。 

 また、今後発生する災害に備えるため、平成３０年に発生した西日本豪雨災害にお

ける市・区社協の取組を記録した「平成３０年７月豪雨災害広島市・区社会福祉協議

会活動記録～地域の自主的な活動の支援に向けて～」を発行しました。 

２月から世界レベルで新型コロナウイルスの感染が拡大し、国等からイベント等の

自粛要請が出され、本会においても多くの事業を中止しました。また、３月２５日か

ら生活福祉資金貸付事業（特例貸付）等の対応を行うこととなり、社協としても生活

困窮者の支援に積極的に取り組むこととなりました。 



事  業  報  告 

 広島市社会福祉協議会では、「人と人、人と社会がつながり、一人ひとりが生きがい

や役割をもち、助け合いながら暮らしていくことのできる地域共生社会の実現」を目

指し、新・福祉のまちづくり総合推進事業の拡充のほか、生活支援体制整備事業や介

護予防・日常生活支援総合事業などを活用した地域づくりに努めました。 

 小地域福祉活動の活性化については、小地域活動の基礎となる地区社協支援のあり

方について広島市と検討・協議を重ねた結果、広島市が令和２年度から地区社協活動

拠点支援補助制度を設けることになりました。また、シニア大学・大学院・OB 会への

働きかけを行い、地域活動やボランティア活動の担い手づくりを進めました。 

福祉サービス利用援助事業「かけはし」については、安佐南・佐伯区社協にサブセ

ンターを設置し、その効果の検証及び今後の「かけはし」のあり方について検討を行

いました。 

 また、今後発生する災害に備えるため、平成３０年に発生した西日本豪雨災害にお

ける市・区社協の取組を記録した「平成３０年７月豪雨災害広島市・区社会福祉協議

会活動記録～地域の自主的な活動の支援に向けて～」を発行しました。 

２月から世界レベルで新型コロナウイルスの感染が拡大し、国等からイベント等の

自粛要請が出され、本会においても多くの事業を中止しました。また、３月２５日か

ら生活福祉資金貸付事業（特例貸付）等の対応を行うこととなり、社協としても生活

困窮者の支援に積極的に取り組むこととなりました。 
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重点事業 

１ 福祉のまちづくりを進める活動を推進します 

 新・福祉のまちづくり総合推進事業を、介護予防・日常生活支援総合事業の活用

と合わせて継続して推進しました。特に、地域共生社会実現のため、大きな役割を

担う地区社協の支援のあり方について広島市と検討・協議を行い、その結果に基づ

き地区社協への支援策の具体化を広島市へ働きかけました。 

 社会福祉法人に配置する地域貢献推進担当者とネットワークをつくり、社会的課

題の解決に連帯して取り組みました。 

 

２ 多様な市民活動を応援します 

地区社協活動拠点づくり応援助成事業やひろしまの地域福祉推進“チャレンジ応 

援”助成事業を継続して実施することにより、地区社協や民間団体の先駆的取組を 

支援しました。 

 また、シニアの社会参画を支援するため、シニア大学・大学院活動の充実を図る 

とともに、主として職業紹介等を行うシニア応援センターの運営を行いました。 

 災害関係では、平成３０年７月に発生した豪雨災害において、市・区社協の活動

を記した記録集を作成しました。 

 広報媒体としてＳＮＳを活用する区社協が増えていることから、フェイスブック

やツイッターなどの運用ポリシー（標準例）を作成し、区社協へ提示しました。 

    

３ 一人ひとりの暮らしを受け止め、つなぎ、ささえます 

    「くらしサポートセンター」と、「福祉サービス利用援助センター」の各事業(か

けはし、こうけん、市民後見)に一体的に取り組むことができるよう、平成３０年度

から生活支援課を設置し体制を強化しています。 

こうした中で、「くらしサポートセンター」については、全区に配置した職員が 

身近で包括的な相談支援体制づくりを進めました。「福祉サービス利用援助センタ 

ー」については、安佐南区社協に北部サブセンターを設置し、より地域に近い位置 

で支援しています。また、市民後見人養成研修を開催し、市民後見人バンク登録者 

の増員に努めることで、地域における権利擁護の担い手養成を進めました。 

 

４ 社協の組織・財政の充実強化を図ります 

     地域住民からの期待に応えられるよう、職員体制の整備・強化に努めるとともに、

会員会費・賛助会費、寄附金の拡充や、地域福祉活動推進基金、ボランティア活動

推進基金の効率的な運用を進め、地区社協活動拠点づくり応援助成事業やひろしま

の地域福祉推進“チャレンジ応援”助成事業などに活用しました。 
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Ⅰ 社会福祉事業 

 １ 法人運営事業 
  ⑴ 法人運営会議の開催(総務課) 

   ① 理事会 

回 開催日 議  案  等 審議結果 

１ 平成３１年４月 1 日 

議 案 

第１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会常勤

役員の報酬額の決定について 

決議の省略 
承認 

２ 令 和 元 年 ５ 月 ３ 1 日 

議 案 
第２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 

第３号 平成３０年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会事業報告及び決算について 
第４号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事・

監事の候補者の選定について 
第５号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任候補者の推薦について 
第６号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任・解任委員会の開催について 
第７号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定時

評議員会の招集について 
報 告 
専決処分について 
第１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会事務

局職員の就業に関する規程の一部改正につ

いて 
第２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会事務

局職員の給与及び退職手当並びに旅費に関

する規程の一部改正について 
その他 
第３号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会事務

局職員の職務に係る倫理の保持に関する状

況等の報告について 

 
承認 

 
承認 

 
同意 

 
同意 

 
原案可決 

 
原案可決 

 
 
 
 

終了 
 
 

終了 
 
 

 
 
 

終了 
 

 

３ 令 和 元 年 ６ 月 1 ９ 日 

議 案 
第８号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会会長、

副会長及び常務理事の選定について 
第９号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会顧問

の選任について 

 
選定 

 
承認 

  

重点事業 

１ 福祉のまちづくりを進める活動を推進します 

 新・福祉のまちづくり総合推進事業を、介護予防・日常生活支援総合事業の活用

と合わせて継続して推進しました。特に、地域共生社会実現のため、大きな役割を

担う地区社協の支援のあり方について広島市と検討・協議を行い、その結果に基づ

き地区社協への支援策の具体化を広島市へ働きかけました。 

 社会福祉法人に配置する地域貢献推進担当者とネットワークをつくり、社会的課

題の解決に連帯して取り組みました。 

 

２ 多様な市民活動を応援します 

地区社協活動拠点づくり応援助成事業やひろしまの地域福祉推進“チャレンジ応 

援”助成事業を継続して実施することにより、地区社協や民間団体の先駆的取組を 

支援しました。 

 また、シニアの社会参画を支援するため、シニア大学・大学院活動の充実を図る 

とともに、主として職業紹介等を行うシニア応援センターの運営を行いました。 

 災害関係では、平成３０年７月に発生した豪雨災害において、市・区社協の活動

を記した記録集を作成しました。 

 広報媒体としてＳＮＳを活用する区社協が増えていることから、フェイスブック

やツイッターなどの運用ポリシー（標準例）を作成し、区社協へ提示しました。 

    

３ 一人ひとりの暮らしを受け止め、つなぎ、ささえます 

    「くらしサポートセンター」と、「福祉サービス利用援助センター」の各事業(か

けはし、こうけん、市民後見)に一体的に取り組むことができるよう、平成３０年度

から生活支援課を設置し体制を強化しています。 

こうした中で、「くらしサポートセンター」については、全区に配置した職員が 

身近で包括的な相談支援体制づくりを進めました。「福祉サービス利用援助センタ 

ー」については、安佐南区社協に北部サブセンターを設置し、より地域に近い位置 

で支援しています。また、市民後見人養成研修を開催し、市民後見人バンク登録者 

の増員に努めることで、地域における権利擁護の担い手養成を進めました。 

 

４ 社協の組織・財政の充実強化を図ります 

     地域住民からの期待に応えられるよう、職員体制の整備・強化に努めるとともに、

会員会費・賛助会費、寄附金の拡充や、地域福祉活動推進基金、ボランティア活動

推進基金の効率的な運用を進め、地区社協活動拠点づくり応援助成事業やひろしま

の地域福祉推進“チャレンジ応援”助成事業などに活用しました。 
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回 開催日 議  案  等 審議結果 

４ 令和元年９月９日  

議 案 
第１０号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事

候補者の選定について 
第１１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任候補者の推薦について 
第１２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任・解任委員会の開催について 
第１３号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員会の招集について 

 
同意 

 
同意 

 
原案可決 

 
原案可決 

５ 令和元年１２月１８日 

議 案 
第１４号 平成３１年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会補正予算について 
第１５号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事・

監事の候補者の選定について 
第１６号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任候補者の推薦について 
第１７号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任・解任委員会の開催について 
第１８号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員会の招集について 
報 告 
第４号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会会長 

及び常務理事の職務執行状況について 
専決処分について 
第５号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会広島 
   市社会福祉センター中広会館管理規程の一 
   部改正について 

 
承認 

 
同意 

 
同意 

 
原案可決 

 
原案可決 

 
 

終了 
 
 

終了 

６ 
令 和 ２ 年 ３ 月 1 ６ 日 

［注１］ 

議 案 
第１９号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会副会

長の選定について 
第２０号 平成３１年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会補正予算について 
第２１号 令和２年度社会福祉法人広島市社会福祉

協議会事業計画及び収支予算について 
第２２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任候補者の推薦について 
第２３号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任・解任委員会の開催について 
報 告 
第６号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会事務 

局職員の就業に関する規程の一部改正につ 
いて 

決議の省略 
選定 

 
承認 

 
承認 

 
同意 

 
原案可決 

 
報告の省略 

終了 

      ［注１］ 新型コロナウイルス感染拡大防止のため「決議の省略」としました。 
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 ② 評議員会 
回 開催日 議  案  等 審議結果 

１ 平成３１年４月１日 

議 案 

第１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会常勤

役員の報酬額の決定について 

決議の省略 
原案可決 

２ 令和元年６月１９日 

議 案 

第２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 

第３号 平成３０年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会事業報告及び決算について 
第４号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事・

監事の選任について 

 

審議未了 

（定足数不足） 

承認 

 

選任 

３ 
令和元年８月２３日 

［注２］ 

議 案 

第２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 

決議の省略 
承認 

４ 令和元年１０月１７日 

議 案 

第５号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事

の選任について 

選任 

５ 令和元年１２月２７日 

議 案 

第６号 平成３１年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会補正予算について 

第７号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事・

監事の選任について 

承認 

 

選任 

６ 
令和２年３月２６日 

［注３］ 

議 案 

第８号 平成３１年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会補正予算について 

第９号 令和２年度社会福祉法人広島市社会福祉

協議会事業計画及び収支予算について 

決議の省略 
承認 

 

承認 

   ［注 2］  6 月定時評議員会において審議未了となった議案について「決議の省略」とし 

ました。 

［注３］ 新型コロナウイルス感染拡大防止のため「決議の省略」としました。 

③ 監事会 

回 開催日 議  題  等 審議結果 

１ 令和元年 5 月 2１日 

議 題 
 平成３０年度社会福祉法人広島市社会福祉協議

会事業報告及び決算について 

 
承認 

   ④ 評議員選任・解任委員会 

回 開催日 議  題  等 審議結果 

１ 令和元年６月 5 日 

議 題 
 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議員の選

任について 

 
選任 

２ 令和元年９月２４日 

議 題 
 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議員の選

任について 

 
選任 

回 開催日 議  案  等 審議結果 

４ 令和元年９月９日  

議 案 
第１０号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事

候補者の選定について 
第１１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任候補者の推薦について 
第１２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任・解任委員会の開催について 
第１３号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員会の招集について 

 
同意 

 
同意 

 
原案可決 

 
原案可決 

５ 令和元年１２月１８日 

議 案 
第１４号 平成３１年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会補正予算について 
第１５号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事・

監事の候補者の選定について 
第１６号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任候補者の推薦について 
第１７号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任・解任委員会の開催について 
第１８号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員会の招集について 
報 告 
第４号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会会長 

及び常務理事の職務執行状況について 
専決処分について 
第５号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会広島 
   市社会福祉センター中広会館管理規程の一 
   部改正について 

 
承認 

 
同意 

 
同意 

 
原案可決 

 
原案可決 

 
 

終了 
 
 

終了 

６ 
令 和 ２ 年 ３ 月 1 ６ 日 

［注１］ 

議 案 
第１９号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会副会

長の選定について 
第２０号 平成３１年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会補正予算について 
第２１号 令和２年度社会福祉法人広島市社会福祉

協議会事業計画及び収支予算について 
第２２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任候補者の推薦について 
第２３号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任・解任委員会の開催について 
報 告 
第６号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会事務 

局職員の就業に関する規程の一部改正につ 
いて 

決議の省略 
選定 

 
承認 

 
承認 

 
同意 

 
原案可決 

 
報告の省略 

終了 

      ［注１］ 新型コロナウイルス感染拡大防止のため「決議の省略」としました。 
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３ 令和元年１２月２３日  

議 題 
 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議員の選

任について 

 
選任 

４ 令和２年３月１９日 

（中止） 

議 題 
 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議員の選

任について 

 
 

⑤ 正副会長会議 

回 開催日 議  題  等 

１ 令和元年５月２７日 
議 題 
 理事会・評議員会への提出議案等について 

２ 
令和元年１２月１２日 
（中止） 

議 題 
 理事会・評議員会への提出議案等について 

３ 
令和２年３月５日  
（中止） 

議 題 
 理事会・評議員会への提出議案等について 
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  ⑵ 役職員研修・会議等への参加(総務課/地域福祉推進課/生活支援課/ボランティア情報 

センター) 

「職場研修」の実施と「職場外研修」の受講を通して、職員の気力の涵養と能力の充実 
を図りました。 

       また、関係会議等へも積極的に役職員が参加し、関係情報の交換、社会福祉協議会と 
しての意見を述べ、地域福祉を推進する団体としての役割を担いました。 

   ① 職場研修の実施 

区 分 研修内容等 開催日・場所 受講者数 

新 任 職 

員 研 修 

市・区社協の組織・事業概要

等について 

4/18 

4/19 

市総合福祉センター 

13 名 

13 名 

庶 務 事

務 研 修 
庶務事務研修 4/23 

市総合福祉センター 
 21 名 

職 員 全

体 研 修 

アンガーマネージメントに

ついて 

10/10 

10/31 

11/14 

市総合福祉センター 

46 名 

60 名 

54 名 

   ② 職場外研修の受講 

区 分 研修内容等 開催日・場所 受講者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

広島市 

研 修 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社会福祉法人事務担当者説

明会 

4/25 

市総合福祉センター 
２名 

ハラスメント相談員研修会 
5/10 

市役所 
１名 

文書事務講座(市特別講座) 
5/15 

市役所 
３名 

経営改革に関するシンポジ

ウム  

5/21 

市役所 
３名 

うつ病・自殺対策相談機関実

務者連絡会議 

6/7 

市精神保健福祉センター 
１名 

指導調整団体に対する職員

倫理研修 

6/26 

市役所 
３名 

ゲートキーパー研修 (基礎

編) 

7/19 

市総合福祉センター 
６名 

公共施設の適正な管理運営

等に関する研修会 

7/22 

市役所 
１名 

障害者差別解消法研修会 

8/19、8/20、8/22、

8/23、8/26、8/27、

8/28、8/29 

市役所及び区地域福祉セン

ター 

２５名 

発達障害者相談支援従事者

研修 

9/5 

東区総合福祉センター 
２名 

３ 令和元年１２月２３日  

議 題 
 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議員の選

任について 

 
選任 

４ 令和２年３月１９日 

（中止） 

議 題 
 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議員の選

任について 

 
 

⑤ 正副会長会議 

回 開催日 議  題  等 

１ 令和元年５月２７日 
議 題 
 理事会・評議員会への提出議案等について 

２ 
令和元年１２月１２日 
（中止） 

議 題 
 理事会・評議員会への提出議案等について 

３ 
令和２年３月５日  
（中止） 

議 題 
 理事会・評議員会への提出議案等について 
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広島市 

研 修 

広報紙担当者研修 
10/31 

中区地域福祉センター 
7 名 

ラインケア研修会 
12/5 

市役所 
１名 

文書作成能力向上講座 
12/23 

市役所 
４名 

避難行動要支援者避難支援

対策研修会 

1/23 

東区役所 
2 名 

公務員倫理研修 
2/13 

市役所 
6 名 

窓口英会話入門講座 
2/13 

市研修センター 
1 名 

ひきこもり支援研修会 
2/26 

東区総合福祉センター 
9 名 

広島県 

研 修 

生活困窮者自立相談支援新

任従事者研修会 

前期：6/7 

後期：10/24 

県庁 

２名 

１名 

 

福祉部局と住宅部局の連携

に関する研修会 

7/22 

広島県立美術館  
1 名 

生活困窮者自立相談支援従

事者研修会 

8/26 

県庁 
1 名 

第２回相談関係職員研修会 
9/17 

エソール広島 ２名 

不当要求防止責任者講習 
10/18 

広島グリーンアリーナ １名 

安全運転管理者講習 
11/8 

県免許センター １名 

生活困窮者自立相談支援事

業テーマ研修 

12/18 

県庁 
２名 

第 3 回相談関係職員研修会 
2/12 

県庁 
3 名 

生活困窮者自立相談支援事

業主任相談員研修 

2/19 

県医師会館 
４名 

 

 

 

 

県社協 

研 修 

 

 

 

キャリア別社協職員研修（若

手職員） 

7/18、8/9、9/９、9/17 

県社会福祉会館 
４名 

令和元年度生活福祉資金貸

付事業新任担当職員研修 

7/26 

県健康福祉センター 
１名 

キャリア別社協職員研修（中

堅職員） 

7/30、9/5、9/17 

県社会福祉会館 
２名 

第 65 回広島県社会福祉夏

季大学 

8/18 

JMS アステールプラザ 
１名 
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県社協 

研 修 

 

キャリア別社協職員研修（管

理職） 

8/28、9/13 

県社会福祉会館 
３名 

令和元年度「社協経理研修」 
10/4 

県社会福祉会館 2 名 

生活困窮者自立相談支援事

業担当者研修 

11/7 

南区地域福祉センター 
３名 

相談援助技術向上研修 
11/26 

県社会福祉会館 
２名 

令和元年度社協の役割を見

つめ直すテーブルセミナー 

12/26 

県社会福祉会館 
1 名 

令和元年度お茶の間フォー

ラム 

1/22 

県 JA ビル 
2 名 

生活困窮者自立支援推進セ

ミナー 

2/19 

広島県医師会館 
3 名 

令和元年度生活福祉資金（特

例貸付）担当者会議 

3/23 

県社会福祉会館 
２名 

全社協 

研 修 

都道府県研修に係る担当者

研修 

前期：5/29 

後期：1/28 

東京・全社協 

１名 

１名 

 

家計改善支援事業従事者養

成研修 

6/12～１４ 

東京・全社協 
１名 

都道府県・指定都市社協新任

職員研修 

7/10～12 

神奈川・ロフォス湘南 
２名 

福祉サービス利用援助事業 

専門員実践力強化研修Ⅰ 

（新任研修） 

7/17～18 

東京・全社協 
2 名 

自立相談支援事業従事者養

成研修 

【前期】共通カリキュラム 

7/29～31 

東京・全社協 
１名 

自立相談支援事業従事者養

成研修 

【後期】主任相談支援員養成

研修 

8/21～23 

神奈川・ロフォス湘南 
１名 

市区町村社協管理職員研修

会 

8/23～26 

神奈川・ロフォス湘南 
２名 

平成 31 年度災害ボランテ

ィアセンター運営者研修 

10/1～３ 

東京タイム 24 ビル 
３名 

令和元年度都道府県・指定都

市社協管理職員研修会 

10/8～10 

神奈川・ロフォス湘南 
１名 

令和元年度社会福祉法人会

計実務講座(中級コース) 

12/22～24 

神奈川・ロフォス湘南 
２名 

 

 

 

 

 

 

広島市 

研 修 

広報紙担当者研修 
10/31 

中区地域福祉センター 
7 名 

ラインケア研修会 
12/5 

市役所 
１名 

文書作成能力向上講座 
12/23 

市役所 
４名 

避難行動要支援者避難支援

対策研修会 

1/23 

東区役所 
2 名 

公務員倫理研修 
2/13 

市役所 
6 名 

窓口英会話入門講座 
2/13 

市研修センター 
1 名 

ひきこもり支援研修会 
2/26 

東区総合福祉センター 
9 名 

広島県 

研 修 

生活困窮者自立相談支援新

任従事者研修会 

前期：6/7 

後期：10/24 

県庁 

２名 

１名 

 

福祉部局と住宅部局の連携

に関する研修会 

7/22 

広島県立美術館  
1 名 

生活困窮者自立相談支援従

事者研修会 

8/26 

県庁 
1 名 

第２回相談関係職員研修会 
9/17 

エソール広島 ２名 

不当要求防止責任者講習 
10/18 

広島グリーンアリーナ １名 

安全運転管理者講習 
11/8 

県免許センター １名 

生活困窮者自立相談支援事

業テーマ研修 

12/18 

県庁 
２名 

第 3 回相談関係職員研修会 
2/12 

県庁 
3 名 

生活困窮者自立相談支援事

業主任相談員研修 

2/19 

県医師会館 
４名 

 

 

 

 

県社協 

研 修 

 

 

 

キャリア別社協職員研修（若

手職員） 

7/18、8/9、9/９、9/17 

県社会福祉会館 
４名 

令和元年度生活福祉資金貸

付事業新任担当職員研修 

7/26 

県健康福祉センター 
１名 

キャリア別社協職員研修（中

堅職員） 

7/30、9/5、9/17 

県社会福祉会館 
２名 

第 65 回広島県社会福祉夏

季大学 

8/18 

JMS アステールプラザ 
１名 
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第 13 回全国校区・小地域福

祉活動サミット in さやま 

1/25～26 

狭山市市民会館他 
1 名 

その他 

社会保険事務担当者養成講

座 

6/5、7/3、8/7、9/4、 

10/9、11/6 

中特会館 

１名 

社会保険事務説明会 
6/13 

国際会議場 
２名 

いきがい・助け合いサミット

in 大阪 

9/9～10 

大阪府立国際会議場 
２名 

精神・発達障害者しごとサポ

ーター養成講座 

10/10 

広島労働局職業安定部 
１名 

軽減税率制度説明会 
10/11 

東税務署 
１名 

成年後見制度利用促進体制

整備研修（基礎研修） 

10/29～31 

東京・TOC 有明 
2 名 

北九州市・福岡市社協視察研

修 

11/4 

北九州市社協 

福岡市社協 

2 名 

「企業トップクラスを対象

とした人権問題研修会」 

11/21 

西区民文化センター 
１名 

日常生活自立支援事業中国

ブロック専門員研修会 

12/5～6 

岡山市 
2 名 

大人の発達障がいのある方

の特性と支援について 

1/15 

アソウヒューマニーセンタ

ー広島 

１名 

成年後見制度利用促進体制

整備研修（応用研修） 

1/21～23 

大阪・アートホテル大阪ベ

イタワー 

2 名 

障害者雇用納付金制度事務

説明会 

2/7 

西区民文化センター 
１名 

中核機関のつくり方・活かし

方 

2/14 

TKP ガーデン広島駅前 
1 名 

お好み焼きシンポジウム

2020 こども食堂プロジェ

クト 

2/19 

リーガロイヤルホテル広島 
6 名 

パワーハラスメント対策関

係改正法等説明会 

2/21 

広島合同庁舎 
１名 
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③ 全国会議等への参加 
会 議 名 等 日 程 会 場 

中国ブロック県・指定都市社協 

常務理事・事務局長会議 4/23 松江市 

都道府県・指定都市社協 
地域福祉担当部・課・所長会議 4/25～26 東京・全社協 

全社協・地域福祉推進委員会総会 
         〃 常任委員会 

5/22 

10/3 、 1/8 、

3/18(中止) 

東京・全社協 
東京・商工会館 
東京・全日通 

都道府県・指定都市社協 

日常生活自立支援事業・成年後見制度

担当部・課・所長会議 

6/3 東京・全社協 

災害時福祉支援活動に関する検討会 6/11、6/27 東京・全社協 
全社協第１回評議員会 6/20 東京・全社協 
平成 31 年度 指定都市社協・民児連

連絡協議会 7/18～19 横浜市 

第 6２回大都市社会福祉施設協議会 7/25～26 札幌市 
都道府県・指定都市社協常務理事・事

務局長セミナー 8/1～2 
神奈川・ロフォス

湘南 
令和元年度 中国ブロック県・指定都

市社協地域福祉担当部課長・福祉活動

指導員連絡会議 
9/19、9/20 鳥取市 

近畿ブロック指定都市社協 
情報交換会 9/20 京都市 

全社協・福祉懇談会、講演会 10/3 東京・全社協 
令和元年度中国ブロック県・指定都市

社協総務部(課)長・総務経理担当者連

絡会議 
11/25～26 岡山市 

日常生活自立支援事業中国ブロック

担当者会議 12/6 岡山市 

全社協第２回評議員会 12/20(決議の省略) 東京・全社協 
令和元年度中国ブロック県・指定都市

社協会長会議並びに常務理事・事務局

長会議 
1/14 山口市 

2019 都道府県・指定都市社協災害

ボランティアセンター会議 1/17 東京・全社協 

都道府県・指定都市社協常務理事・事

務局長会議 1/31 東京・全社協 

全社協第３回評議員会 3/18(決議の省略) 東京・全社協 
 

  

第 13 回全国校区・小地域福

祉活動サミット in さやま 

1/25～26 

狭山市市民会館他 
1 名 

その他 

社会保険事務担当者養成講

座 

6/5、7/3、8/7、9/4、 

10/9、11/6 

中特会館 

１名 

社会保険事務説明会 
6/13 

国際会議場 
２名 

いきがい・助け合いサミット

in 大阪 

9/9～10 

大阪府立国際会議場 
２名 

精神・発達障害者しごとサポ

ーター養成講座 

10/10 

広島労働局職業安定部 
１名 

軽減税率制度説明会 
10/11 

東税務署 
１名 

成年後見制度利用促進体制

整備研修（基礎研修） 

10/29～31 

東京・TOC 有明 
2 名 

北九州市・福岡市社協視察研

修 

11/4 

北九州市社協 

福岡市社協 

2 名 

「企業トップクラスを対象

とした人権問題研修会」 

11/21 

西区民文化センター 
１名 

日常生活自立支援事業中国

ブロック専門員研修会 

12/5～6 

岡山市 
2 名 

大人の発達障がいのある方

の特性と支援について 

1/15 

アソウヒューマニーセンタ

ー広島 

１名 

成年後見制度利用促進体制

整備研修（応用研修） 

1/21～23 

大阪・アートホテル大阪ベ

イタワー 

2 名 

障害者雇用納付金制度事務

説明会 

2/7 

西区民文化センター 
１名 

中核機関のつくり方・活かし

方 

2/14 

TKP ガーデン広島駅前 
1 名 

お好み焼きシンポジウム

2020 こども食堂プロジェ

クト 

2/19 

リーガロイヤルホテル広島 
6 名 

パワーハラスメント対策関

係改正法等説明会 

2/21 

広島合同庁舎 
１名 
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④ 関連会議等への参加 

    ア 広島市関連 

会  議  名  等 開  催  日 

広島市民生委員児童委員協議会評議員会 
（オブザーバー出席） 

4/４、5/７、6/６、7/4、 

8/2 、 9/ ５ 、 10/3 、

11/7、12/10、1/6、

2/6、3/5(中止) 

広島駅周辺地区まちづくり協議会 事業部会及び

役員会 

4/18、6/20、6/25、

7/18、8/22、9/19、

12/19 

地区社会福祉協議会支援のあり方検討会議 4/25、5/29、6/25 

広島市社会福祉法人設立認可等審査会 
5/31、7/12、10/17、

12/26、2/4、3/23(中

止) 

広島市総合計画審議会 7/10、3/24(延期) 

広島市社会福祉審議会全体会 
広島市社会福祉審議会児童福祉専門分科会 
子ども子育て会議（地域子ども・子育て支援事業提

供体制等検討部会） 
広島市社会福祉審議会高齢者福祉専門分科会 

6/28、11/25 

10/2、12/18、3/10(中

止) 

 

11/29 

広島市居住支援協議会設立総会 
 作業チーム会合 

6/7、1/28 

4/25 

協同労働事例発表会 7/16 

「協同労働」取組事例発表会・勉強会 

（第１ターム及び第２ターム、第３ターム） 

7/16、7/24、9/29、 

10/10、2/5、2/12 

「協同労働」個別プロジェクト事業可能性検討会議 7/17 

広島市原爆死没者慰霊式並びに平和祈念式 8/6 

広島市地域包括支援センター運営協議会 
8/8、12/12、 

3/5(書面審議) 

広島市地域密着型サービス運営懇談会 8/8、1/30 

第４回ひろしま保育・介護人材応援プロジェクト会

議 
8/26 

消費生活審議会消費者安全確保部会 8/30 

広島市地域公共交通活性化協議会 9/2 

広島市成年後見制度利用促進検討会議 9/4、1/30 

広島市障害者自立支援協議会 9/5、2/27 

くらしのセミナー（第３５回）（ひろしま協同労働推

進ネットワーク） 9/7 

第 6９回広島市戦没者追悼・平和記念式 9/8 

第５２回公衆衛生推進委員大会 10/25 

広島市総合交通戦略協議会 11/26  
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平成 31 年度第 1 回広島市うつ病・自殺(自死)対策

推進連絡調整会議 
12/16、3/17(中止) 

広島市国民保護協議会 12/26 

令和２年消防出初式 1/5 

広島市献血推進協議会 2/4 

令和元年度広島市保健所運営会議 2/5 

元気じゃけんひろしま２１(第２次)推進会議 3/2(中止) 

令和元年度広島市交通安全推進協議会 3/10(中止) 

広島市民球場運営協議会 3/30(中止) 

    イ 県社協関連 
会  議  名  等 開  催  日 

生活福祉資金運営委員会 
5/21、6/21、7/16、

8/19、10/15、1/21 

県社協正副会長会議 5/22、9/24 

県社協第 210 回理事会 5/29 

広島県福祉サービス運営適正化委員会「運営監視合

議体会議」 
5/30 

ひろしま社協活動推進会議 

管理職部会 

 

地域福祉担当部会 

総務経理担当者会議 

 

5/20、8/23、 

２/27(中止) 

6/6 

9/11、2/21 

令和元年度広島県社会福祉大会 10/21 

県社協第 213 回理事会 12/9 

県社協第 214 回理事会 3/16 

令和元年度会長会議並びに知事を囲む会 3/23(中止) 

    ウ その他 
会  議  名  等 開  催  日 

天皇陛下御即位奉祝 広島県委員会設立総会 4/2 

地域まるごとフォーラム実行委員会 

地域まるごとフォーラム 

4/16、5/27 

5/10 

広島県共同募金会企画・推進委員会 4/17 

広島県人権啓発ネットワーク協議会・幹事会 

 

ヒューマンフェスタ 2019 ひろしま 

4/24、9/30 、10/30、 

11/27、3/4(中止) 

12/7～８ 

広島ハーネスの会発足 30 周年記念行事 4/28 

広島市シニア大学院 OB 会開校式 5/15 

広島市シニア大学入学式 5/16 

広島市シニア大学院進学式 5/23 

第 68 回広島市民生委員児童委員大会 5/23 

第 66 回中国地区里親大会 5/25 

特定非営利活動法人もちもちの木 2019 年度 
（第 18 期）通常総会及び活動報告・交流会 5/25 

④ 関連会議等への参加 

    ア 広島市関連 

会  議  名  等 開  催  日 

広島市民生委員児童委員協議会評議員会 
（オブザーバー出席） 

4/４、5/７、6/６、7/4、 

8/2 、 9/ ５ 、 10/3 、

11/7、12/10、1/6、

2/6、3/5(中止) 

広島駅周辺地区まちづくり協議会 事業部会及び

役員会 

4/18、6/20、6/25、

7/18、8/22、9/19、

12/19 

地区社会福祉協議会支援のあり方検討会議 4/25、5/29、6/25 

広島市社会福祉法人設立認可等審査会 
5/31、7/12、10/17、

12/26、2/4、3/23(中

止) 

広島市総合計画審議会 7/10、3/24(延期) 

広島市社会福祉審議会全体会 
広島市社会福祉審議会児童福祉専門分科会 
子ども子育て会議（地域子ども・子育て支援事業提

供体制等検討部会） 
広島市社会福祉審議会高齢者福祉専門分科会 

6/28、11/25 

10/2、12/18、3/10(中

止) 

 

11/29 

広島市居住支援協議会設立総会 
 作業チーム会合 

6/7、1/28 

4/25 

協同労働事例発表会 7/16 

「協同労働」取組事例発表会・勉強会 

（第１ターム及び第２ターム、第３ターム） 

7/16、7/24、9/29、 

10/10、2/5、2/12 

「協同労働」個別プロジェクト事業可能性検討会議 7/17 

広島市原爆死没者慰霊式並びに平和祈念式 8/6 

広島市地域包括支援センター運営協議会 
8/8、12/12、 

3/5(書面審議) 

広島市地域密着型サービス運営懇談会 8/8、1/30 

第４回ひろしま保育・介護人材応援プロジェクト会

議 
8/26 

消費生活審議会消費者安全確保部会 8/30 

広島市地域公共交通活性化協議会 9/2 

広島市成年後見制度利用促進検討会議 9/4、1/30 

広島市障害者自立支援協議会 9/5、2/27 

くらしのセミナー（第３５回）（ひろしま協同労働推

進ネットワーク） 9/7 

第 6９回広島市戦没者追悼・平和記念式 9/8 

第５２回公衆衛生推進委員大会 10/25 

広島市総合交通戦略協議会 11/26  
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2019 年度広島市母子寡婦福祉連合会総会 5/28 

広島県共同募金会理事会 5/28 

重度心身障害児者地域生活支援協議会 5/28、8/27、11/26 

公益社団法人認知症の人と家族の会広島県支部 

第 3８回家族の会記念大会・認知症問題を考える

講演会 

6/8 

第 179 回広島県共同募金会評議員会 6/12 

広島県共同募金会理事会 6/12 

シニア大学 第１回講座講師 6/13 

第 72 回広島市ろうあ者福祉大会 6/23 

広島市視覚障害者福祉協会定例総会 6/23 

広島市老人福祉施設連盟公益社団法人設立５周年

記念祝賀会 
6/24 

フジモトホールディングス㈱物品贈呈式 7/4 

第 67 回広島市身体障害者福祉大会 7/14 

2018 年西日本豪雨災害被災地支援看護師等の集

い 
7/16 

広島市共同募金委員会 7/31 

多山報恩会育英資金選考委員会 7/31 

広島常光福祉会創立 30 周年記念祝賀会 8/11 

中国電力㈱広島営業所アドバイザー会議 

             〃           施設見学 

8/29 

11/26 

令和元年度第 1 回広島市障害者社会参加推進協議

会 
8/30 

第 39 回広島市老人福祉大会 9/6 

山田春男君の広島市議会議長就任を祝う会 9/6 

世界アルツハイマーデー街頭啓発活動への協力 9/21 

広島民医連幹部養成基礎講座 第４回「フィールド

ワーク（地区社協見学）」 
9/27 

広島市シニア大学院 OB 会・芸能発表会 9/28 

第 19 回全国障害者スポーツ大会広島市選手団結団

壮行式 
10/10 

八條範彦広島市議会副議長就任祝賀会 10/10 

みみょう保育園創立 70 周年記念式典 10/12 

第 11 回ヘアー&ふれあいファッションショー 10/14 

白杖の日 PR（白い杖 SOS シグナルをひろめる会

広島） 
10/15 

令和元年度広島市女連女性大会 10/31 

広島市シニア大学院 OB 会 講座講師 11/6、11/13 

更生保護制度 70 周年記念広島大会 11/12 

第 63 回全国保育研究大会 11/13 

第 33 回広島市青少年健全育成市民大会 11/16 

広島県セーリング連盟創立 70 周年記念講演会及び

祝賀会 
11/23 

令和元年度第 39 回安佐北区社会福祉大会 11/26 

− 14 −



学校法人古沢学園創立 45 周年・広島都市学園大学

開学 10 周年記念式典 
11/29 

広島市母子寡婦福祉連合会創立 70 周年記念大会 12/1 

安佐南区社会福祉大会 12/4 

生保年末募金贈呈式 12/12 

広島市母子寡婦福祉連合会新年互礼会 1/8 

広島市老人クラブ連合会新年互礼会 1/10 

松原町町内会「新年互礼会」 1/18 

広島県共同募金会企画・推進委員会 1/22 

広島市地域女性団体連絡協議会新年互礼会 1/24 

広島市社会福祉施設経営者・施設長等研修・交流会 1/24 

広島市心身障害児(者)父母の会「新春懇談会」 1/26 

広島市視覚障害者福祉協会結成 70 周年記念式典及

び祝賀会 
1/26 

令和元年度県共同募金あり方検討委員会 1/28 

第 203 回広島県共同募金会理事会 2/20 

安佐南区社協寺尾会長第 64 回中国社会事業功労賞

受賞祝賀会 
2/22 

広島市女連文化教室発表会 2/23 

広島市共同募金委員会地域助成審査委員会 3/3(中止) 

第 181 回広島県共同募金会評議員会 3/4(決議の省略) 

 

  ⑶ 部会委員会の開催(地域福祉推進課/総務課) 
   ① 地域福祉総合企画委員会 

  地域福祉推進第８次３か年計画策定委員会 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 令和元年７月２３日 

議 題 
１ 地域福祉推進第８次３か年計画の進捗状況

について 
２ 委員（団体）からの取組報告（意見交換） 

２ 令和元年１１月１１日 

報 告 
 広島市地域共生社会実現計画（広島市地域福 
祉計画）について 
議 題 
 広島市地域福祉推進第９次計画策定の方向性

について 
  ※第３回目の開催を令和２年３月１２日に予定していましたが、新型コロナウイル 

ス感染拡大防止のため、開催を中止しました。 
② 福祉施設部会 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成３１年４月２６日 

議 題 
１ 平成３０年度社会福祉施設関係事業の報告 

について 
２ 平成３１年度社会福祉施設関係事業計画に

2019 年度広島市母子寡婦福祉連合会総会 5/28 

広島県共同募金会理事会 5/28 

重度心身障害児者地域生活支援協議会 5/28、8/27、11/26 

公益社団法人認知症の人と家族の会広島県支部 

第 3８回家族の会記念大会・認知症問題を考える

講演会 

6/8 

第 179 回広島県共同募金会評議員会 6/12 

広島県共同募金会理事会 6/12 

シニア大学 第１回講座講師 6/13 

第 72 回広島市ろうあ者福祉大会 6/23 

広島市視覚障害者福祉協会定例総会 6/23 

広島市老人福祉施設連盟公益社団法人設立５周年

記念祝賀会 
6/24 

フジモトホールディングス㈱物品贈呈式 7/4 

第 67 回広島市身体障害者福祉大会 7/14 

2018 年西日本豪雨災害被災地支援看護師等の集

い 
7/16 

広島市共同募金委員会 7/31 

多山報恩会育英資金選考委員会 7/31 

広島常光福祉会創立 30 周年記念祝賀会 8/11 

中国電力㈱広島営業所アドバイザー会議 

             〃           施設見学 

8/29 

11/26 

令和元年度第 1 回広島市障害者社会参加推進協議

会 
8/30 

第 39 回広島市老人福祉大会 9/6 

山田春男君の広島市議会議長就任を祝う会 9/6 

世界アルツハイマーデー街頭啓発活動への協力 9/21 

広島民医連幹部養成基礎講座 第４回「フィールド

ワーク（地区社協見学）」 
9/27 

広島市シニア大学院 OB 会・芸能発表会 9/28 

第 19 回全国障害者スポーツ大会広島市選手団結団

壮行式 
10/10 

八條範彦広島市議会副議長就任祝賀会 10/10 

みみょう保育園創立 70 周年記念式典 10/12 

第 11 回ヘアー&ふれあいファッションショー 10/14 

白杖の日 PR（白い杖 SOS シグナルをひろめる会

広島） 
10/15 

令和元年度広島市女連女性大会 10/31 

広島市シニア大学院 OB 会 講座講師 11/6、11/13 

更生保護制度 70 周年記念広島大会 11/12 

第 63 回全国保育研究大会 11/13 

第 33 回広島市青少年健全育成市民大会 11/16 

広島県セーリング連盟創立 70 周年記念講演会及び

祝賀会 
11/23 

令和元年度第 39 回安佐北区社会福祉大会 11/26 
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ついて 
３ 平成３１年度広島市社会福祉施設新任職員

研修の開催について 
４ 第６２回大都市社会福祉施設協議会（札幌

市大会）について 
５ 地域貢献事業の推進について 
６ その他 

平成 31（２０１９）年度陳情に係る回答に 

ついて 

２ 令和元年８月２１日 

議 題 
１ 平成３１年度広島市社会福祉施設経営者・ 

施設長等研修の開催について 

２ 令和２（2020）年度広島市への陳情につ 

いて 

報告事項 

１ 平成３１年度広島市社会福祉施設新任職員

研修の報告について 

２ 「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り 

組む新たな地域貢献事業提案書」の進捗状況 

報告について 

その他 

１ 大都市社会福祉施設協議会の開催について 

２ その他 

３ 令和２年２月２１日 

議 題 

１ 正副部会長の互選について 

２ 大都市社会福祉施設協議会（広島市大会）

の開催について 

報告事項 

１ 広島市域の社会福祉法人が連携して取り組

む新たな地域貢献事業「提案書」の進捗状況

について 

２ 「地域貢献推進担当者によるネットワーク

づくり」について 

３ 「広島市域の社会福祉法人による生活困窮

者生活再建サポート事業」賛同法人納入状況

について 

４ 平成３１年度広島市社会福祉施設経営者・

施設長等研修の報告について 

その他 

１ 令和２年度広島市社会福祉施設新任職員研

修７月２日(木)、会場確保 

２ 令和２年度広島市社会福祉施設経営者・施 

設長等研修 1 月 22 日、会場確保 

  ア 広島市社会福祉協議会福祉施設部会課題別委員会 

   (ｱ) 地域貢献推進担当者市域ネットワーク会議 

     「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組む新たな地域貢献事業（提案書）」 
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を、具体的に実施することを目的として、区域でネットワーク会議を行いました。 

    安佐南区内社会福祉施設等連絡会（エリア会議）の開催 

回 開催日 内  容 参加者 

１ 令和元年７月１９日 

１ 「災害時における安心を共に支え

あう相互協力に関する協定につい

て」 

２ 事例報告「災害に関する地域との

連携及び支援について」 

３ 各施設で災害に関して取り組ま

れていること 

４ 次回の連絡会について 

10 法人 

(12 名) 

２ 令和元年１０月１０日 

１ 祇園学区の避難訓練の取組につ

いて 

祇園学区社協会長 堀江正憲氏 

２ 福祉避難所について 

地域おこし推進課長 与倉伸二氏 

３ 緊急時における連絡先(区域)につ

いて 

４ エリア担当者間の連絡方法につ

いて 

５ 支援物資の受け入れ・管理・受け

渡しの方法について 

６ 先進地視察(岡山県備前市の取り

組み)について 

７ 区内社会福祉施設等連絡会(エリ

ア会議)メンバーの拡大について 

８ 各施設からの情報提供について 

7 法人 

(11 名) 

３ 令和２年 2 月４日 

１ 拠点の追加について 

２ 連絡方法(伝達方法)の確認 

３ 広島県社協からの報告 

４ 情報交換 

9 法人 

(15 名) 

(ｲ) 「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組む地域貢献推進委員会」社会福祉

法人で働く職員解説用リーフレットの作成配布 

    配布施設：１０２施設 

 ③ 広島市域の社会福祉法人による生活困窮者生活再建サポート事業 

   「生活困窮者生活再建サポート事業」を、賛同社会福祉法人及び広島市社会福祉協

議会からの拠出金(賛助会費)で運営し、生活困窮者の生活再建支援を行いました。 

   賛同社会福祉法人 ３０法人（６０口） 600,000 円 

生活再建サポート事業 

利用状況 
２１人（世帯） ７２２，３５７円 

【主な支援内容】 

・ 就労開始に必要な交通費（ガソリン代） 

・ 滞納分の家賃や携帯電話代 

・ 日常生活を維持するため必要な家賃や光熱水費の支払等 

ついて 
３ 平成３１年度広島市社会福祉施設新任職員

研修の開催について 
４ 第６２回大都市社会福祉施設協議会（札幌

市大会）について 
５ 地域貢献事業の推進について 
６ その他 

平成 31（２０１９）年度陳情に係る回答に 

ついて 

２ 令和元年８月２１日 

議 題 
１ 平成３１年度広島市社会福祉施設経営者・ 

施設長等研修の開催について 

２ 令和２（2020）年度広島市への陳情につ 

いて 

報告事項 

１ 平成３１年度広島市社会福祉施設新任職員

研修の報告について 

２ 「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り 

組む新たな地域貢献事業提案書」の進捗状況 

報告について 

その他 

１ 大都市社会福祉施設協議会の開催について 

２ その他 

３ 令和２年２月２１日 

議 題 

１ 正副部会長の互選について 

２ 大都市社会福祉施設協議会（広島市大会）

の開催について 

報告事項 

１ 広島市域の社会福祉法人が連携して取り組

む新たな地域貢献事業「提案書」の進捗状況

について 

２ 「地域貢献推進担当者によるネットワーク

づくり」について 

３ 「広島市域の社会福祉法人による生活困窮

者生活再建サポート事業」賛同法人納入状況

について 

４ 平成３１年度広島市社会福祉施設経営者・

施設長等研修の報告について 

その他 

１ 令和２年度広島市社会福祉施設新任職員研

修７月２日(木)、会場確保 

２ 令和２年度広島市社会福祉施設経営者・施 

設長等研修 1 月 22 日、会場確保 

  ア 広島市社会福祉協議会福祉施設部会課題別委員会 

   (ｱ) 地域貢献推進担当者市域ネットワーク会議 

     「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組む新たな地域貢献事業（提案書）」 
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④ 基金管理運営委員会 

     「広島市ボランティア活動推進基金」及び「広島市地域福祉活動推進基金」を設置

し、市民からの寄附金及び広島市からの出捐金などを基金原資として、その運用益に

よりボランティア育成や地域福祉事業を推進しており、この基金の管理運営及び事業

に関して、外部の有識者の方々から意見をいただき、基金の適正な管理運営を行うた

め基金管理運営委員会を開催しました。 
          日時：令和２年２月２５日 

   ⑤ 衛生委員会 

      社会福祉法人広島市社会福祉協議会における職員の安全衛生に関する事項について、 
調査審議し、衛生管理の円滑な推進を図るため委員会を開催しました。 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成３１年４月２５日 
議 題 

平成３１年度の衛生委員会について 

２ 令和元年５月２３日 
公開講座 
演題：メンタルヘルスケアの実施について 

３ 令和元年５月３０日 
公開講座 
演題：メンタルヘルスケアの実施について 

４ 令和元年６月２７日 
議 題 

健康診断の受診について 

５ 令和元年７月２５日 

議 題 
１ 健康診断の受診結果について 
２ 職場巡視について 

６ 令和元年 8 月２９日 

議 題 
１ ストレスチェックの実施について 
２ 夏の水分補給について 

７ 令和元年９月２６日 

議 題 
１ 年次有給休暇等の取得及び超過勤務時間

数について 
２ 夏の疲れを残さないための食事と睡眠に

ついて 

８ 令和元年１０月３１日 
議 題 
 インフルエンザの予防接種について 

９ 令和元年１１月２１日 

議 題 
 ストレスチェック実施結果と改善事項等の

検討について 

10 令和元年１２月１９日 

議 題 
１ 健康診断等の受診状況の確認及び不調者

への対応について 
２ 広島市・区社会福祉協議会ハラスメント対

策基本方針（案）について 

11 令和２年１月２３日 
議 題 
 花粉症対策について 
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12 令和２年２月２０日 
議 題 
 通勤中の交通事故予防の推進について 

13 令和２年３月２６日 
議 題 
 令和２年度の衛生委員会年間計画について 

 

  ⑷ 広島市まごころ銀行の運営(総務課) 
市民等から寄せられた善意の預託（金品）を寄附者の意向に添って有効に活用すると 

ともに、地域福祉活動をはじめとする民間の福祉事業のための財源として有効な運用に 
努めました。 
① 現金預託（１８件 １，２０１，７３５円） 
  ［内訳］・一般寄附         １８件 １，２０１，７３５円 
② 物品の預託及び払出 

物 品 名 預託数量 払出数量 備    考 

よ し も と L I V E 

紙 屋 町 劇 場 

公 演 チ ケ ッ ト 

１００枚 １００枚 
・市内の母子生活支援施設等

に払出し 

車いす ８台 ８台 ・市民への貸出用として活用 

鉛筆 ６，０６１本 ６，０６１本 
・社会福祉施設及び団体、海

外の児童へ送る 

      ※このほか、多くの市民から、食品、生活用品、衣類等の寄附があり、「広島市くら 

しサポートセンター」における相談者等、生活困窮者へ寄贈しました。 

  

④ 基金管理運営委員会 

     「広島市ボランティア活動推進基金」及び「広島市地域福祉活動推進基金」を設置

し、市民からの寄附金及び広島市からの出捐金などを基金原資として、その運用益に

よりボランティア育成や地域福祉事業を推進しており、この基金の管理運営及び事業

に関して、外部の有識者の方々から意見をいただき、基金の適正な管理運営を行うた

め基金管理運営委員会を開催しました。 
          日時：令和２年２月２５日 

   ⑤ 衛生委員会 

      社会福祉法人広島市社会福祉協議会における職員の安全衛生に関する事項について、 
調査審議し、衛生管理の円滑な推進を図るため委員会を開催しました。 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成３１年４月２５日 
議 題 

平成３１年度の衛生委員会について 

２ 令和元年５月２３日 
公開講座 
演題：メンタルヘルスケアの実施について 

３ 令和元年５月３０日 
公開講座 
演題：メンタルヘルスケアの実施について 

４ 令和元年６月２７日 
議 題 

健康診断の受診について 

５ 令和元年７月２５日 

議 題 
１ 健康診断の受診結果について 
２ 職場巡視について 

６ 令和元年 8 月２９日 

議 題 
１ ストレスチェックの実施について 
２ 夏の水分補給について 

７ 令和元年９月２６日 

議 題 
１ 年次有給休暇等の取得及び超過勤務時間

数について 
２ 夏の疲れを残さないための食事と睡眠に

ついて 

８ 令和元年１０月３１日 
議 題 
 インフルエンザの予防接種について 

９ 令和元年１１月２１日 

議 題 
 ストレスチェック実施結果と改善事項等の

検討について 

10 令和元年１２月１９日 

議 題 
１ 健康診断等の受診状況の確認及び不調者

への対応について 
２ 広島市・区社会福祉協議会ハラスメント対

策基本方針（案）について 

11 令和２年１月２３日 
議 題 
 花粉症対策について 
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  ⑸ 広島市社会福祉大会の開催(総務課) 
社会福祉関係者及び一般市民等が一堂に会し、地域福祉・在宅福祉のより一層の推進 

強化に努めるとともに、多年にわたり福祉の発展に功績のあった人々を表彰し感謝の意 
を表するため、社会福祉大会を開催しました。 

開 催 日：令和元年１１月２９日 

会  場：市総合福祉センター ホール 

会長表彰：社会福祉協議会関係功労者        ９９名 

      社会福祉団体関係功労者          ４名 

      社会福祉施設関係功労者        １４７名 

      社会福祉事業協助者        ２名・７団体 

講  演：演題「大津市社協の総合相談の取り組み」について 

      講師 大津市社会福祉協議会事務局次長 山口 浩次 氏 

      講師 大津市逢坂地区民生委員児童委員 清水 美知子 氏 

参加人員：被表彰者を含め  約４００名 

   表彰審査委員会 

開 催 日 議    題    等 

令和元年８月５日 

議 題 

１ 平成３１年度広島市社会福祉協議会会長表彰

候補者について 

２ 平成３１年度広島県社会福祉協議会会長表彰

候補者について 

３ 平成３１年度全国社会福祉協議会会長表彰候

補者について 

４ 平成３１年度広島市長表彰候補者について 

 

  ⑹ 広報事業(ボランティア情報センター/総務課) 
   ① 「ひろしま市社協通信」の発行 

区  分 発 行 月 発行部数 
Ｎｏ．６８ 令和元年６月 ２８，０００部 
Ｎｏ．６９ 令和元年９月 ２８，０００部 
Ｎｏ．７０ 令和元年１２月 ２８，０００部 
Ｎｏ．７１ 令和２年３月 ２８，０００部 

   ② 市社協事業紹介用リーフレット等改訂版の作成 
     市社協組織改正などの検討が行われたことから今年度の発行はできませんでした。 

③ ホームページの活用 
④ 広島駅周辺まちづくり協議会への参加(再掲) 

   ⑤ BIG FRONT ひろしま入居テナント・団体合同イベント 

     広島市総合福祉センターのある BIG FRONT ひろしまの入居テナント（医療機関 
等）によるイベントを共催しました。 
 令和元年６月１８日「BIG FRONT ひろしま 健康フェア」 
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  ⑺ 会員・会費制度の推進(総務課/地域福祉推進課) 

    本会では、誰もが安心して充実した生活が送れるよう、地域に根ざした福祉コミュニ 
ティづくりを進めており、そうした活動を実現させるための財源として、広く会員・会 
費制度を推進しました。 

   ① 正会員・会費制度の実施 
会員規程に基づき、正会員である区社協、市民児協、福祉施設、福祉関係団体等か 

らの会費の納付がありました。 
区 分 団体数 会 費 額 

区 社 協  ８区  ８００，０００円 
市 民 児 協 １団体  １００，０００円 
福 祉 施 設 ２９５団体  ２，９５０，０００円 
福祉関係団体 １８団体  １８０，０００円 

計 ４，０３０，０００円 
   ② 賛助会員募集（平成３１年度目標額：４，４６０，０００円） 

法人会員と個人会員の募集を行い、賛助会員の拡大に努めました。 

会員区分 会員数 会 費 額 備 考 

法 人 会 員 ９６法人 １，６１０，０００円 １口１万円 

個 人 会 員 １，８１９名 ２，８５３，０００円 １口１千円 

計 ４，４６３，０００円  

③ 広島市域の社会福祉法人による生活困窮者生活再建サポート事業(再掲) 
広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組み地域貢献事業を推進するため、賛同法 

人の募集を行い、事業の拡大に努めました。 

会員区分 会員数 会 費 額 備 考 

賛同社会福祉法人 ３０法人 ６００，０００円 １口１万円 

 

  ⑻ 地域福祉推進支援事業(地域福祉推進課) 
   ① 新・福祉のまちづくり総合推進事業の推進（資料：表－１参照） 

地区社協の福祉推進機能の強化を図るため、平成２０年度から開始した「新・福祉 
のまちづくり総合推進事業」を継続実施し、近隣ミニネットワークづくり推進事業、 
ふれあい・いきいきサロン設置推進事業、地区ボランティアバンク活動推進事業の３ 
事業について地域の実態に即し、また広島市が実施する介護保険事業等との一体的な 
取組を行い、「みんなでつくる ささえあいのまち」を標榜した福祉のまちづくりを計 
画的・総合的に推進しました。 

   ② 福祉のまちづくりプラン策定支援事業の推進 

地区社協が中心となって取り組んでいる「福祉のまちづくり」をより総合的・計画 
的に展開し、地域福祉の基盤整備を図るために「福祉のまちづくりプラン」を策定す 
る地区社協の策定支援を行いました。 

  ⑸ 広島市社会福祉大会の開催(総務課) 
社会福祉関係者及び一般市民等が一堂に会し、地域福祉・在宅福祉のより一層の推進 

強化に努めるとともに、多年にわたり福祉の発展に功績のあった人々を表彰し感謝の意 
を表するため、社会福祉大会を開催しました。 

開 催 日：令和元年１１月２９日 

会  場：市総合福祉センター ホール 

会長表彰：社会福祉協議会関係功労者        ９９名 

      社会福祉団体関係功労者          ４名 

      社会福祉施設関係功労者        １４７名 

      社会福祉事業協助者        ２名・７団体 

講  演：演題「大津市社協の総合相談の取り組み」について 

      講師 大津市社会福祉協議会事務局次長 山口 浩次 氏 

      講師 大津市逢坂地区民生委員児童委員 清水 美知子 氏 

参加人員：被表彰者を含め  約４００名 

   表彰審査委員会 

開 催 日 議    題    等 

令和元年８月５日 

議 題 

１ 平成３１年度広島市社会福祉協議会会長表彰

候補者について 

２ 平成３１年度広島県社会福祉協議会会長表彰

候補者について 

３ 平成３１年度全国社会福祉協議会会長表彰候

補者について 

４ 平成３１年度広島市長表彰候補者について 

 

  ⑹ 広報事業(ボランティア情報センター/総務課) 
   ① 「ひろしま市社協通信」の発行 

区  分 発 行 月 発行部数 
Ｎｏ．６８ 令和元年６月 ２８，０００部 
Ｎｏ．６９ 令和元年９月 ２８，０００部 
Ｎｏ．７０ 令和元年１２月 ２８，０００部 
Ｎｏ．７１ 令和２年３月 ２８，０００部 

   ② 市社協事業紹介用リーフレット等改訂版の作成 
     市社協組織改正などの検討が行われたことから今年度の発行はできませんでした。 

③ ホームページの活用 
④ 広島駅周辺まちづくり協議会への参加(再掲) 

   ⑤ BIG FRONT ひろしま入居テナント・団体合同イベント 

     広島市総合福祉センターのある BIG FRONT ひろしまの入居テナント（医療機関 
等）によるイベントを共催しました。 
 令和元年６月１８日「BIG FRONT ひろしま 健康フェア」 
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（平成３１年度の策定支援地区は次表のとおり） 

ア １次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    １地区社協 

● 平成３１～令和２年度 策定支援地区社協名 

西 区 山田地区社会福祉協議会 

イ ２次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    ５地区社協 
● 平成３０～３１年度 策定支援地区社協名 

東 区 牛田新町地区社会福祉協議会【過年度申請】 

東 区 矢賀学区社会福祉協議会 

● 平成３１～令和２年度 策定支援地区社協名 

中 区 本川地区社会福祉協議会 

南 区 大州学区社会福祉協議会 

安佐北区 三入東地区社会福祉協議会 

ウ ３次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    ３地区社協 
● 平成３０～３１年度 策定支援地区社協名 
東 区 中山地区社会福祉協議会【過年度申請】 
● 平成３１年度 策定支援地区社協名 

東 区 馬木地区社会福祉協議会 
東 区 温品学区社会福祉協議会 

    エ プラン策定済み地区数 

     １次プラン １１８地区（平成３１年度目標数：１１８地区） 

     2 次プラン ３４地区、３次プラン ８地区、４次プラン １地区 

③ 地区社協活動拠点整備事業の推進 

市域地区社協の福祉のまちづくり推進拠点の整備を支援しました。 

拠点整備数…１１５地区（平成３１年度目標数：１１６地区） 

活動拠点の整備に取り組む地区社協を支援することを目的として、１０月１日を基 
準日とし、助成要件を満たす９８地区社協へ活動拠点整備事業助成金を交付しました。 

④ 地域福祉推進委員の設置及び複数設置の推進 

  地域福祉推進委員の複数配置を希望する地区社協へ複数設置を推進しました。 

   ・ 複数設置地区数……３２地区 

   ・ 助成金交付地区数…３６地区 

   ⑤ 福祉委員配置の推進 

   ⑥ 市域地区社協役員研修の開催 
    ア 広島市域地区社協会長・地域福祉推進委員合同研修会 
      地区社協活動拠点を中心とした地域福祉活動を実践している地区社協からの実践

報告や講演を通して、地区社協活動拠点をどのように活かし、どのような活動をし

ていくのかについて考える機会として開催しました。 
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開催日・会場 内  容  等 参加者 

令和２年２月６日 

ホテルセンチュリー 

21 広島 

「広島市地域共生社会実現計画についての説明」 

説明者：広島市健康福祉局地域共生社会推

進室   室長 谷 康宣 氏 
広島市社協 地域福祉推進課長 

《実践報告》 

「地区社協活動拠点を中心としたまちづくりに

ついて」 

 発表地区社協：安佐南区安学区社協 

        会  長 寺尾 一秀 氏 

        事務局長 井村 紀美子 氏 

《講演》 

「共に生きていくための つながる力」 

 講師：広島文化学園大学人間健康学部スポーツ

健康福祉学科 

          教授 村上 須賀子 氏 

《地区社協現況調査・地域福祉推進委員活動状況

調査結果報告》 

   説明者：広島市社協 地域福祉推進課長 

269

名 

イ 新任地区社協会長研修会 
概ね就任５年以内の新任地区社協会長を対象に、地区社協活動を推進していく上 

で地域リーダーとして必要と考えられる基本的な知識の習得、並びに心構え、役割 
などについて学習することを目的として開催しました。 

開催日・会場 内    容    等 参加者 

令和元年８月８日 

市総合福祉センター 

≪講義≫ 

「社会福祉の情勢と、地域福祉活動について」 

講師：ご近所福祉クリエイション 

主宰 酒井 保 氏 

≪説明≫ 
「社会福祉協議会の歴史と活動の変遷」 
「新・福祉のまちづくり総合推進事業の目的と 

内容」 
「生活支援体制整備事業及び介護予防・日常生

活支援総合事業について」 
説明者：広島市社協 地域福祉推進課長 

≪活動報告≫ 
「先輩 地区社協会長からのお話」 
 お話：東区温品学区社協  

会長 中谷 正憲 氏 
≪小グループ座談会≫ 
「地域リーダーとしての思いを語り合おう」 
≪まとめ≫ 

講師：ご近所福祉クリエイション  

主宰 酒井 保 氏 

３２名 

 

（平成３１年度の策定支援地区は次表のとおり） 

ア １次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    １地区社協 

● 平成３１～令和２年度 策定支援地区社協名 

西 区 山田地区社会福祉協議会 

イ ２次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    ５地区社協 
● 平成３０～３１年度 策定支援地区社協名 

東 区 牛田新町地区社会福祉協議会【過年度申請】 

東 区 矢賀学区社会福祉協議会 

● 平成３１～令和２年度 策定支援地区社協名 

中 区 本川地区社会福祉協議会 

南 区 大州学区社会福祉協議会 

安佐北区 三入東地区社会福祉協議会 

ウ ３次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    ３地区社協 
● 平成３０～３１年度 策定支援地区社協名 
東 区 中山地区社会福祉協議会【過年度申請】 
● 平成３１年度 策定支援地区社協名 

東 区 馬木地区社会福祉協議会 
東 区 温品学区社会福祉協議会 

    エ プラン策定済み地区数 

     １次プラン １１８地区（平成３１年度目標数：１１８地区） 

     2 次プラン ３４地区、３次プラン ８地区、４次プラン １地区 

③ 地区社協活動拠点整備事業の推進 

市域地区社協の福祉のまちづくり推進拠点の整備を支援しました。 

拠点整備数…１１５地区（平成３１年度目標数：１１６地区） 

活動拠点の整備に取り組む地区社協を支援することを目的として、１０月１日を基 
準日とし、助成要件を満たす９８地区社協へ活動拠点整備事業助成金を交付しました。 

④ 地域福祉推進委員の設置及び複数設置の推進 

  地域福祉推進委員の複数配置を希望する地区社協へ複数設置を推進しました。 

   ・ 複数設置地区数……３２地区 

   ・ 助成金交付地区数…３６地区 

   ⑤ 福祉委員配置の推進 

   ⑥ 市域地区社協役員研修の開催 
    ア 広島市域地区社協会長・地域福祉推進委員合同研修会 
      地区社協活動拠点を中心とした地域福祉活動を実践している地区社協からの実践

報告や講演を通して、地区社協活動拠点をどのように活かし、どのような活動をし

ていくのかについて考える機会として開催しました。 
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ウ 地区社協役員等実践講座 
  ※令和２年３月１６日に開催を予定していましたが、新型コロナウイルス感染拡

大防止のため、開催を中止しました。 

エ 地域福祉推進委員研修会 
  地域が直面する問題について学ぶとともに、地域福祉推進委員の基本的な活動や 

期待される役割について理解・共有し、これからの地域活動について考える機会と 
して開催しました。 

開催日・会場 内  容  等 参加者 

令和元年１１月２５日 

東区総合福祉センター 

《説明》 

「社会福祉協議会、地域福祉推進委員について」 

 説明者：広島市社協 地域福祉推進課 

     地域福祉係長 

《講義》 

「みんなの「出来る！」を出し合って、ウチら、

ワシらの地域（まち）づくり」 

 講師：ご近所福祉クリエイション  

            主宰 酒井 保 氏 

《活動発表》 

「地域福祉推進委員からのお話」 

 お話：西区三篠地区社協  

     地域福祉推進委員 久保田 守 氏 

《グループワーク・まとめ》 

 講師：ご近所福祉クリエイション  

主宰 酒井 保 氏 

120

名 

   ⑦ 地区社協活動拠点づくり応援助成事業 

     地域福祉活動推進基金を活用し地区社協活動拠点整備の促進支援を目的とした助成

事業を行いました。その結果、区社協の推薦を受けた２３地区社協から、助成申請が

あり、１地区社協の新たな拠点開設と、２２地区社協の既存拠点整備に総額約５００

万円を助成しました。 
 

  ⑼ 当事者活動の支援(地域福祉推進課/ボランティア情報センター) 

   ① 社会的孤立にある人の社会参加の促進支援 

     居場所づくり連絡会の活動推進等 

     平成２５年度に「市民向け実践発表会」として開催したことを契機に、居場所づく 
りに取り組む団体により連絡会を組織し、情報交換を通して各団体の居場所の内容充 
実や、新たな居場所づくりについて議論、企画をしていく場として開催しました。（原 
則、偶数月の第４水曜日に開催） 

     ・ 連絡会開催状況  4/24、6/26、8/28、10/23、12/25、2/26 

   ② 当事者組織・家族等との連携、活動支援 

    ア 障害当事者グループ等、ネットワークづくりの支援 

広島市視覚障害者グループ連絡会の活動支援 
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      ・ 連絡会（情報交換等）  8/19、11/20 

      ※「点字ブロックの日」啓発活動を、令和２年３月１８日に予定していましたが、 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、開催を中止しました。 

    イ 障害者理解、啓発活動の推進 

      ・ 「白杖の日」啓発活動（JR 広島駅） 10/15 

 

⑽ 地域共生社会に向けての多機関連携会議への参加(地域福祉推進課) 

・ 戸坂ともいきネット実務者会議  4/18、6/20、7/18、9/19、2/20 

・ 戸坂ともいきネット実行委員会  10/17 

・ 東区地域共生社会の実現に向けたネットワーク会議  4/26 

 

⑾ 調査・研究活動の推進(新たな社会的課題への対応)(総務課/地域福祉推進課/生活支援課 
 /ボランティア情報センター) 

   ① 社会的課題に取り組む地域福祉活動の促進 
         「市民向け実践発表会」（『届け！広がれ！出会いの輪』）の開催 
     社会的課題の解決に向けて、様々な市民活動団体が活動をしているが、そうした取 

組を広く市民の方に知ってもらえるように、また、活動や居場所を必要とする人に届 

けることを目的に開催しました。 

     ・ 実践発表会開催に向けた企画会議 9/25、11/27 

開催日・会場 内  容  等 参加者 

令和元年１２月２２日 

市総合福祉センター 

《ステージ発表》 

 発表団体：①ＮＰＯ法人食べて語ろう会 

      ②矢野の家 

      ③ここいろ hiroshima 

《団体紹介》 

 ブース出展団体からのＰＲタイム 

《ブース見学》 

《ミニ食事コーナー》 

140

名 

 

  

ウ 地区社協役員等実践講座 
  ※令和２年３月１６日に開催を予定していましたが、新型コロナウイルス感染拡

大防止のため、開催を中止しました。 

エ 地域福祉推進委員研修会 
  地域が直面する問題について学ぶとともに、地域福祉推進委員の基本的な活動や 

期待される役割について理解・共有し、これからの地域活動について考える機会と 
して開催しました。 

開催日・会場 内  容  等 参加者 

令和元年１１月２５日 

東区総合福祉センター 

《説明》 

「社会福祉協議会、地域福祉推進委員について」 

 説明者：広島市社協 地域福祉推進課 

     地域福祉係長 

《講義》 

「みんなの「出来る！」を出し合って、ウチら、

ワシらの地域（まち）づくり」 

 講師：ご近所福祉クリエイション  

            主宰 酒井 保 氏 

《活動発表》 

「地域福祉推進委員からのお話」 

 お話：西区三篠地区社協  

     地域福祉推進委員 久保田 守 氏 

《グループワーク・まとめ》 

 講師：ご近所福祉クリエイション  

主宰 酒井 保 氏 

120

名 

   ⑦ 地区社協活動拠点づくり応援助成事業 

     地域福祉活動推進基金を活用し地区社協活動拠点整備の促進支援を目的とした助成

事業を行いました。その結果、区社協の推薦を受けた２３地区社協から、助成申請が

あり、１地区社協の新たな拠点開設と、２２地区社協の既存拠点整備に総額約５００

万円を助成しました。 
 

  ⑼ 当事者活動の支援(地域福祉推進課/ボランティア情報センター) 

   ① 社会的孤立にある人の社会参加の促進支援 

     居場所づくり連絡会の活動推進等 

     平成２５年度に「市民向け実践発表会」として開催したことを契機に、居場所づく 
りに取り組む団体により連絡会を組織し、情報交換を通して各団体の居場所の内容充 
実や、新たな居場所づくりについて議論、企画をしていく場として開催しました。（原 
則、偶数月の第４水曜日に開催） 

     ・ 連絡会開催状況  4/24、6/26、8/28、10/23、12/25、2/26 

   ② 当事者組織・家族等との連携、活動支援 

    ア 障害当事者グループ等、ネットワークづくりの支援 

広島市視覚障害者グループ連絡会の活動支援 
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  ② 社会的孤立・生活困窮者への支援 

    ア 社会的孤立・生活困窮者支援団体連絡会の開催 

開 催 日 内   容 参加者 

令和元年５月１４日 「FOOT＆WORK」の活動紹介 １３団体２８名 

令和元年７月２日 
「食べて語ろう会」の活動紹介～自立

準備ホームの取り組み～ 
１３団体２６名 

令和元年９月 3 日 再犯防止の取り組み １７団体３３名 

令和元年１１月５日 
広島市の一時生活支援事業（シェルタ

ー）について 
２０団体３５名 

令和２年１月１４日 

①福祉施設・婦人保護施設利用者のデ

ータから見る、女性の貧困・社会的排除

状態 

②孤立した、若年女性の予期せぬ妊娠・

生活の相談支援状況 

１５団体２７名 

令和２年３月３日 
【新型コロナウィルス感染拡大防止の

ため延期】 
 

    イ 生活困窮者への緊急一時食品提供事業の実施 

     (ｱ) 食品提供実績 

区  分 実提供世帯 提供回数 

市社協 29 世帯 34 回 

中区社協 196 世帯 207 回 

東区社協 81 世帯 93 回 

南区社協 107 世帯 117 回 

西区社協 84 世帯 90 回 

安佐南区社協 126 世帯 139 回 

安佐北区社協 42 世帯 45 回 

安芸区社協 46 世帯 55 回 

佐伯区社協 77 世帯 81 回 

合  計 788 世帯 861 回 

     (ｲ) 世帯内訳 

区 分 世帯数  区 分 世帯数 

生活保護世帯 474 世帯  単身世帯 630 世帯 

くらしサポートセンター利用世帯 186 世帯  複数世帯 158 世帯 

一般世帯 128 世帯  計 788 世帯 

計 788 世帯  

     (ｳ) 年齢区分 

区 分 申込者 区 分 申込者 

19 歳以下 2 名 60～69 歳 143 名 

20～29 歳 47 名 70～79 歳 113 名 

30～39 歳 82 名 80～89 歳 23 名 

40～49 歳 184 名 90 歳以上 1 名 

50～59 歳 193 名 計 788 名 
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  (ｴ) 提供回数内訳（月） 

区 分 世帯数 区 分 世帯数 

月 1 回 714 世帯 月 5 回 0 世帯 

月 2 回 110 世帯 月 6 回 0 世帯 

月 3 回 33 世帯 月 7 回以上 0 世帯 

月 4 回 4 世帯 計 861 世帯 

(ｵ) 利用に結びついた主な理由 

区  分 世帯数 

失業・休業等による収入減 179 世帯 

紛失・盗難 71 世帯 
各種支払い 271 世帯 
借金返済 30 世帯 
物品購入・修理 75 世帯 
ギャンブル 22 世帯 
医療費等の支払い 25 世帯 
冠婚葬祭費 8 世帯 
交通費 18 世帯 
その他 162 世帯 

計 861 世帯 

     (ｶ) その他 

        業務の効率化を図るため、緊急一時食品提供事業の実施にかかる食品配送業務 
を広島市手をつなぐ育成会広島作業所に委託しています。 

ウ 生活困窮者生活再建サポート事業（再掲） 

      広島市域の社会福祉法人（市社協を含む。）が連帯・賛同し資金の拠出をすること 
により、生活困窮者に対して一定の条件を設けた上で給付による経済的支援を行い 
ました。 

      給付世帯：２１件 計７２２，３５７円 

    エ 各種貸付事業等の調査研究 

      実施できませんでした。 

   ③ 地区社協現況調査・地域福祉推進活動状況調査の実施 

    ア 地区社協現況調査    

      新・福祉のまちづくり総合推進事業等の成果と課題、福祉のまちづくりプラン策 
定や活動拠点整備に関する意向や課題等を明らかにすることを目的に実施しました。 

      ・ 調査時期：令和元年 7 月 1 日～7 月 19 日（調査時点 7 月 1 日） 

      ・ 調査対象：１３９地区社協 

      ・ 回 収 数 ：１３５地区社協（回収率９７．１％） 

      ・ 調査方法：郵送調査 

    イ 地域福祉推進活動状況調査 

地域福祉推進委員の役割や推進上の課題、地域福祉推進委員複数設置の状況を明 
らかにすることを目的に実施しました。 

      ・ 調査時期：令和元年 7 月 1 日～7 月 19 日（調査時点 7 月 1 日） 

  ② 社会的孤立・生活困窮者への支援 

    ア 社会的孤立・生活困窮者支援団体連絡会の開催 

開 催 日 内   容 参加者 

令和元年５月１４日 「FOOT＆WORK」の活動紹介 １３団体２８名 

令和元年７月２日 
「食べて語ろう会」の活動紹介～自立

準備ホームの取り組み～ 
１３団体２６名 

令和元年９月 3 日 再犯防止の取り組み １７団体３３名 

令和元年１１月５日 
広島市の一時生活支援事業（シェルタ

ー）について 
２０団体３５名 

令和２年１月１４日 

①福祉施設・婦人保護施設利用者のデ

ータから見る、女性の貧困・社会的排除

状態 

②孤立した、若年女性の予期せぬ妊娠・

生活の相談支援状況 

１５団体２７名 

令和２年３月３日 
【新型コロナウィルス感染拡大防止の

ため延期】 
 

    イ 生活困窮者への緊急一時食品提供事業の実施 

     (ｱ) 食品提供実績 

区  分 実提供世帯 提供回数 

市社協 29 世帯 34 回 

中区社協 196 世帯 207 回 

東区社協 81 世帯 93 回 

南区社協 107 世帯 117 回 

西区社協 84 世帯 90 回 

安佐南区社協 126 世帯 139 回 

安佐北区社協 42 世帯 45 回 

安芸区社協 46 世帯 55 回 

佐伯区社協 77 世帯 81 回 

合  計 788 世帯 861 回 

     (ｲ) 世帯内訳 

区 分 世帯数  区 分 世帯数 

生活保護世帯 474 世帯  単身世帯 630 世帯 

くらしサポートセンター利用世帯 186 世帯  複数世帯 158 世帯 

一般世帯 128 世帯  計 788 世帯 

計 788 世帯  

     (ｳ) 年齢区分 

区 分 申込者 区 分 申込者 

19 歳以下 2 名 60～69 歳 143 名 

20～29 歳 47 名 70～79 歳 113 名 

30～39 歳 82 名 80～89 歳 23 名 

40～49 歳 184 名 90 歳以上 1 名 

50～59 歳 193 名 計 788 名 
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      ・ 調査対象：１３９地区社協１７２名 

      ・ 回 収 数 ：１３２地区社協１６１名（回収率９３．６％） 

      ・ 調査方法：郵送調査 

④ 地域福祉推進のための社協・民児協の連携に関する懇談会 

  広島市健康福祉局地域福祉課と協議し、今年度は実施しないこととしました。 

   ⑤ 子どもの育ちの支援について 

     子どもの学習支援や「こども食堂」等ネットワークづくりの推進 

     広島市域におけるこども食堂の取組を進める個人及び団体間の意見・情報交換やネ 
ットワークを構築する機会として、「広がれ、こども食堂の輪！」広島市推進委員会を、 
公益財団法人ひろしまこども夢財団と共催で平成２９年１２月から開催しています。 
平成３１年度からは、広島こども食堂支援センターを加えた３者により、推進委員会 
の企画・運営をしました。また、「こども食堂」の開設に意欲がある人からの相談への 
対応や、実施団体の紹介などを行いました。 

     ・ 推進委員会開催状況 5/28、7/16、9/11、11/13、1/22、3/24 

     ・ こども食堂チャレンジ＆ステップアップ講座（共催） 11/24 

   ⑥ 市・区社協の組織体制及び事業の見直し 

  地区社協支援のあり方の検討 

       地区社協がその役割を十分に果たすことができるよう、必要な組織体制の整備や事 
業の展開方法、具体的な支援策について広島市と検討を行い、「今後の地区社会福祉協 
議会支援のあり方について（地区社協支援を考えるための検討材料）」を取りまとめま 
した。 

  ・ 検討会議 4/25、5/29、6/25 

  

  ⑿ 社会福祉施設等との連携(地域福祉推進課) 
   ① 種別福祉施設連盟（障害・児童）の事務受託等 
    ア 障害福祉施設連盟 
      会議等 

第１回役員会 平成３１年４月１５日 
総 会 令和元年５月２８日 
第２回役員会 令和元年８月１９日 
第３回役員会 令和元年１２月２６日 

    イ 児童福祉施設連盟 
     (ｱ) 会議等 

役員会 平成３１年４月１５日 
総 会 令和元年５月３０日 

     (ｲ) 「和菓子の日」記念行事 
       広島県和菓子工業会（（株）亀屋）からの和菓子寄贈 

贈呈式 贈呈施設 個数 
令和元年６月１６日 
会場：広島修道院 

児童養護・母子生活支援施設 
１５施設 ９３７セット 
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    (ｳ)  鉛筆の寄贈 
       広島銀行から鉛筆寄贈 広島和光園へ１４０本 
   ② 第６２回大都市社会福祉施設協議会（札幌市大会）への参加及び調整 
     ｢大都市の社会福祉施設が目指す未来｣を大会テーマに、平成３１年度は札幌市にお 

いて開催（７月２５日～２６日）され、施設代表者８名、社協職員２名が参加しまし 
た。 

   ③ 福祉車両の寄贈推薦 
    ア 一般社団法人生命保険協会 広島県協会（老人施設へ年１台寄贈） 
      推薦依頼先：広島市老人福祉施設連盟へ推薦依頼 
      推薦・寄贈先：社会福祉法人フェニックス「ケアハウスかんべ村」 
      贈呈式：令和元年１２月１２日 広島県社会福祉会館 会議室 
          スズキ アルト １台 
    イ マツダ（株）「マツダスタジアム入場者１００万人毎１台寄贈」事業（障害施設） 

回 入場者達成時期 贈呈式・寄贈先の推薦（決定） 

１ 
累計入場者 1,800 万人 
達成試合： 
平成３０年９月２２日 

贈呈式：平成３１年４月９日 
社会福祉法人「いくせい」 
マツダフレアワゴン（車椅子移動車３人乗り） 

２ 
累計入場者 1,900 万人 
達成試合： 
令和元年５月１４日 

贈呈式：令和元年８月２日 
社会福祉法人あさみなみ「工房とも」 
マツダＣＸ－８ ４ＷＤ 

３ 
累計入場者 2,000 万人 
達成試合： 
令和元年８月１３日 

贈呈式：令和元年９月１２日 
社会福祉法人清流「可部つちくれの家」 
マツダＣＸ－８ ４ＷＤ 

   

  ⒀ 区社協育成事業(地域福祉推進課/総務課) 

① 区社協運営費補助 

市域の８区社協の育成援助として、事業費・運営費の補助を行いました。 

   ② 地区社協事業費の助成 

広島市からの補助金により、市域１３９地区社協に対して１地区社協あたり６万円 
の運営費助成を行いました。 

   ③ 地区社協役員研修事業への補助 

区社協が実施する地区社協の役員研修会について、広島市からの補助金によ    

り助成を行いました。 
④ 区社協との諸会議による連携強化 

区    分 期    日 

ガイドヘルパー担当者会議 5/27、11/22 

地域担当者会議及び生活支援体制整備事業担

当者合同会議 
5/24 

 

 

      ・ 調査対象：１３９地区社協１７２名 

      ・ 回 収 数 ：１３２地区社協１６１名（回収率９３．６％） 

      ・ 調査方法：郵送調査 

④ 地域福祉推進のための社協・民児協の連携に関する懇談会 

  広島市健康福祉局地域福祉課と協議し、今年度は実施しないこととしました。 

   ⑤ 子どもの育ちの支援について 

     子どもの学習支援や「こども食堂」等ネットワークづくりの推進 

     広島市域におけるこども食堂の取組を進める個人及び団体間の意見・情報交換やネ 
ットワークを構築する機会として、「広がれ、こども食堂の輪！」広島市推進委員会を、 
公益財団法人ひろしまこども夢財団と共催で平成２９年１２月から開催しています。 
平成３１年度からは、広島こども食堂支援センターを加えた３者により、推進委員会 
の企画・運営をしました。また、「こども食堂」の開設に意欲がある人からの相談への 
対応や、実施団体の紹介などを行いました。 

     ・ 推進委員会開催状況 5/28、7/16、9/11、11/13、1/22、3/24 

     ・ こども食堂チャレンジ＆ステップアップ講座（共催） 11/24 

   ⑥ 市・区社協の組織体制及び事業の見直し 

  地区社協支援のあり方の検討 

       地区社協がその役割を十分に果たすことができるよう、必要な組織体制の整備や事 
業の展開方法、具体的な支援策について広島市と検討を行い、「今後の地区社会福祉協 
議会支援のあり方について（地区社協支援を考えるための検討材料）」を取りまとめま 
した。 

  ・ 検討会議 4/25、5/29、6/25 

  

  ⑿ 社会福祉施設等との連携(地域福祉推進課) 
   ① 種別福祉施設連盟（障害・児童）の事務受託等 
    ア 障害福祉施設連盟 
      会議等 

第１回役員会 平成３１年４月１５日 
総 会 令和元年５月２８日 
第２回役員会 令和元年８月１９日 
第３回役員会 令和元年１２月２６日 

    イ 児童福祉施設連盟 
     (ｱ) 会議等 

役員会 平成３１年４月１５日 
総 会 令和元年５月３０日 

     (ｲ) 「和菓子の日」記念行事 
       広島県和菓子工業会（（株）亀屋）からの和菓子寄贈 

贈呈式 贈呈施設 個数 
令和元年６月１６日 
会場：広島修道院 

児童養護・母子生活支援施設 
１５施設 ９３７セット 
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⒁ 共同募金助成金事業(総務課/地域福祉推進課) 

   ① 新・福祉のまちづくり総合推進事業への助成 

   ② 地区社協への事業費助成 

     広島市からの補助金と合わせて、市域１３９地区社協に募金実績に応じた額の運営 
費助成を行いました。 

  ③ 区社協への事業費助成 

 

⒂ 広島市総合福祉センターの指定運営管理(総務課) 

   ① 広島市総合福祉センターの指定管理者としての管理運営 

広島市総合福祉センターの指定管理者として広島市から指定され、広島市総合福祉 
センターが福祉を目的とする市民の交流及び活動のための施設であることを十分に認 
識し、利用調整を行うなど、利用者の要望に応え、利用しやすく快適に利用できるよ 
う管理運営に努めました。 
 今年度は２月末からの新型コロナウイルス感染症対策による利用の自粛の要請等の 
影響で目標数を達成することはできませんでした。 

＜利用形態別＞（平成３１年度目標利用者数：147,000 人） 

区  分 
件数（件） 人数（人） 

合計 団体 個人 合計 団体 個人 

目   的   内 20,422 3,598 16,824 119,035 102,211 16,824 

目的外 使用料免除 448 448 0 19,671 19,671 0 

使用料徴収 245 245 0 3,732 3,732 0 

合      計 21,115 4,291 16,824 142,438 125,614 16,824 

＜施設別＞ 

区  分 件数(件) 利用日数(日) 開館日数(日) 人数(人) 

ボランティア研修室 506 301 347 12,109 

ホール  １室 235 136 347 7,026 

ホール  ２室 78 72 347 8,149 

ホール  全室 255 226 347 37,293 

大会議室 １室 624 248 347 16,363 

大会議室 全室 １67 143 347 9,899 

会議室１ 618 326 347 8,380 

会議室２ 624 330 347 11,921 

和室 293 240 347 2,920 

料理教室 146 142 347 2,718 

印刷作業室 538 256 347 3,388 

団体交流スペース 190 161 347 4,931 

ボランティアサロン 14,828 347 347 14,828 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ情報資料室 94 74 347 94 

こども室 17 15 347 517 

シニア応援センター 1,902 239 239 1,902 

合      計 21,115 3,256 5,444 142,438 
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   ② 広島市総合福祉センター自衛消防訓練の実施（6/25、12/6） 

     BIG FRONT ひろしま消防訓練（BIG FRONT ひろしま管理組合主催） 

への参加（4/26、10/23） 

      ③ 広島市総合福祉センター入居団体連絡会（11/27） 

     ④ 広島市総合福祉センター施設見学等の受入 

 

 

 
 

  ⒃ ボランティア活動推進基金事業(ボランティア情報センター/総務課) 

   ① 市・区社協ホームページの機能追加（スマートフォン対応ページ及び災害時緊急情 
報発信プログラムの制作） 

   ② 市社協ホームページの機能追加（ひろしま市社協通信音声訳データ登録機能の追加、 
車いす無料貸出ページの制作） 

   ③ 市・区社協ホームページ担当者会議の開催 １回（11/14） 

④ 当事者・自助グループ活動の支援 

   ⑤ 福祉活動機材の整備 

   ⑥ 社会福祉情報センター図書・ビデオライブラリー整備 

   ➆ ボランティア情報センター利用者連絡会への活動助成及び活動支援（３３頁参照） 

   ⑧ ボランティアグループ初動期活動応援助成（３９頁参照） 

   ⑨ 「ひろしま市社協通信」の発行（再掲） 

 

  ⒄ 地域福祉活動推進基金事業(地域福祉推進課/総務課) 

   ① 地域福祉推進委員の設置及び複数設置の推進 

   ② 地域福祉推進委員研修会の開催 

③ 福祉のまちづくりプラン策定支援事業の推進  

④ 新任地区社協会長研修会の開催 

⑤ 地区社協会長・地域福祉推進委員合同研修会の開催  

⑥ 地区社協広報活動の支援 

⑦ 地区社協活動拠点づくり応援助成事業 

⑧ 地区社協現況調査・地域福祉推進活動状況調査の実施 

⑨ ひろしまの地域福祉推進“チャレンジ応援”助成事業の実施 

     広島市域の地域福祉向上を願ってチャレンジしている先駆的・開発的取組の支援及 
び活動の継続と市域への波及を目的として事業実施しました。 

平成３１年度は２８団体から総額約７００万円の応募があり、うち１４団体に対し 
総額約３００万円を助成しました。助成後は団体の活動場面を訪問し、団体からの相 
談に応じたり、広報の協力をしました。 

  ・ 審査会  6/28 

  ・ 中間報告兼次年度検討会 10/24 

団体名 日程 

茨城県つくば市議会議員（つくば政清会）視察 1/28 

愛知県岡崎市議会議員（チャレンジ岡崎・無所属の会）視察 2/5 

⒁ 共同募金助成金事業(総務課/地域福祉推進課) 

   ① 新・福祉のまちづくり総合推進事業への助成 

   ② 地区社協への事業費助成 

     広島市からの補助金と合わせて、市域１３９地区社協に募金実績に応じた額の運営 
費助成を行いました。 

  ③ 区社協への事業費助成 

 

⒂ 広島市総合福祉センターの指定運営管理(総務課) 

   ① 広島市総合福祉センターの指定管理者としての管理運営 

広島市総合福祉センターの指定管理者として広島市から指定され、広島市総合福祉 
センターが福祉を目的とする市民の交流及び活動のための施設であることを十分に認 
識し、利用調整を行うなど、利用者の要望に応え、利用しやすく快適に利用できるよ 
う管理運営に努めました。 
 今年度は２月末からの新型コロナウイルス感染症対策による利用の自粛の要請等の 
影響で目標数を達成することはできませんでした。 

＜利用形態別＞（平成３１年度目標利用者数：147,000 人） 

区  分 
件数（件） 人数（人） 

合計 団体 個人 合計 団体 個人 

目   的   内 20,422 3,598 16,824 119,035 102,211 16,824 

目的外 使用料免除 448 448 0 19,671 19,671 0 

使用料徴収 245 245 0 3,732 3,732 0 

合      計 21,115 4,291 16,824 142,438 125,614 16,824 

＜施設別＞ 

区  分 件数(件) 利用日数(日) 開館日数(日) 人数(人) 

ボランティア研修室 506 301 347 12,109 

ホール  １室 235 136 347 7,026 

ホール  ２室 78 72 347 8,149 

ホール  全室 255 226 347 37,293 

大会議室 １室 624 248 347 16,363 

大会議室 全室 １67 143 347 9,899 

会議室１ 618 326 347 8,380 

会議室２ 624 330 347 11,921 

和室 293 240 347 2,920 

料理教室 146 142 347 2,718 

印刷作業室 538 256 347 3,388 

団体交流スペース 190 161 347 4,931 

ボランティアサロン 14,828 347 347 14,828 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ情報資料室 94 74 347 94 

こども室 17 15 347 517 

シニア応援センター 1,902 239 239 1,902 

合      計 21,115 3,256 5,444 142,438 
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⑩ 市民活動応援ネットワークづくり 

ア 居場所づくり連絡会の開催 

イ 社会的課題に取り組む地域福祉活動「市民向け実践発表会」の開催 

ウ 障害当事者グループ等、ネットワークづくりの支援 

エ こどもの学習支援や「こども食堂」等ネットワークづくりの推進 

⑪ 区社協育成事業（地区社協役員研修事業等）への繰出 

⑫ ちびっこ広場整備事業への繰出  

⑬ ちびっこ広場運営委員会への助成 

 

  ⒅ 広島市シニア応援センターの開設運営(地域福祉推進課) 

    広島市内在住の 60 歳以上のシニアを対象に、これまで培ってきた知識や経験を活か 
し生き生きと就労できるよう就労相談や職業紹介を行うとともに、ボランティア活動の 
紹介・生涯学習の場の紹介などを行いました。 

   ① 運営状況 

    ・開所日数・来所者数 

開所日数 
来所者数 

男性 女性 計 

２３９日 １,１２３名 ７７９名 １,９０２名 

・来所目的（複数記載） 

情報収集 
就労相談 

ボランティア活動 生涯学習 生活相談 その他 
 うち求職登録者数 

１,９０２名 ８３０名 ２２２名 １６名 １３名 １名 ４名 

    ・延べ求職登録者数 

男 性 女 性 計 

１０６名 １１６名 ２２２名 

 ・延べ求人登録件数 

警 備 清 掃 福祉関係 調理･飲食関係 マンション等管理人 その他 計 

２３件 ２００件 ２５件 １０７件 １５３件 ２４９件 ７５７件 

・職業紹介・採用実績 

紹介件数 
採 否 結 果 採否結果 

待ち 採用 本人辞退 不採用 計 

１５８件 ６７件 ３３件 ５１件 １５１件 ９件 

          ※採否結果に平成３０年度分２件を含む。 

② シニア向け企業説明会への参加 

     開催日及び会場  令和元年１１月８日 市総合福祉センター 

     参加企業     広島市内の企業１８社 

     対象者及び参加者 おおむね６５歳以上のシニア１１７名 

     開催団体（主催） 広島労働局、広島県、広島市 

         （共催） 広島市シルバー人材センター、広島市社会福祉協議会 
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③ その他 

    ア 広島電鉄電車内へのシニア応援センターPR 用ポスターの掲出（宇品線・江波線 
１０台へ掲出） 

イ 広島電鉄電車内の転倒防止ステッカーへのシニア応援センターPR 用広告の掲出 
（宇品線・江波線・白島線１１台へ掲出） 

    ウ 職業紹介従事者教育のための指導者講習（公益社団法人全国民営職業紹介事業協

会実施）の受講 

    エ 広島市シニア応援センター利用者アンケートの実施 

      実施時期：令和元年１２月１９日～令和２年１月２０日 

      実施対象：平成２８年１２月の開設時から令和元年１１月３０日までに就労が決

まった方 １４０名 

      実施方法：郵送 

      回 収 数：１４０名中８５名（回収率 60.7％） 

    オ 広島リビング社発行の「リビングひろしま（１２月１３日号）」へ広報掲載 

    カ 「中国新聞求人ガイド（３月２２日号）」へ広報掲載 

    キ 広島市シニア応援センター利用促進パンフレットの作成 

 

２ ボランティアセンター事業（活動） 
  ⑴ 広島市ボランティア情報センターの活動推進(ボランティア情報センター) 
   ① 広島市ボランティア情報センターの機能強化 

ア 広島市ボランティア情報センター運営委員会の開催 

回 開 催 日 議     題     等 

１ 令和元年１０月７日 

議 題 
１ 副委員長の選任について 
２ 福祉教育推進事業紹介パンフレット作成

について 
３ 平成３０年度事業報告及び平成３１年度

事業進捗状況について 
４ 令和２年度に向けた事業展開について 
連絡事項 
 令和元年８月の前線に伴う大雨等及び台風

１５号による被災者支援について 

２ 令和２年３月２４日 新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

イ 広島市ボランティア情報センター利用者連絡会登録グループ活動支援 
＜総 会＞ 

開催日・会場 内    容 参加者 

令和元年５月３１日 
市総合福祉センター 

１ 平成３０年度活動報告・決算・監査報告

について 
２ 平成３１年度利用者連絡会活動計画

（案）・予算（案）について 

３６団体 

４１名 

⑩ 市民活動応援ネットワークづくり 

ア 居場所づくり連絡会の開催 

イ 社会的課題に取り組む地域福祉活動「市民向け実践発表会」の開催 

ウ 障害当事者グループ等、ネットワークづくりの支援 

エ こどもの学習支援や「こども食堂」等ネットワークづくりの推進 

⑪ 区社協育成事業（地区社協役員研修事業等）への繰出 

⑫ ちびっこ広場整備事業への繰出  

⑬ ちびっこ広場運営委員会への助成 

 

  ⒅ 広島市シニア応援センターの開設運営(地域福祉推進課) 

    広島市内在住の 60 歳以上のシニアを対象に、これまで培ってきた知識や経験を活か 
し生き生きと就労できるよう就労相談や職業紹介を行うとともに、ボランティア活動の 
紹介・生涯学習の場の紹介などを行いました。 

   ① 運営状況 

    ・開所日数・来所者数 

開所日数 
来所者数 

男性 女性 計 

２３９日 １,１２３名 ７７９名 １,９０２名 

・来所目的（複数記載） 

情報収集 
就労相談 

ボランティア活動 生涯学習 生活相談 その他 
 うち求職登録者数 

１,９０２名 ８３０名 ２２２名 １６名 １３名 １名 ４名 

    ・延べ求職登録者数 

男 性 女 性 計 

１０６名 １１６名 ２２２名 

 ・延べ求人登録件数 

警 備 清 掃 福祉関係 調理･飲食関係 マンション等管理人 その他 計 

２３件 ２００件 ２５件 １０７件 １５３件 ２４９件 ７５７件 

・職業紹介・採用実績 

紹介件数 
採 否 結 果 採否結果 

待ち 採用 本人辞退 不採用 計 

１５８件 ６７件 ３３件 ５１件 １５１件 ９件 

          ※採否結果に平成３０年度分２件を含む。 

② シニア向け企業説明会への参加 

     開催日及び会場  令和元年１１月８日 市総合福祉センター 

     参加企業     広島市内の企業１８社 

     対象者及び参加者 おおむね６５歳以上のシニア１１７名 

     開催団体（主催） 広島労働局、広島県、広島市 

         （共催） 広島市シルバー人材センター、広島市社会福祉協議会 
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３ 広島市ボランティア情報センター利用

者連絡会会則の改正について 
４ 平成３１年度利用者連絡会役員体制に

ついて 
５ 広島市ボランティア情報センターロッ

カー・メールボックス利用規程について 
６ 各団体紹介 

     ＜幹事会＞ 

      4/19、5/20、6/12、7/24、8/22、9/26、10/9、11/1、12/4、1/24 

＜交流会＞ 

開催日・会場 内    容 参加者 

令和元年９月８日 

中央森林公園 

・ 団体紹介 

・ 団体交流 

・ 昼食（バーベキュー） 

１０団体 

３８名 

＜学習会＞ 

開催日・会場 内    容 参加者 

令和２年２月９日 

市総合福祉センター 

～新たな災害の時代～ 

・ 講演 

・ 昼食・交流会 

・ グループワーク 

１６団体 

４１名 

ウ 区社協ボランティアセンターとの連携による事業の推進 

福祉ボランティアを増やし、市社協及び各区社協ボランティアセンターのより一 
層の活性化を共通目標として取り組めるよう、総合調整を行いました。 

     ・ ボランティア事業担当職員及びボランティアコーディネーター合同会議 

       開催：２回（6/27、11/11） 

     ・ ボランティアコーディネーター連絡会 
       開催：２回（6/27、11/11） 
    エ 市域のボランティア活動推進機関、NPO・団体との連携 

市域の様々なボランティア活動や市民活動の推進支援機関である、まちづくり市 
民交流プラザ、広島平和文化センター及びひろしま NPO センター等、日常的に情 
報交換を行いながら事業を推進しました。 
・ 市内ボランティア窓口連絡会議 

開催：２回（9/12、12/4） 

    オ 市民福祉ネットワーク“ひろしま”との連携 

市域の住民参加型在宅福祉サービス団体（有償サービス）のネットワーク｢市民福 
祉ネットワーク“ひろしま”｣（11 団体）との協働体制づくりに努めました。 
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＜総 会＞ 

開 催 日 内    容 参加者 

令和元年７月４日 

１ 平成３０年度活動報告・決算 

２ 平成３１年度活動計画・予算（案） 

３ 各団体からの活動報告・情報交換 

４ 介護予防・日常生活支援総合事業（生活 

支援体制整備事業）について 

４団体 

５名 

     ＜学習会＞ 

開 催 日 内    容 参加者 

令和元年１１月９日 テーマ：地域における災害危機管理 

～家庭・地域の防災対策～ 
67 名 

カ その他の取組 

     (ｱ) 全国会議・研修会等への参加  

会 議・研修名 参加者 日  程 開催地 
災害ボランティアセンター運営者

研修 ２名 10 月 1 日～3 日 東京 

全国ボランティアコーディネータ

ー研究集会 １名 2 月 22 日～23 日 東京 

    (ｲ) 「ボランティア講座」等研修会への職員（講師）派遣 

開 催 日 派  遣  先  等 

平成３１年４月２４日 
ボランティアワークⅠ授業 

（比治山大学・比治山大学短期大学） 

令和元年 6 月 1 日 

認知症サポーターステップアップ講座 
フォローアップ研修 
（東区厚生部地域支えあい課） 

令和元年７月１１日 広島県災害復興支援士業連絡会報告会 

令和元年 11 月 3 日 
手話奉仕員養成講座「ボランティア活動について」 

（広島県聴覚障害者センター） 

令和元年 11 月２９日 
ヘルスサポーター養成講座「ボランティアの心構え」 

（広島市健康科学館） 

令和元年 1２月１日 
ソーシャル・ウォーキング体験会「ボランティア活動

について」（社会福祉法人福祉広医会悠悠タウン江波） 

令和２年 1 月２９日 
精神保健福祉相談員資格取得講習会「精神ボランティ

ア活動について」（広島市保健所） 

令和２年２月５日 
手話奉仕員養成講座「ボランティア活動について」 

（広島市ろうあ協会） 

令和２年２月 21 日 

東区認知症サポーターステップアップ講座 

フォローアップ研修「認知症サポーターとして活動す

る際の心構えについて」（東区厚生部地域支えあい課） 

令和２年３月５日 
シニア大学「ボランティアについて」 

※新型コロナウイルスの感染拡大防止のため中止 

３ 広島市ボランティア情報センター利用

者連絡会会則の改正について 
４ 平成３１年度利用者連絡会役員体制に

ついて 
５ 広島市ボランティア情報センターロッ

カー・メールボックス利用規程について 
６ 各団体紹介 

     ＜幹事会＞ 

      4/19、5/20、6/12、7/24、8/22、9/26、10/9、11/1、12/4、1/24 

＜交流会＞ 

開催日・会場 内    容 参加者 

令和元年９月８日 

中央森林公園 

・ 団体紹介 

・ 団体交流 

・ 昼食（バーベキュー） 

１０団体 

３８名 

＜学習会＞ 

開催日・会場 内    容 参加者 

令和２年２月９日 

市総合福祉センター 

～新たな災害の時代～ 

・ 講演 

・ 昼食・交流会 

・ グループワーク 

１６団体 

４１名 

ウ 区社協ボランティアセンターとの連携による事業の推進 

福祉ボランティアを増やし、市社協及び各区社協ボランティアセンターのより一 
層の活性化を共通目標として取り組めるよう、総合調整を行いました。 

     ・ ボランティア事業担当職員及びボランティアコーディネーター合同会議 

       開催：２回（6/27、11/11） 

     ・ ボランティアコーディネーター連絡会 
       開催：２回（6/27、11/11） 
    エ 市域のボランティア活動推進機関、NPO・団体との連携 

市域の様々なボランティア活動や市民活動の推進支援機関である、まちづくり市 
民交流プラザ、広島平和文化センター及びひろしま NPO センター等、日常的に情 
報交換を行いながら事業を推進しました。 
・ 市内ボランティア窓口連絡会議 

開催：２回（9/12、12/4） 

    オ 市民福祉ネットワーク“ひろしま”との連携 

市域の住民参加型在宅福祉サービス団体（有償サービス）のネットワーク｢市民福 
祉ネットワーク“ひろしま”｣（11 団体）との協働体制づくりに努めました。 
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(ｳ) フラワーフェスティバルへの協力 
区  分 期  日 

ふれあいの広場実行委員会

への出席 
平成 31 年度：4/８、4/23、5/21、1/28、

2/13 

※ボランティア（5/3～5） 
 ふれあいの広場：延べ７１名、車椅子介助：延べ５７名 

     (ｴ) マーガレットコンサートへの協力 
区  分 期  日 

実行委員会への出席 8/1、9/10、10/15、12/10、1/21、2/18 

   ② ボランティア活動の推進 

    ア ボランティア活動にかかる需給調整の実施、活動の場の開拓 

多様なボランティア活動相談が増加する中で、ボランティアコーディネーターに 
よるボランティア活動希望や援助希望への調整を通し、行政機関をはじめ市域や区 
域のボランティア活動支援機関、市民活動団体等とのネットワークづくりに努め、 
多様な社会資源の活用を図りました。 
(ｱ) ボランティアコーディネーターの設置 

・ 設置人員：１名 
・ 日  時：月～金曜日（午前９時１５分～午後４時） 
・ 調整状況 

《ボランティア活動等の相談件数  ３００件》 
区            分 件 数 

ボランティア活動に関する相談、問い合わせ ４４件 
ボランティア講座に関する問い合わせ ４件 
ボランティアに関する講師の調整等 １３件 
ケース等に関する福祉相談や問い合わせ等 ２６件 
その他情報提供等 ２１０件 
機関・団体等からの相談 ３件 
《ボランティア活動希望者の調整  ５６件》 

区            分 件 数 
具体的な活動場面を紹介 １５件 
区社協の活動場面等、他機関を紹介 １３件 
資料提供等情報提供 ２８件 
《ボランティア援助希望者の調整  １０６件》 

区            分 件 数 

依 頼 者 

本人、家族等 ７件 
当事者団体 ３２件 
その他 
（行政機関・病院・福祉施設等） ６７件 

依 頼 内 容 

行事援助 ４９件 
保育 ３７件 
その他（学習支援・音楽・清掃・

障害者介助等） ２０件 
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調 整 状 況 

ボランティア対応等 
（延べ１,０８２名 調整） ９３件 

他社協、制度紹介等 １件 
相談援助 ０件 
調整不可 ０件 
取下げ（新型コロナウイルスの

感染拡大を受け） １２件 

《ボランティア登録状況》（資料：表－２参照） 
個人ボランティア ボランティア団体数 

２３２名 
６７グループ ３，６２６名 

継続２１９名 新規１３名 
※ ボランティア情報センター利用登録団体には、上記ボランティアグループ 

の他、当事者団体３２団体の登録があります。 
     (ｲ) ボランティア活動・福祉体験活動器材の貸出及び整備（資料：表－３参照） 

貸出件数 貸出数量 
２２６件 ２，２７４個 

 (ｳ) 車いす貸出・介助ステーションの取組 
高齢者や障害のある方々の外出を支援するため、ボランティアの参加を得て取 

り組みました。 
開 催 日 場    所 利用者数 

令和元年５月３日

～５月５日 

フラワーフェスティバル案内所(5 箇所) 

原爆ドーム前テント 

ふれあい広場本部 

２４名 

３０名 

８名 

令和元年８月６日 平和記念式典 平和記念公園内 １０７名 

イ ボランティア保険の取扱い（加入促進）（資料：表－４参照） 

区分 ボランティア活動保険加入受

付（市社協受付分） 
ボランティア活動行事用保険

受付（市社協受付分） 
Ａプラン ９１９名    １０３件    
Ｂプラン   ２２１名     ４件    
Ｃプラン ― ２１件    
天災Ａプラン    ７９名    － 
天災Ｂプラン  ５４名    － 

計 １，２７３名     １２８件    
・ 福祉サービス総合補償の取扱い     加入件数 7 件 

・ 広島市市民活動保険の啓発及び活用の促進に努めました。 

  

(ｳ) フラワーフェスティバルへの協力 
区  分 期  日 

ふれあいの広場実行委員会

への出席 
平成 31 年度：4/８、4/23、5/21、1/28、

2/13 

※ボランティア（5/3～5） 
 ふれあいの広場：延べ７１名、車椅子介助：延べ５７名 

     (ｴ) マーガレットコンサートへの協力 
区  分 期  日 

実行委員会への出席 8/1、9/10、10/15、12/10、1/21、2/18 

   ② ボランティア活動の推進 

    ア ボランティア活動にかかる需給調整の実施、活動の場の開拓 

多様なボランティア活動相談が増加する中で、ボランティアコーディネーターに 
よるボランティア活動希望や援助希望への調整を通し、行政機関をはじめ市域や区 
域のボランティア活動支援機関、市民活動団体等とのネットワークづくりに努め、 
多様な社会資源の活用を図りました。 
(ｱ) ボランティアコーディネーターの設置 

・ 設置人員：１名 
・ 日  時：月～金曜日（午前９時１５分～午後４時） 
・ 調整状況 

《ボランティア活動等の相談件数  ３００件》 
区            分 件 数 

ボランティア活動に関する相談、問い合わせ ４４件 
ボランティア講座に関する問い合わせ ４件 
ボランティアに関する講師の調整等 １３件 
ケース等に関する福祉相談や問い合わせ等 ２６件 
その他情報提供等 ２１０件 
機関・団体等からの相談 ３件 
《ボランティア活動希望者の調整  ５６件》 

区            分 件 数 
具体的な活動場面を紹介 １５件 
区社協の活動場面等、他機関を紹介 １３件 
資料提供等情報提供 ２８件 
《ボランティア援助希望者の調整  １０６件》 

区            分 件 数 

依 頼 者 

本人、家族等 ７件 
当事者団体 ３２件 
その他 
（行政機関・病院・福祉施設等） ６７件 

依 頼 内 容 

行事援助 ４９件 
保育 ３７件 
その他（学習支援・音楽・清掃・

障害者介助等） ２０件 
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    ウ ボランティアコーディネーター育成事業 

      広く市民全体を対象にしたボランティアの養成や、市域共通の課題に対応した養 
成講座を、他の関係機関、団体と協働して開催しました。 

     ボランティアコーディネーター養成講座 

(※ 認定 NPO 法人コミュニティーリーダーひゅーるぽんと協働して開催) 

回 開催日・会場 内   容 参加者 

１ 
令和２年２月１７日 
市総合福祉センター 

「ボランティアコーディネーターの役割と

必要性について」 
講師：公益財団法人広島市文化財団  

広島市古田公民館 社会教育主事  
爲政 久雄 氏 

広島市社協職員 

１２名 

２ 令和２年３月４日 新型コロナウイルス感染拡大防止のため中

止しました ― 

エ 被爆者サポートボランティア育成事業 

平成１７年度から実施中の、日常生活支援の被爆者ひとり暮らしサポートボラン 
ティアの取組を、平和記念式典における「車いす介助ボランティア活動」に併せて 
今年度も継続して行いました。 
・ 平和記念式典車いす介助等ボランティア養成講座 

回 開催日・会場 内   容 参加者 

１ 
令和元年７月２７日 

平和記念資料館 

１ 被爆体験伝承者の談話 
講師：宮本 憲久 氏 

２ 平和記念式典における介助ボラン 
ティア活動とは（経験者のお話） 
講師：ボランティア 上田 勝大 氏 

３ オリエンテーション 
説明者：広島市職員 

４ 実地体験 
説明者：広島市社協職員 

７４名 

２ 
令和元年８月６日 

平和記念公園 
平和記念式典「車いす介助ステーショ

ン」(広島市主催)への協力 

１０２名 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 

 オ ボランティアネットワーク推進事業 

     (ｱ) 県内外・市内社協のボランティアセンターとの連携強化 
県内外及び市内の社協と、各種会議や調査活動、先駆的取組の情報交換等を通 

して連携を図りました。 
       ・ 市町ボランティアセンター担当者連絡会議（８/２１） 

     (ｲ) 個人ボランティアの集い 

       ４月５日から毎週金曜日に開催 延べ参加者数６０６名 

４月～２月（開催回数４１回） 

（２月２８日～３月３１日新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止しまし 

た。） 
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    カ シニアボランティア育成への協力 
  キ 障害児者の地域参加と障害児者理解を進めるボランティアの育成 

   広島市立特別支援学校児童生徒の地域活動促進事業への協力 

    ク ボランティアグループ初動期活動応援助成（再掲） 

設立２年以内のボランティアグループを応援する目的でボランティア活動推進基 
金を活用し、助成を行いました。 

助成団体 助成金額 

アカハイ・ホヌ １００，０００円 

宿題やっつけ隊 １００，０００円 

ボランティア・コミュニティまんてん ７７，７５０円 

   ③ 企業等の社会福祉貢献活動の推進及び支援体制の強化 
     企業や社会人等へボランティア活動や福祉に関する情報提供、活動場面や講師の調 

整等を行い、企業等の社会福祉貢献活動の展開を支援するとともに、企業等の技術や 
情報を地域社会に活かしていける条件づくりに努め、意識啓発を図りました。 
ア 広島の企業＆社員のための地域貢献応援セミナー 

開催日・会場 内   容 参加者 

令和２年１月１６日 
市総合福祉センター 

「企業の地域貢献活動が地域を強くする」 
講師：特定非営利活動法人ひろしま NPO セ

ンター専務理事・事務局長 松原 裕樹 氏 
２５名 

イ 企業の社会福祉貢献活動の推進及び支援体制の強化 

(ｱ) 企業の社会貢献活動への協力 

           ・ ひろしま美術館特別展「印象派のいろは展 ひろしま美術館コレクションで 
ひもとく近代絵画」への招待 
招 待 元 三菱商事株式会社中国支社 

実 施 日 新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止しました。 

会  場 ひろしま美術館 

・ 物品寄贈先調整 

企業 物品 寄贈先 

企業の社会貢献研

究会 

参加企業ほか 

2020 年カレンダー・手帳 

市・区社協を通じて高齢者障害者宅

等へ寄贈 

株式会社マツダＥ

＆Ｔ 

リユース・パソコ

ン 

公益社団法人広島被害者支援センター、 

NPO 法人ひろしまチャイルドライン子どもステーション、 

一般社団法人広島ダルク、 

特定非営利活動法人風の家、 

NPO 法人広島市観光アシスタント協会、 

NPO 法人小さな一歩・ネットワークひろしま 

 

 

    ウ ボランティアコーディネーター育成事業 

      広く市民全体を対象にしたボランティアの養成や、市域共通の課題に対応した養 
成講座を、他の関係機関、団体と協働して開催しました。 

     ボランティアコーディネーター養成講座 

(※ 認定 NPO 法人コミュニティーリーダーひゅーるぽんと協働して開催) 

回 開催日・会場 内   容 参加者 

１ 
令和２年２月１７日 
市総合福祉センター 

「ボランティアコーディネーターの役割と

必要性について」 
講師：公益財団法人広島市文化財団  

広島市古田公民館 社会教育主事  
爲政 久雄 氏 

広島市社協職員 

１２名 

２ 令和２年３月４日 新型コロナウイルス感染拡大防止のため中

止しました ― 

エ 被爆者サポートボランティア育成事業 

平成１７年度から実施中の、日常生活支援の被爆者ひとり暮らしサポートボラン 
ティアの取組を、平和記念式典における「車いす介助ボランティア活動」に併せて 
今年度も継続して行いました。 
・ 平和記念式典車いす介助等ボランティア養成講座 

回 開催日・会場 内   容 参加者 

１ 
令和元年７月２７日 

平和記念資料館 

１ 被爆体験伝承者の談話 
講師：宮本 憲久 氏 

２ 平和記念式典における介助ボラン 
ティア活動とは（経験者のお話） 
講師：ボランティア 上田 勝大 氏 

３ オリエンテーション 
説明者：広島市職員 

４ 実地体験 
説明者：広島市社協職員 

７４名 

２ 
令和元年８月６日 

平和記念公園 
平和記念式典「車いす介助ステーショ

ン」(広島市主催)への協力 

１０２名 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 

 オ ボランティアネットワーク推進事業 

     (ｱ) 県内外・市内社協のボランティアセンターとの連携強化 
県内外及び市内の社協と、各種会議や調査活動、先駆的取組の情報交換等を通 

して連携を図りました。 
       ・ 市町ボランティアセンター担当者連絡会議（８/２１） 

     (ｲ) 個人ボランティアの集い 

       ４月５日から毎週金曜日に開催 延べ参加者数６０６名 

４月～２月（開催回数４１回） 

（２月２８日～３月３１日新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止しまし 

た。） 
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・ 企業のボランティア活動調整 

企 業 名 調 整 先 

広島県電気工事工業組合広島支部  
牛田学区社会福祉協議会(牛田集会所）（東区） 

早稲田学区社会福祉協議会（早稲田集会所）（東区） 

中国電力㈱広島営業所 
もみじ福祉会「夢トピア」「ドリームハウス」

（西区） 

広島銀行従業員組合 もみじ福祉会 第１・２もみじ作業所（中区） 

ドコモショップ広島本通店 
出張スマホ教室 

個人ボランティアの集い「ぶりっぢ」 

 (ｲ) 社員研修等の協働企画・実施 

開 催 日 実 施 団 体 等 内 容 等 

平成３１年４月４日 株式会社マツダＥ＆Ｔ 高齢者疑似体験 
車いす体験 

令和元年８月２７日 広島国税局 車いす体験 
視覚障害者体験 

令和元年１１月２１日 
プルデンシャル生命保険

株式会社 広島支社 
高齢者疑似体験 

令和元年１１月２６日 広島海上保安部 車いす体験 
視覚障害者体験 

令和元年１２月４日 広島高等裁判所 車いす体験 
視覚障害者体験 

※「やさしさ発見プログラム事業」で実施したもの 

   ④ 地域福祉活動や福祉情報の発信 

    ア 広報活動の推進 

     (ｱ) 広島市社協通信の発行（再掲） 
 (ｲ) 「ボランティア情報あれこれ」の発信 

企業、大学、専門学校、ボランティアに対し、ボランティア講座やボランティ

ア募集などの情報をメール及び郵送で、概ね毎月１回、提供しました。 
区   分 発行部数 配布先 

 
「ボランティア情報あれこれ」  
 

１,０４０部 
・企業等（８３社） 
・ボランティアグループ（１３団体） 
・学校（３４校） 

 (ｳ) ボランティア啓発活動 
ボランティアガイドブック及びリーフレットの増版 

区   分 発行部数 
ボランティアガイドブック １，０００部 

ボランティアリーフレット １，０００部 

(ｴ) マスコミやひろしま市民活動支援総合情報システム（ひろしま情報ａ－ネット） 

等他機関、他団体の情報システム等を活用し、ボランティア活動の啓発に努めま

した。 
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・ ひろしま市民活動支援総合情報システム（ひろしま情報ａ－ネット）ボラ

ンティアグループ情報更新を行いました。 

イ ホームページによる情報発信 
福祉・ボランティアに関する「募集」、「講座・研修」、「イベント」、「財団助成」

等の新着情報の提供を適宜行いました。 

⑤ 社会福祉情報センターの機能充実 

ア 社会福祉情報センターの活用促進 

(ｱ) 福祉関係図書・資料、ビデオ等の整備及び活用の促進 

社会福祉情報センター内で登録・閲覧・貸出に供する福祉関係図書・資料、ビ 
デオ等の収集、貸出しに努めました。 
・ 貸出図書：１，４２２冊 

・ 閲覧資料：８，９３３冊････････計１０，３５５冊 

・ 月刊誌、季刊誌など定期購読誌････････１３種類 

・ 保有ビデオ（貸出用） ５０３本 

ボランティア関係 ６２本 福祉教育関係 ４０本 

高齢関係 １６６本 障害関係 ９７本 

地域福祉関係 ６０本 その他 ７８本 

(ｲ) 区社協情報資料室の整理・活用の促進 

図書・情報整理職員の区社協派遣 

・ 派 遣 先：7 区社協（中・東・南・西・安佐南・安佐北・安芸） 

・ 派遣回数：15 回 

・ 派遣期間：令和元年６月～令和 2 年 1 月 

(ｳ) ホームページによる情報検索サービスの推進 

図書・資料、ビデオ・ＤＶＤ、ボランティアグループ等の情報について日々デ 
ータベース化し、市民への情報提供を行いました。 

    イ 社会福祉情報センター機能の周知と効果的な活用促進 

      ・ ホームページや広報紙、ボランティア情報あれこれ等に記事を掲載して情報 
を発信しました。 

      ・ 福祉に関する新書を揃えるとともに、本会に来られる子ども連れの相談者や行 
事における託児用に絵本を購入しました。 

   ⑥ 地域での福祉教育の推進 

    ア 地域で進める子どもから大人までの学び 

     (ｱ) やさしさ発見（福祉活動体験）プログラム事業（資料：表－５参照） 

        “体験！発見!!ほっとけん!!!”を合言葉に｢やさしさ発見プログラム事業｣を、 
学校（小・中・高校）や企業、団体等を対象に１６７事例の実践に取り組みまし 
た。 

 
 

・ 企業のボランティア活動調整 

企 業 名 調 整 先 

広島県電気工事工業組合広島支部  
牛田学区社会福祉協議会(牛田集会所）（東区） 

早稲田学区社会福祉協議会（早稲田集会所）（東区） 

中国電力㈱広島営業所 
もみじ福祉会「夢トピア」「ドリームハウス」

（西区） 

広島銀行従業員組合 もみじ福祉会 第１・２もみじ作業所（中区） 

ドコモショップ広島本通店 
出張スマホ教室 

個人ボランティアの集い「ぶりっぢ」 

 (ｲ) 社員研修等の協働企画・実施 

開 催 日 実 施 団 体 等 内 容 等 

平成３１年４月４日 株式会社マツダＥ＆Ｔ 高齢者疑似体験 
車いす体験 

令和元年８月２７日 広島国税局 車いす体験 
視覚障害者体験 

令和元年１１月２１日 
プルデンシャル生命保険

株式会社 広島支社 
高齢者疑似体験 

令和元年１１月２６日 広島海上保安部 車いす体験 
視覚障害者体験 

令和元年１２月４日 広島高等裁判所 車いす体験 
視覚障害者体験 

※「やさしさ発見プログラム事業」で実施したもの 

   ④ 地域福祉活動や福祉情報の発信 

    ア 広報活動の推進 

     (ｱ) 広島市社協通信の発行（再掲） 
 (ｲ) 「ボランティア情報あれこれ」の発信 

企業、大学、専門学校、ボランティアに対し、ボランティア講座やボランティ

ア募集などの情報をメール及び郵送で、概ね毎月１回、提供しました。 
区   分 発行部数 配布先 

 
「ボランティア情報あれこれ」  
 

１,０４０部 
・企業等（８３社） 
・ボランティアグループ（１３団体） 
・学校（３４校） 

 (ｳ) ボランティア啓発活動 
ボランティアガイドブック及びリーフレットの増版 

区   分 発行部数 
ボランティアガイドブック １，０００部 

ボランティアリーフレット １，０００部 

(ｴ) マスコミやひろしま市民活動支援総合情報システム（ひろしま情報ａ－ネット） 

等他機関、他団体の情報システム等を活用し、ボランティア活動の啓発に努めま

した。 
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     (ｲ) 広報・啓発活動 

ガイドブック等の増刷 

区   分 発行部数 
やさしさ発見プログラムガイドブック １，０００部 
車いす利用者、視覚障害のある方、聴覚障害のある方

とのコミュニケーションハンドブック １，０００部 

(ｳ) ヤングボランティア育成事業（資料：表－６参照） 
   学生ボランティア活動サポート会議の開催 

開催日・会場 内  容 参加者 

令和元年７月３１日 
市総合福祉センター 

①社会的課題をテーマとした学習プログラム

づくりについて（報告） 
②大学と市区社協の連携について（グループワ

ーク） 

11 大学

１４名 
市区社協 
１３名 

(ｴ) その他 

市・区社協福祉教育担当者会議の開催 2 回（6/17、10/30） 

   ⑦ 福祉教育推進のための環境整備 

        ア 福祉教育推進事業紹介パンフレットの作成 

      ・ 福祉教育推進事業紹介パンフレット作成に係る検討会議の開催 

        ３回（6/10、8/26、11/11） 

    イ 地域での福祉教育推進のための研修会の開催 

       ・ 福祉教育・福祉体験講座の実施 

開催日・会場 内  容 参加者 

令和２年２月２８日 

市総合福祉センター 

（説明） 
説明者：広島市社協職員 
・「社会福祉協議会について」 
・「企業・団体と社協の関わりについ

て」 
（講義） 
講師：社会福祉法人 もみじ福祉会 
   理事長 井上 一成 氏 
・「車いす利用者理解について」 
講師：白い杖ＳＯＳシグナルをひろ

める会広島  
代表 森井 豊 氏 

・「視覚障害者理解について」 
（体験） 
・「車いす体験」 
・「視覚障害者体験」 
（説明） 
説明者：広島市社協職員 
・「やさしさ発見プログラム事業に

ついて」 

企業・団体のＣＳＲ

担当者、研修担当者 
１４名 
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 ウ 福祉教育学習サポーター（講師・学習協力者）の養成 

       ・ 福祉活動体験学習サポーター養成講座（車いす利用者理解編）の実施 

開催日・会場 内容等 
令和２年 3 月 13 日 

市総合福祉センター 
新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

エ 学習プログラムの開発 

  ・ 新しく「貧困」をテーマにした学習プログラムの開発し、１事例の実践があり 

ました。 

オ 車いす等体験機材の貸し出し 

           （資料：表―３参照） 

  ⑵ 区ボランティアセンター活動事業(ボランティア情報センター) 

   ① 区ボランティアセンター運営支援 

     担当者会議の開催、ボランティア活動に関する情報提供等により、区ボランティア 
センターの運営支援に努めました。 

   ② ボランティア養成事業の支援 

     ボランティア講座の広報・講師の紹介等により、支援を行いました。 

 

  ⑶ 災害被災者援助事業(ボランティア情報センター/総務課) 

   ① 災害ボランティアセンターの体制づくり 

ア 広島市災害ボランティア活動連絡調整会議への参画 

会  場 期  日 

市総合福祉センター 連絡調整会議：６/５、2/4 

イ 市・区災害ボランティアの活動推進体制づくり 

    ウ 災害ボランティアハンドブック及びパネルの活用 

      ・ 災害時に連携が必要な関係機関、ＮＰＯ・団体等との連絡会の開催（各区） 

    エ 安佐北区スポーツセンターに災害ボランティア用活動資機材倉庫２棟の設置 

    オ 災害を通して地域づくりを考えるシンポジウム 

      平成３０年７月豪雨災害から見えてきたもの       

開催日・会場 内   容 参加者 

令和元年７月２０日 
市総合福祉センター 

１ 市内災害ボランティアセンターの取組

報告 
２ 地域代表・活動実践者からの報告 

シンポジスト 

（東区）馬木地区社会福祉協議 

副会長 田村 至 氏 

（南区）似島地区地域おこし協力隊  

船谷 季弘 氏 

（安佐北区）口田地区社会福祉協議会  
会長 伊藤 昭善 氏 

（安芸区）畑賀地区社会福祉協議会  
会長 中島 幸子 氏 

１６６名 

     (ｲ) 広報・啓発活動 

ガイドブック等の増刷 

区   分 発行部数 
やさしさ発見プログラムガイドブック １，０００部 
車いす利用者、視覚障害のある方、聴覚障害のある方

とのコミュニケーションハンドブック １，０００部 

(ｳ) ヤングボランティア育成事業（資料：表－６参照） 
   学生ボランティア活動サポート会議の開催 

開催日・会場 内  容 参加者 

令和元年７月３１日 
市総合福祉センター 

①社会的課題をテーマとした学習プログラム

づくりについて（報告） 
②大学と市区社協の連携について（グループワ

ーク） 

11 大学

１４名 
市区社協 
１３名 

(ｴ) その他 

市・区社協福祉教育担当者会議の開催 2 回（6/17、10/30） 

   ⑦ 福祉教育推進のための環境整備 

        ア 福祉教育推進事業紹介パンフレットの作成 

      ・ 福祉教育推進事業紹介パンフレット作成に係る検討会議の開催 

        ３回（6/10、8/26、11/11） 

    イ 地域での福祉教育推進のための研修会の開催 

       ・ 福祉教育・福祉体験講座の実施 

開催日・会場 内  容 参加者 

令和２年２月２８日 

市総合福祉センター 

（説明） 
説明者：広島市社協職員 
・「社会福祉協議会について」 
・「企業・団体と社協の関わりについ

て」 
（講義） 
講師：社会福祉法人 もみじ福祉会 
   理事長 井上 一成 氏 
・「車いす利用者理解について」 
講師：白い杖ＳＯＳシグナルをひろ

める会広島  
代表 森井 豊 氏 

・「視覚障害者理解について」 
（体験） 
・「車いす体験」 
・「視覚障害者体験」 
（説明） 
説明者：広島市社協職員 
・「やさしさ発見プログラム事業に

ついて」 

企業・団体のＣＳＲ

担当者、研修担当者 
１４名 
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（広島市災害ボランティア活動連絡調整会

議）特定非営利活動法人ひろしまＮＰＯ

センター 事務局長 松原 裕樹 氏 
    カ 平成３０年７月豪雨災害支援ひろしまネットワーク会議への参加 

      4/15、5/17、6/19、7/24、8/22、9/7、10/29、11/21、12/18、 

1/23、2/20 

   ② 中国ブロック災害時の相互支援への協力 

     中国ブロック県・指定都市社会福祉協議会災害時の相互支援への協力 

③ 東日本大震災の被災地、被災者を支援するボランティア活動推進 

多くのボランティアの参加協力を得て、被災者の組織化や相談調整、ボランティア 
活動の調整等を担いました。 

・ ひろしま避難者の会「アスチカ」の活動支援  

・ ボランティア調整、ボランティア活動保険加入受付  

・ 「南相馬ボラバス応援隊」の活動支援 

・ 3.11 東日本大震災を忘れない追悼の集い広島（事務局） 

   ④ 広域激甚災害時における職員の派遣及びボランティア支援の連絡調整並びに義捐 
金・ 物資等の募集 
 台風１９号及び１０月２５日からの大雨に伴う災害ボランティアセンターへの職員 

派遣について 

 本会では下記のとおり職員９名を宮城県大崎市及び宮城県丸森町の災害ボランティ

アセンターへ派遣しました。 

派遣先 派遣期間 実人員 延人員 

宮城県大崎市 

１０／２２～１０／２７ １名   ６人 

１０／２６～１０／３１ ２名 １２人 

１０／３０～１１／４ ２名 １２人 

宮城県丸森町 
１１／２３～１１／２９ ２名 １４人 

１２／１９～１２／２５ ２名 １４人 

計 ９名 ５８人 
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 ３ 権利擁護（相談援助事業） 

 ⑴ 日常生活自立支援事業(生活支援課) 

① 福祉サービス利用援助事業「かけはし」の実施 

ア 相談者実数等 

区  分 認知症 
高齢者 

知 的 
障害者 

精 神 
障害者 その他 計 

本 

年 

度 

分 

相談者数 ６５人  １６人 ３８人 ７人  １２６人 

新  規 
契約者数 ４３人 １３人 １９人 ― ７５人 

契  約 
終了者数 ６０人 １０人  １７人 ― ８７人 

相談援助 
件  数 8,291 件 3,569 件 7,900 件 ７件 19,767 件 

平成３１年度 
契 約 者 数 １８７人 ７６人 １４５人 ― ４０８人 

イ 専門員等の研修（再掲） 

研 修 名 開 催 日 場 所 受講者数 
専門員実践力強化研修Ⅰ 
（新任研修） 令和元年 7 月１７日～1８日 東京・全社協 2 名 

日常生活自立支援事業中国

ブロック専門員研修会 令和元年 12 月 5 日～6 日 岡山市 2 名 

    ウ 参加会議等（再掲） 

参 加 会 議 開 催 日 

広島県福祉サービス運営適正化委員会「運営監視合

議体会議」 
令和元年５月 30 日 

都道府県・指定都市社協日常生活自立支援事業・成

年後見制度担当部・課・所長会議 
令和元年 6 月３日 

日常生活自立支援事業中国ブロック担当者会議 令和元年１２月６日 

 エ サブセンター設置 

      令和元年６月２４日から西部・北部のサブセンターを設置し、専門員が業務に要 
する移動距離の短縮による効率化と、専門員が区社協事務所に在席することによる 
本事業と地域との結び付け強化を図りました。設置３か月後に効果を検証した結果、 
北部サブセンターは移動距離の短縮化ができたことにより事業の効率化等の効果が 
あったことから継続を、西部サブセンターは、その効果があまり現れなかったため、 
令和２年１月１７日に本部へ引上げました。（それ以降の対応は次のとおり。） 

取扱 対象エリア 専門員配置数 設置社協 

本部 

中区、東区、 

南区、西区、 

安芸区、佐伯区 

7 名 
（他業務兼務 1 名含

む。） 
市社協 

北部サブセンター 安佐南区、安佐北区 2 名 安佐南区社協 

 

（広島市災害ボランティア活動連絡調整会

議）特定非営利活動法人ひろしまＮＰＯ

センター 事務局長 松原 裕樹 氏 
    カ 平成３０年７月豪雨災害支援ひろしまネットワーク会議への参加 

      4/15、5/17、6/19、7/24、8/22、9/7、10/29、11/21、12/18、 

1/23、2/20 

   ② 中国ブロック災害時の相互支援への協力 

     中国ブロック県・指定都市社会福祉協議会災害時の相互支援への協力 

③ 東日本大震災の被災地、被災者を支援するボランティア活動推進 

多くのボランティアの参加協力を得て、被災者の組織化や相談調整、ボランティア 
活動の調整等を担いました。 

・ ひろしま避難者の会「アスチカ」の活動支援  

・ ボランティア調整、ボランティア活動保険加入受付  

・ 「南相馬ボラバス応援隊」の活動支援 

・ 3.11 東日本大震災を忘れない追悼の集い広島（事務局） 

   ④ 広域激甚災害時における職員の派遣及びボランティア支援の連絡調整並びに義捐 
金・ 物資等の募集 
 台風１９号及び１０月２５日からの大雨に伴う災害ボランティアセンターへの職員 

派遣について 

 本会では下記のとおり職員９名を宮城県大崎市及び宮城県丸森町の災害ボランティ

アセンターへ派遣しました。 

派遣先 派遣期間 実人員 延人員 

宮城県大崎市 

１０／２２～１０／２７ １名   ６人 

１０／２６～１０／３１ ２名 １２人 

１０／３０～１１／４ ２名 １２人 

宮城県丸森町 
１１／２３～１１／２９ ２名 １４人 

１２／１９～１２／２５ ２名 １４人 

計 ９名 ５８人 
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② 契約締結審査会の開催（隔月開催） 

5/23、7/18、9/19、1/23 

    ③ 生活支援員研修会の開催 

開催日・会場 内 容 等  参加者 

令和元年７月２日 

市総合福祉センター 

「意思決定支援について」 

講師：まつたに社会福祉士事務所 

社会福祉士 松谷 恵子 氏 

82 名 

令和元年 12 月 20 日 

市総合福祉センター 

「障害福祉サービスについて」 

 講師：医療法人比治山病院地域生活支援

センターふれあい 

センター長 原田 葉子 氏 

82 名 

令和 2 年 2 月 18 日 

市総合福祉センター 

「生活保護制度について」 

 講師：広島市健康福祉局地域福祉課 

保護担当課長 石井 桂子 氏 

83 名 

   ④ 生活支援員区連絡会の開催 

８月２８日（中区） ９月３０日（西区） １０月２８日（安佐南区）     

１１月５日（安佐北区） １１月１５日（南区） １２月１６日（安芸区）   

１月２２日（佐伯区） １月２４日（東区）    
⑤ 利用調整会議（処遇検討会議）の開催 

（５１回開催） 

４月 ５回 ５月 ４回 ６月 ６回 ７月 ４回 

８月 ６回 ９月 ４回 10 月 ５回 11 月 １回 

12 月 1 回 1 月 ５回 2 月 ５回 3 月 ５回 

   ⑥ 自立支援総合相談援助事業の実施 

     全区社協に総合相談員を配置し、総合的な相談支援体制の整備に努めました。 

相談対応状況  ８区実績件数 

相談件数 調整件数 訪問件数 カンファレンス件数 

８，０１８件 ４，１６１件 １，３８３件 ５４件 

   ⑦ 職員会議・研修会等の開催 
ア 総合相談員研修会 

開催日・会場 内 容 等  参加者 

令和 2 年 2 月 18 日 

市総合福祉センター 

「生活保護制度について」 

 講師：広島市健康福祉局地域福祉課 

保護担当課長 石井 桂子 氏 

13 名 

イ 総合相談員連絡会 
開催日・会場 内 容 等  参加者 

令和 2 年 2 月 18 日 

市総合福祉センター 

１ 今年度のかけはし事業等の動きについ 

て報告 

２ ブロック別懇談「生活支援員の確保に 

向けて」 

13 名 
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⑧ 広報・啓発活動 
    ア ホームページ、パンフレット等の活用 

      本会ホームページ上での事業紹介を行うとともに、福祉サービス利用援助事業「か 
けはし」及び成年後見制度紹介パンフレットを希望団体等に配布しました。 

    イ 講師派遣     

      本事業に関する理解と周知を図るため、関係機関・団体等の依頼により講師を派 
遣し、事業説明を行いました。 

開催日・会場 内     容 

令和元年 7 月２４日 

南区地域福祉センター 

・  （一財）広島県介護支援専門員協会 生涯学習

制度単位認定研修にて 

権利擁護の概念や事業の説明 

令和元年８月２９日 

偕成ビル 

・  やまびこ訪問介護事業所勉強会にて 

権利擁護関係の事業説明 

令和元年１０月３０日 

中区地域福祉センター 

・  広島市生活課長会議にて 

「かけはし」の事業説明 

令和元年１２月９日 

精神保健福祉センター 

・  精神保健福祉相談員講習会にて 

「かけはし」「こうけん」の事業説明 

令和 2 年 2 月 20 日 

慈光園地域交流スペース 

・  慈光園居宅介護支援事業所合同勉強会にて 

「かけはし」の事業説明 

   ⑨ 規程類の見直し、改定 

     生活支援員設置要領を改定しました。 

契約書の一部変更をしました。 

⑩ 区社協在宅訪問相談援助事業実施への支援、総合調整 

      各区社協に総合相談員を配置することで、来所相談が心理的、身体的に難しい方を

対象に、訪問して相談に応じる体制を整備しました。 
      また、相談内容により、弁護士や司法書士が同行して問題解決を行う専門相談員の 

派遣も行い、アウトリーチ型の訪問相談体制としての相談援助機能の強化を図りまし 
た。 

弁護士等専門相談員の派遣(市社協調整も含む。) 
派遣回数 ３件（弁護士 ３件、司法書士 ０件） 

  

② 契約締結審査会の開催（隔月開催） 

5/23、7/18、9/19、1/23 

    ③ 生活支援員研修会の開催 

開催日・会場 内 容 等  参加者 

令和元年７月２日 

市総合福祉センター 

「意思決定支援について」 

講師：まつたに社会福祉士事務所 

社会福祉士 松谷 恵子 氏 

82 名 

令和元年 12 月 20 日 

市総合福祉センター 

「障害福祉サービスについて」 

 講師：医療法人比治山病院地域生活支援

センターふれあい 

センター長 原田 葉子 氏 

82 名 

令和 2 年 2 月 18 日 

市総合福祉センター 

「生活保護制度について」 

 講師：広島市健康福祉局地域福祉課 

保護担当課長 石井 桂子 氏 

83 名 

   ④ 生活支援員区連絡会の開催 

８月２８日（中区） ９月３０日（西区） １０月２８日（安佐南区）     

１１月５日（安佐北区） １１月１５日（南区） １２月１６日（安芸区）   

１月２２日（佐伯区） １月２４日（東区）    
⑤ 利用調整会議（処遇検討会議）の開催 

（５１回開催） 

４月 ５回 ５月 ４回 ６月 ６回 ７月 ４回 

８月 ６回 ９月 ４回 10 月 ５回 11 月 １回 

12 月 1 回 1 月 ５回 2 月 ５回 3 月 ５回 

   ⑥ 自立支援総合相談援助事業の実施 

     全区社協に総合相談員を配置し、総合的な相談支援体制の整備に努めました。 

相談対応状況  ８区実績件数 

相談件数 調整件数 訪問件数 カンファレンス件数 

８，０１８件 ４，１６１件 １，３８３件 ５４件 

   ⑦ 職員会議・研修会等の開催 
ア 総合相談員研修会 

開催日・会場 内 容 等  参加者 

令和 2 年 2 月 18 日 

市総合福祉センター 

「生活保護制度について」 

 講師：広島市健康福祉局地域福祉課 

保護担当課長 石井 桂子 氏 

13 名 

イ 総合相談員連絡会 
開催日・会場 内 容 等  参加者 

令和 2 年 2 月 18 日 

市総合福祉センター 

１ 今年度のかけはし事業等の動きについ 

て報告 

２ ブロック別懇談「生活支援員の確保に 

向けて」 

13 名 
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⑵ 成年後見事業「こうけん」（法人後見）(生活支援課) 

   ① 成年後見事業の推進 

ア 受任件数 
 補 助 保 佐 後 見 合 計 

年

度

末

受

任

状

況 

高齢者 ０人 ２人 ９人 １１人 

知的障害者 0 人 ０人 0 人 0 人 

精神障害者 0 人 １人 ２人 ３人 

再 

掲 

福祉サービス 

利用援助事業 

か ら の 移 行 
0 人 ３人 １１人 １４人 

成年後見制度 

利用支援事業 

利  用  者 
0 人 ３人 １１人 １４人 

平成３１年度受任件数
（※） 0 人 １人 ４人 ５人 

事業開始から現在までの  
受 任 件 数 合 計  1 人 ５人 ２２人 ２８人 

※ 平成３１年度受任件数の５人は全て高齢者 
イ 支援、調整件数 
 補 助 保 佐 後 見 合 計 

高齢者 0 件 294 件 806 件  1,100 件 

知的障害者 0 件 0 件 0 件 0 件 

精神障害者 ０件 120 件  360 件 480 件 

平成３１年度支援件数  0 件 414 件 1,166 件 1,580 件 
事業開始から現在までの  

支援・調整件数合計 76 件 1,582 件  7,242 件 8,900 件 

ウ 終了件数 
 補 助 保 佐 後 見 合 計 

高齢者 0 人 1 人 ５人 ６人 

知的障害者 0 人 0 人 0 人 0 人 

精神障害者 0 人 0 人 0 人 0 人 

平成３1 年度終了件数 0 人 1 人 ５人 ６人 
事業開始から現在までの  

終了件数合計 
1 人 ２人 １１人 １４人 

エ 専門員の研修等（再掲） 

研 修 名 開 催 日 場  所 受講者数 
成年後見制度 
利用促進体制整備研修 
（基礎研修） 

令和元年 

10 月 29 日～31 日 

東京 
TOC 有明 １名 

成年後見制度 
利用促進体制整備研修 
（応用研修） 

令和 2 年 

1 月 21 日～23 日 

大阪 
ｱｰﾄﾎﾃﾙ大阪 

ﾍﾞｲﾀﾜｰ 
１名 

中核機関のつくり方・活か

し方 
令和 2 年 

2 月 14 日 

広島 

TKP ｶﾞｰﾃﾞﾝ 

広島駅前 
１名 
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② 成年後見運営審査委員会の開催 

     成年後見事業の適正な運営を図り、受任の審議・決定や業務に関する指導・助言を 
行うことを目的として、成年後見運営審査委員会（委員は「かけはし」契約締結審査 
会委員との兼務）を開催しました。 

5/23、7/18、9/19、1/23 

  ③ 後見支援員等の導入 

     生活支援員の経験を十分に積んだ市民後見人バンク登録者に対し、「こうけん」の後 
見支援員を委嘱し、順次ケースマッチングを行いました。 

     また、生活支援員未経験である市民後見人バンク登録者に対しては、後見事務補助 
員を委嘱し、後見専門員との同行訪問等による対人関係等の学習の場を調整しました。 

④ 成年後見制度の普及・啓発 

     成年後見制度普及講演会及び広島市市民後見人養成研修事前説明会を開催し、市民 
に対して、制度とそれを取り巻く現状の理解と啓発に努めました。 

開催日・会場 内  容   参加者 

令和元年７月７日 

市総合福祉センター 

１ 成年後見制度講演会 

講師：弁 護 士  日野 真裕美 氏 

２ 広島市市民後見人養成研修事前説明会 

    説明者： 

・広島市健康福祉局高齢福祉課職員 

・広島市社協生活支援課 

    福祉サービス利用援助係職員 

89 名 

令和元年７月１５日 

市総合福祉センター 

１ 成年後見制度講演会 

講師：司法書士 松田 佐智子 氏 

２ 広島市市民後見人養成研修事前説明会 

    説明者： 

・広島市健康福祉局高齢福祉課職員 

・広島市社協生活支援課 

      福祉サービス利用援助係職員 

98 名 

講師派遣 

開催日・会場 内  容   

令和 2 年 2 月 20 日 

RCC 文化センター 

一般社団法人社労士成年後見センター広島 

「広島市社協が行っている法人後見の実際について」 

⑤ 成年後見制度に関する相談 

区 分 
認知症 

高齢者 

知 的 

障害者 

精 神 

障害者 
その他 計 

問合せ・相談    6   ０    ５   2２   3３ 

   ⑥ 成年後見制度推進団体連絡会議への参画 

     第１９回成年後見制度推進団体連絡会議は令和２年３月１２日に開催予定でしたが、

新型コロナウイルス感染拡大防止のために中止になりました。 
⑦ 広島県成年後見制度利用促進協議会への参加 

成年後見制度の利用促進に向け、地域の体制整備を推進するために意見や情報交換 

⑵ 成年後見事業「こうけん」（法人後見）(生活支援課) 

   ① 成年後見事業の推進 

ア 受任件数 
 補 助 保 佐 後 見 合 計 

年

度

末

受

任

状

況 

高齢者 ０人 ２人 ９人 １１人 

知的障害者 0 人 ０人 0 人 0 人 

精神障害者 0 人 １人 ２人 ３人 

再 

掲 

福祉サービス 

利用援助事業 

か ら の 移 行 
0 人 ３人 １１人 １４人 

成年後見制度 

利用支援事業 

利  用  者 
0 人 ３人 １１人 １４人 

平成３１年度受任件数
（※） 0 人 １人 ４人 ５人 

事業開始から現在までの  
受 任 件 数 合 計  1 人 ５人 ２２人 ２８人 

※ 平成３１年度受任件数の５人は全て高齢者 
イ 支援、調整件数 
 補 助 保 佐 後 見 合 計 

高齢者 0 件 294 件 806 件  1,100 件 

知的障害者 0 件 0 件 0 件 0 件 

精神障害者 ０件 120 件  360 件 480 件 

平成３１年度支援件数  0 件 414 件 1,166 件 1,580 件 
事業開始から現在までの  

支援・調整件数合計 76 件 1,582 件  7,242 件 8,900 件 

ウ 終了件数 
 補 助 保 佐 後 見 合 計 

高齢者 0 人 1 人 ５人 ６人 

知的障害者 0 人 0 人 0 人 0 人 

精神障害者 0 人 0 人 0 人 0 人 

平成３1 年度終了件数 0 人 1 人 ５人 ６人 
事業開始から現在までの  

終了件数合計 
1 人 ２人 １１人 １４人 

エ 専門員の研修等（再掲） 

研 修 名 開 催 日 場  所 受講者数 
成年後見制度 
利用促進体制整備研修 
（基礎研修） 

令和元年 

10 月 29 日～31 日 

東京 
TOC 有明 １名 

成年後見制度 
利用促進体制整備研修 
（応用研修） 

令和 2 年 

1 月 21 日～23 日 

大阪 
ｱｰﾄﾎﾃﾙ大阪 

ﾍﾞｲﾀﾜｰ 
１名 

中核機関のつくり方・活か

し方 
令和 2 年 

2 月 14 日 

広島 

TKP ｶﾞｰﾃﾞﾝ 

広島駅前 
１名 
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を行う関係者の会合に参加しました。 
  参加者：専門職（弁護士会・司法書士会・社会福祉士会） 

広島県・広島県社協   

広島市・広島市社協 

広島家庭裁判所（オブザーバー参加） 

  実施日：5/11、７/23、9/26、10/28、12/18、2/19 

⑧ その他関係機関との連携 

    ア 広島市成年後見制度利用促進検討会議への出席（再掲） 

    イ 家事関係機関との連絡協議会への出席（再掲） 

開催日・会場 内     容 参加者 

令和 2 年 

１月 15 日 
広島家庭裁判所 

「広島市における中核機関の設置等に向けた

体制整備についての取組等について」 

広島市健康福祉局高齢福祉課 

福祉係長 平川 満 氏 

その他、全体協議、個別協議、意見交換等 

広島家庭裁判

所、専門職、県

内自治体、社協

職員 

 

  ⑶ 市民後見人養成事業(生活支援課) 

① 成年後見制度に関する普及・啓発 

  成年後見制度普及講演会の実施（再掲） 

② 市民後見人養成研修 

ア 市民後見人養成研修事前説明会の実施（再掲） 

イ 市民後見人養成研修(基礎研修) 

   市民後見人として必要な知識の基礎を研修しました。 

  ・ 受講生 ３３名 

  ・ 会場  市総合福祉センター 

 開催日 内  容   

令和元年  

１０月５日  

１ 市民後見人概論 

講師：県立広島大学 保健福祉学部  

人間福祉学科 講師 手島 洋 氏 

２ 成年後見制度(概論・各論) 

講師：弁護士 日野 真裕美 氏  

令和元年      

１０月１２日 

１ 対象者の理解（高齢者・認知症） 

講師：広島県社会福祉士会 植田 美幸 氏 

２ 成年後見制度と市町村の責任 

講師：広島市健康福祉局高齢福祉課 

    福祉係長 平川 満 氏 

３ 広島市の保健・福祉施策について（介護保険制度） 

講師：広島市健康福祉局介護保険課 

    課長補佐 守岡 隆文 氏 

４ 広島市の保健・福祉施策について（高齢者福祉施策） 

講師：広島市健康福祉局高齢福祉課 

福祉係長 平川 満 氏 
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令和元年 

１０月１９日 

１ 対象者の理解（知的障害者） 

講師：広島県社会福祉士会 河口 幸貴 氏  

２ 広島市の保健・福祉施策について（知的障害者施策） 
    講師：広島市健康福祉局障害自立支援課  

課長補佐 濱田 智範 氏 

３ 民法の基礎（家族法・財産法）  

講師：広島大学大学院 法務研究科  

            教授 神野 礼斉 氏 

令和元年  

１１月９日  

１ 対象者の理解（精神障害者） 

講師：広島県社会福祉士会 徳永 文 氏 

２ 広島市の保健・福祉施策について（精神障害者施策） 

講師：広島市健康福祉局精神保健福祉課 
    主任技師 伊藤 和美 氏 

３ 高齢者・障害者の虐待防止法について 

講師：広島大学大学院 社会科学研究科                       
教授 横藤田 誠 氏 

令和元年 

１１月１６日 

１ 広島市の生活困窮者施策について（生活保護制度） 

講師：広島市健康福祉局地域福祉課 保護担当 

課長補佐 佐藤 寿展 氏 

２ 地域福祉について 

講師：広島市社協地域福祉推進課地域福祉係長 

３ 権利擁護の事業について 

講師：広島市社協生活支援課 

福祉サービス利用援助係 職員 

４ 消費者保護について 

講師：広島消費者協会 室井 孝子 氏 

５ 税務申告制度 

講師：税理士 松岡 賢 氏 

令和元年 

１１月３０日 

１ 年金・社会保険制度の基礎 

講師：社労士成年後見センター広島 

社会保険労務士 西田 英俊 氏  

２ 後見実施機関の実務と市民後見活動に対するサポー

ト体制 
講師：笠岡市かさおか権利擁護センター 

    主査 生宗 悟 氏               

３ 現役市民後見人による実践報告 

講師：笠岡市かさおか権利擁護センター  

市民後見人  

ウ 市民後見人養成研修(実践研修) 

基礎研修修了生のうち継続受講の意思を示した受講生を対象として、将来の市民 
後見人活動に資するための演習や見学を実施しました。 

・ 受講生 ３０名 

・ 会場  市総合福祉センター、見学先施設 

 

を行う関係者の会合に参加しました。 
  参加者：専門職（弁護士会・司法書士会・社会福祉士会） 

広島県・広島県社協   

広島市・広島市社協 

広島家庭裁判所（オブザーバー参加） 

  実施日：5/11、７/23、9/26、10/28、12/18、2/19 

⑧ その他関係機関との連携 

    ア 広島市成年後見制度利用促進検討会議への出席（再掲） 

    イ 家事関係機関との連絡協議会への出席（再掲） 

開催日・会場 内     容 参加者 

令和 2 年 

１月 15 日 
広島家庭裁判所 

「広島市における中核機関の設置等に向けた

体制整備についての取組等について」 

広島市健康福祉局高齢福祉課 

福祉係長 平川 満 氏 

その他、全体協議、個別協議、意見交換等 

広島家庭裁判

所、専門職、県

内自治体、社協

職員 

 

  ⑶ 市民後見人養成事業(生活支援課) 

① 成年後見制度に関する普及・啓発 

  成年後見制度普及講演会の実施（再掲） 

② 市民後見人養成研修 

ア 市民後見人養成研修事前説明会の実施（再掲） 

イ 市民後見人養成研修(基礎研修) 

   市民後見人として必要な知識の基礎を研修しました。 

  ・ 受講生 ３３名 

  ・ 会場  市総合福祉センター 

 開催日 内  容   

令和元年  

１０月５日  

１ 市民後見人概論 

講師：県立広島大学 保健福祉学部  

人間福祉学科 講師 手島 洋 氏 

２ 成年後見制度(概論・各論) 

講師：弁護士 日野 真裕美 氏  

令和元年      

１０月１２日 

１ 対象者の理解（高齢者・認知症） 

講師：広島県社会福祉士会 植田 美幸 氏 

２ 成年後見制度と市町村の責任 

講師：広島市健康福祉局高齢福祉課 

    福祉係長 平川 満 氏 

３ 広島市の保健・福祉施策について（介護保険制度） 

講師：広島市健康福祉局介護保険課 

    課長補佐 守岡 隆文 氏 

４ 広島市の保健・福祉施策について（高齢者福祉施策） 

講師：広島市健康福祉局高齢福祉課 

福祉係長 平川 満 氏 
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 開催日 内  容   

令和元年 

１２月１４日 

研修① 

・ 演習「対人援助の基礎知識」 

・ 講義「被後見人への接し方」 

講師：広島県社会福祉士会 長里 早苗 氏  

説明「見学の心構え」 

広島市社協生活支援課福祉サービス利用援助係 職員 
令和元年 

１２月１７日 

施設見学① 高齢福祉施設 悠悠タウン江波 

施設見学② 障害福祉施設 もみじ作業所 

令和２年 

１月１１日 

研修② 

・ 講義「実務の全体像・申立て手続について」 

・ 演習「初回報告の作成」 

講師：司法書士 松田 佐智子 氏 

令和２年 

１月１８日 

研修③ 

・ 演習「具体的な日常活動と記録について①」 

・ 演習「具体的な日常活動と記録について②」 

講師：司法書士 松田 佐智子 氏 

令和２年 

１月２５日 

研修④ 

・ 演習「定時報告と報酬付与申立ての実務」 

・ 演習「後見事務終了時の手続／死後事務」 

講師：司法書士 松田 佐智子 氏 

令和２年 

１月２８日 
施設見学③ 家庭裁判所  

   エ 広報  

      本会発行のひろしま市社協通信に本事業紹介の記事を掲載しました。 

③ 広島市市民後見人バンクの運営 

ア 受任待機期間中の支援 

  ・ 「かけはし」生活支援員の調整 

・ 「こうけん」後見支援員、後見事務補助員の調整（再掲） 

イ フォローアップ研修の実施 

養成研修で習得した知識を定着させるため、発展的な内容でフォローアップ研修 
を開催しました。当初の予定では年４回を予定していましたが、新型コロナウイル 
ス感染拡大防止のため令和２年３月１４日開催予定の第４回フォローアップ研修を 
中止としました。 

開催日 内  容   

令和元年 

７月６日 

１ 「財産管理について」「身上監護について」 

講師：司法書士 小地原 良樹 氏 

２ 「意思決定支援について」 

講師：社会福祉士 長里 早苗 氏 

令和元年 

9 月２１日 

１ 「市民後見人に期待される役割」 

講師：裁判官 判事補 豊岡 慎也 氏 

２ 「対象者の理解(認知症について)」 

講師：社会福祉士 河口 幸貴 氏 
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令和元年 

12 月 21 日 

１ 「対象者の理解(知的障害者)」 

         講師：広島市社協 職員 

２ 「対象者の理解(精神障害者)」   

         講師：社会福祉士 徳永 文 氏 

ウ 職員の研修等（再掲） 

研 修 名 開 催 日 場  所 受講者数 
成年後見制度利用促進

体制整備研修（基礎研

修） 

令和元年 

10 月 29 日～31 日 

東京 
TOC 有明 １名 

成年後見制度利用促進

体制整備研修（応用研

修） 

令和 2 年 

1 月 21 日～23 日 

大阪 
ｱｰﾄﾎﾃﾙ大阪 

ﾍﾞｲﾀﾜｰ 
１名 

④ 広島市市民後見人の養成等に関する検討委員会 

開催日 内  容 

令和元年 

９月１３日 

・ 市民後見人バンク登録者選考基準の一部改正 

・ 市民後見養成件研修受講者の選考 

・ 市民後見人バンク登録者の現状報告 

令和２年 

１月１４日 

・ 市民後見人の受任形態とバックアップ体制等につい 
 て 

・ 家庭裁判所への市民後見人候補者の推薦について 

令和 2 年 

２月２９日 

３月１日 

・ 広島市市民後見人バンク登録者選考面接 

・ 選考協議 

⑤ 家庭裁判所その他関係機関との連携 

  ・ 広島県成年後見制度推進協議会への参加（再掲）  

・ 広島市成年後見制度利用促進検討会議（再掲） 

 
  ⑷ 相談援助事業(地域福祉推進課/生活支援課) 

① 区社協心配ごと相談事業推進への支援、総合調整（資料：表－７、８参照） 

     各区社協における心配ごと相談事業の調整を図るとともに、事業を推進していくた 
めの支援を行いました。  

   ② 他の相談機関・団体との連携、ネットワークづくり 
     弁護士無料法律相談の連絡調整 

     弁護士による法律相談の連絡調整を行いました。 

     ・ 法律相談回数：１７回 ・相談件数：７２件 

 
 ４ 受託事業 

⑴ 生活困窮者自立相談支援事業及び家計改善支援事業（生活支援課） 
① 自立相談支援機関の体制 

平成３０年度から全区にセンターを設置し、さらに相談しやすい体制で実施しまし 
た。 
 

 開催日 内  容   

令和元年 

１２月１４日 

研修① 

・ 演習「対人援助の基礎知識」 

・ 講義「被後見人への接し方」 

講師：広島県社会福祉士会 長里 早苗 氏  

説明「見学の心構え」 

広島市社協生活支援課福祉サービス利用援助係 職員 
令和元年 

１２月１７日 

施設見学① 高齢福祉施設 悠悠タウン江波 

施設見学② 障害福祉施設 もみじ作業所 

令和２年 

１月１１日 

研修② 

・ 講義「実務の全体像・申立て手続について」 

・ 演習「初回報告の作成」 

講師：司法書士 松田 佐智子 氏 

令和２年 

１月１８日 

研修③ 

・ 演習「具体的な日常活動と記録について①」 

・ 演習「具体的な日常活動と記録について②」 

講師：司法書士 松田 佐智子 氏 

令和２年 

１月２５日 

研修④ 

・ 演習「定時報告と報酬付与申立ての実務」 

・ 演習「後見事務終了時の手続／死後事務」 

講師：司法書士 松田 佐智子 氏 

令和２年 

１月２８日 
施設見学③ 家庭裁判所  

   エ 広報  

      本会発行のひろしま市社協通信に本事業紹介の記事を掲載しました。 

③ 広島市市民後見人バンクの運営 

ア 受任待機期間中の支援 

  ・ 「かけはし」生活支援員の調整 

・ 「こうけん」後見支援員、後見事務補助員の調整（再掲） 

イ フォローアップ研修の実施 

養成研修で習得した知識を定着させるため、発展的な内容でフォローアップ研修 
を開催しました。当初の予定では年４回を予定していましたが、新型コロナウイル 
ス感染拡大防止のため令和２年３月１４日開催予定の第４回フォローアップ研修を 
中止としました。 

開催日 内  容   

令和元年 

７月６日 

１ 「財産管理について」「身上監護について」 

講師：司法書士 小地原 良樹 氏 

２ 「意思決定支援について」 

講師：社会福祉士 長里 早苗 氏 

令和元年 

9 月２１日 

１ 「市民後見人に期待される役割」 

講師：裁判官 判事補 豊岡 慎也 氏 

２ 「対象者の理解(認知症について)」 

講師：社会福祉士 河口 幸貴 氏 
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② 相談受付、対応状況 

    ア 新規相談者の状況 

      ・ 新規相談受付件数：2,738 件 

(ｱ) 区別                            単位：件 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 合計 

中区 28 43 38 30 31 40 32 30 31 27 34 63 427 

東区 16 16 14 21 7 22 24 28 22 16 20 22 228 

南区 33 26 36 33 24 43 27 23 22 25 23 34 349 

西区 49 62 51 44 47 42 43 37 28 25 46 64 538 

安佐南区 24 33 34 27 29 36 34 27 22 21 27 48 362 

安佐北区 13 21 26 20 20 27 24 17 18 12 25 34 257 

安芸区 10 12 16 21 13 22 17 14 15 21 13 31 205 

佐伯区 15 21 19 20 13 25 19 16 14 12 18 9 201 

福祉事務 

所受付分 
17 11 13 15 12 15 19 12 13 15 13 16 171 

合計 205 245 247 231 196 272 239 204 185 174 219 321 2,738 

(ｲ) 性別・年代別           単位：件 

性 

別 

男性 1,378 

女性 1,205 

不明 155 

年 

代 

～１０代 18 

２０代 163 

３０代 232 

４０代 347 

５０代 296 

６０～６４歳 114 

６５歳～ 460 

不明 1,108 

(ｳ) 相談経路別                 単位：件 

本人自ら連絡 890 

家族・知人から連絡 146 

関係機関・関係者からの紹介 1,603 

内

訳 

①市関係先 864 

②市区社協 258 

③その他関係機関･団体等 481 

センターが把握して勧めた 23 

他自治体（自立相談支援機関含む。） 18 

その他 58 
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(ｴ) 相談内容（主訴）別                       単位：件 

病気･健康･障害 88 地域関係 11 

住まい 610 家族･人間関係 83 

収入･生活費 714 子育て 8 

家賃･ローン支払い 142 介護 14 

税金や公共料金等の支払い 95 引きこもり･不登校 37 

債務 62 DV･虐待 26 

仕事探し･就職 271 食料なし 66 

仕事上の不安･トラブル 6 その他 505 

イ 各支援事業の実施状況 

・ 住居確保給付金の支給（新規・延長）      ３０件 

     ・ 一時生活支援事業（シェルター）の利用    １９９件 

     ・ 就労支援 

   生活保護受給者等就労自立促進事業      ８０件 

   就労サポート事業             １９２件 

       就労訓練事業                 ７件 

就労準備支援事業              １１件 

     ・ 生活困窮世帯学習支援事業（くらサポケース）  １６件 

     ・ 家計改善支援事業 

       新規相談受付件数             １４０件 

家計再生プラン策定件数          １４７件 

③ 支援調整会議の開催、支援プランの作成状況 

区 分 開催回数 プラン作成数 

定例支援調整会議 １１回（原則月１回） 初回プラン   ５５７件 

再プラン    ６１７件 

評価実施  １，０９５件 臨時支援調整会議 ７３回 

④ 事業説明及び関係機関との協議、アウトリーチ相談等の実施状況 

区      分 回数 

行政機関（生活課・保健福祉課・健康長寿課・その他） ７回 

民生委員児童委員協議会 ６回 

社会福祉協議会（区社協・地区社協等） １回 

地域包括支援センター、高齢障害相談機関・事業所等 ６回 

その他 ６回 

関係機関等との会議・協議（広島市、広島労働局、支援団体等） １８回 

アウトリーチ相談（まちかど生活相談会等） ３回 

相談支援員勉強会 １０回 

 

 ⑵ 広島市障害者（児）社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業の実施(地域福祉推進課) 

    単独で外出等社会参加活動をすることが困難な視覚障害者（児）、肢体不自由者（児）、

知的障害者（児）及び精神障害者（児）が、外出等社会参加活動をする場合に、社会参

加支援ガイドヘルパーを派遣する事業を、広島市から受託し、区社協と協働して実施し

ました。なお、本事業の一人の利用者が利用できる一月当たりの利用決定時間の上限は

② 相談受付、対応状況 

    ア 新規相談者の状況 

      ・ 新規相談受付件数：2,738 件 

(ｱ) 区別                            単位：件 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 合計 

中区 28 43 38 30 31 40 32 30 31 27 34 63 427 

東区 16 16 14 21 7 22 24 28 22 16 20 22 228 

南区 33 26 36 33 24 43 27 23 22 25 23 34 349 

西区 49 62 51 44 47 42 43 37 28 25 46 64 538 

安佐南区 24 33 34 27 29 36 34 27 22 21 27 48 362 

安佐北区 13 21 26 20 20 27 24 17 18 12 25 34 257 

安芸区 10 12 16 21 13 22 17 14 15 21 13 31 205 

佐伯区 15 21 19 20 13 25 19 16 14 12 18 9 201 

福祉事務 

所受付分 
17 11 13 15 12 15 19 12 13 15 13 16 171 

合計 205 245 247 231 196 272 239 204 185 174 219 321 2,738 

(ｲ) 性別・年代別           単位：件 

性 

別 

男性 1,378 

女性 1,205 

不明 155 

年 

代 

～１０代 18 

２０代 163 

３０代 232 

４０代 347 

５０代 296 

６０～６４歳 114 

６５歳～ 460 

不明 1,108 

(ｳ) 相談経路別                 単位：件 

本人自ら連絡 890 

家族・知人から連絡 146 

関係機関・関係者からの紹介 1,603 

内

訳 

①市関係先 864 

②市区社協 258 

③その他関係機関･団体等 481 

センターが把握して勧めた 23 

他自治体（自立相談支援機関含む。） 18 

その他 58 
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障害者総合支援法による移動支援事業と合わせて８０時間以内に制限されています。 
① 実施状況 

ア 登録状況 

区  分 利用登録者数 

ヘルパー登録者 

区登録者数（重複あり） 

合 計 
実登録者数 

視覚障害者（児）ガイドヘルパー ４３２人 ２３６人 ２３６人 

車いす等ガイドヘルパー ２０２人 ８６人 ７７人 

知的障害者（児）ガイドヘルパー ８５６人 ３５０人 ２１６人 

精神障害者（児）ガイドヘルパー ４３人 ３３人 ３３人 

合 計 １，５３３人 ７０５人 ５６２人 

    イ 利用（活動）状況 

区  分 利用件数 利用時間 

視覚障害者（児）ガイドヘルパー ５，１３９件 １９，８３６時間 

車いす等ガイドヘルパー ９９５件 ３，４６１時間 

知的障害者（児）ガイドヘルパー ３，１７７件 ８，４４５時間 

精神障害者（児）ガイドヘルパー ５１４件 １，１５２時間 

合 計 ９，８２５件 ３２，８９４時間 

② 登録者研修会 

ア 視覚障害者ガイドヘルパー登録者研修会 

開催日・会場 内容等 参加者 

令和元年１２月２５日 

市総合福祉センター 

《制度説明》 

「社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業につい

て」 

 説明：広島市健康福祉局障害自立支援課職員 
  《講義・実技》 

 講師：広島県立広島中央特別支援学校 

      高等部 主事 本田 博志 氏 

《お話》 

「利用者の思い」 

 お話：山本 俊雄 氏・山本 コズエ 氏 

《グループワーク・まとめ》 

４３名 

    イ 知的・精神障害者ガイドヘルパー登録者研修会 

開催日・会場 内容等 参加者 

令和元年１２月１７日 

市総合福祉センター 

《制度説明》 

「社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業につい

て」 

 説明：広島市健康福祉局障害自立支援課職員 
  《講義》 

 講師：社会福祉法人交響「地域支援室交響」 

    ｻｰﾋﾞｽ提供責任者 山本 美由紀 氏 

《お話》 

「利用者の両親の思い」 

 お話：広島県手をつなぐ育成会 

４２名 
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             加藤 美智 氏 

             小川 優子 氏 

《グループワーク・まとめ》 

    ウ 車いす障害者ガイドヘルパー登録者研修会 

開催日・会場 内容等 参加者 

令和元年１２月１３日 

市総合福祉センター 

《制度説明》 

「社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業につい

て」 

 説明：広島市健康福祉局障害自立支援課職員 
  《講義・実技》 

 講師：日本基準寝具（株） エコール事業部 

    福祉用具専門相談員 高田 樹 氏 

《お話》 

「利用者の思い」 

 お話：広島難病団体連絡協議会 

          会長 後藤 淳子 氏 

《グループワーク・まとめ》 

４２名 

 

  ⑶ 広島市指定障害福祉サービス（居宅介護等）事業者研修会の開催(地域福祉推進課) 

    障害福祉サービスの円滑かつ適正な運営のために、障害者(児)を取り巻く状況を理解

し、事業者としてのサービス提供のあり方等について考える機会とすることを目的とし

て受託実施しました。 
① 集団指導（対象：広島市指定居宅介護等事業所の管理者及び広島市委託障害者相談 

支援事業所の管理者） 
開催日・会場 内    容    等 参加 

令和元年７月２４日 
東区民文化センター 

１ 「居宅介護等の指定基準について」 
説明：広島市健康福祉局障害自立支援課 

職員 
２ 「移動支援事業について」 
 説明：広島市健康福祉局障害自立支援課 

職員 
３ 「居宅介護等の報酬算定について」 
 説明：広島市健康福祉局障害自立支援課 

職員 
４ 「保育・介護人財サポート事業について」 
 説明：広島市経済観光局雇用推進課職員 

２４２名 

 

  

障害者総合支援法による移動支援事業と合わせて８０時間以内に制限されています。 
① 実施状況 

ア 登録状況 

区  分 利用登録者数 

ヘルパー登録者 

区登録者数（重複あり） 

合 計 
実登録者数 

視覚障害者（児）ガイドヘルパー ４３２人 ２３６人 ２３６人 

車いす等ガイドヘルパー ２０２人 ８６人 ７７人 

知的障害者（児）ガイドヘルパー ８５６人 ３５０人 ２１６人 

精神障害者（児）ガイドヘルパー ４３人 ３３人 ３３人 

合 計 １，５３３人 ７０５人 ５６２人 

    イ 利用（活動）状況 

区  分 利用件数 利用時間 

視覚障害者（児）ガイドヘルパー ５，１３９件 １９，８３６時間 

車いす等ガイドヘルパー ９９５件 ３，４６１時間 

知的障害者（児）ガイドヘルパー ３，１７７件 ８，４４５時間 

精神障害者（児）ガイドヘルパー ５１４件 １，１５２時間 

合 計 ９，８２５件 ３２，８９４時間 

② 登録者研修会 

ア 視覚障害者ガイドヘルパー登録者研修会 

開催日・会場 内容等 参加者 

令和元年１２月２５日 

市総合福祉センター 

《制度説明》 

「社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業につい

て」 

 説明：広島市健康福祉局障害自立支援課職員 
  《講義・実技》 

 講師：広島県立広島中央特別支援学校 

      高等部 主事 本田 博志 氏 

《お話》 

「利用者の思い」 

 お話：山本 俊雄 氏・山本 コズエ 氏 

《グループワーク・まとめ》 

４３名 

    イ 知的・精神障害者ガイドヘルパー登録者研修会 

開催日・会場 内容等 参加者 

令和元年１２月１７日 

市総合福祉センター 

《制度説明》 

「社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業につい

て」 

 説明：広島市健康福祉局障害自立支援課職員 
  《講義》 

 講師：社会福祉法人交響「地域支援室交響」 

    ｻｰﾋﾞｽ提供責任者 山本 美由紀 氏 

《お話》 

「利用者の両親の思い」 

 お話：広島県手をつなぐ育成会 

４２名 
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② 従業者研修会 
対象：広島市指定障害福祉サービス事業所の従業者 

        （居宅介護、重度訪問介護、行動援護、同行援護、就労移行支援、就労継続

支援Ａ型、就労継続支援Ｂ型、生活介護、自立訓練、児童通所支援のみ） 
回 開催日・会場 内容等 参加者 

１ 
令和元年１０月２３日 

市総合福祉センター 

【精神障害について】 

《講義》 

「精神障害の理解について～リカバリーを

支える～」 

 講師：就労支援センターFLaT 

             澤田 恭一 氏 

《お話》 

「精神障害の理解について～当事者の思い

～」 

         お話：宇治原 龍夫 氏 

79 名 

２ 
令和元年１０月２９日 

市総合福祉センター 

【知的障害・難病について】 

《講義》 

「知的障害の理解について～発達サポート

らっぽるてぃの実践から～」 

 講師：（株）アセダック 代表取締役 

発達サポートらっぽるてぃ  

児童発達支援管理責任者 

阿瀬田 久実子 氏 
《講義》 

「知的障害の理解について～当事者の親の

思い～」 

 お話：放課後ネット 

      保護者世話係 井原 康子 氏 
《講義》 

「難病の理解について～課題や理解できる

制度等～」 

「難病の理解について～当事者の思い～」 

 講師：広島難病団体連絡協議会 

          会長 後藤 淳子 氏 

64 名 

 

⑷ 福祉施設職員等研修の開催(地域福祉推進課) 

① 新任職員研修 

     社会福祉施設従事者としての自覚を促し、職場への理解・認識を深めるとともに、 
職務遂行上必要な基礎知識を身につけることを目的に開催しました。 

開催日・会場 内    容    等 参加者 

令和元年７月１８日 
市総合福祉センター 

講 義Ⅰ  「社会福祉法人の福祉施設職員とし 

ての心構えについて」  

 講師 第二みみょう保育園 

           園長 松尾 竜 氏 

８８名 

（内訳） 

老人：３６名 

障害：２３名 
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講 義Ⅱ ｢思いやりを形に～福祉の現場で心 

を伝える接遇サービスのポイント 

 講師 セルフケア・カンパニー  

代表 近藤 宜子 氏 

昼食交流会 

グループ討議  「新任職員として、今思うこ

と、これからすべきこと」＜1０班編成＞ 

         助言者：施設職員 1０名 

全体会議 グループ討議の発表、助言者による 

講評など。 

講  義Ⅲ ｢社会福祉施設と人権について｣ 

講師 広島弁護士会   

弁護士 一久保 直也 氏 

児童：１１名 

保育：１８名 

② 経営者・施設長等研修 

経営者及び施設長として必要な総括的かつ横断的な知識の習得を図ることを目的と 

して開催しました。 

開催日・会場 内容 参加者 

令和２年１月２４日 

市総合福祉センター 

（研修） 

講義 「社会福祉の動向と課題」 

講師：厚生労働省 中国四国厚生局 

         局長 大鶴 知之 氏 

説明Ⅰ「広島市からの情報提供及び助言につ

いて」 

 市健康福祉局、こども未来局、関係課職員 

説明Ⅱ「災害時における地域との連携につい

て」 

広島修道院   院長 山村 拓哉 氏 

第２みみょう保育園  

園長 松尾  竜 氏 

（交流会） 

 ホテルセンチュリー２１広島にて交流会

開催 

９３名 

（内訳） 

老人 32 名 

障害 26 名 

児童 5 名 

保育 30 名 

 
  ⑸ 地域協議会の開催運営業務(地域福祉推進課) 
    広島市から各法人へ意向調査をした結果、広島市域１１１法人全てが地域貢献の取組 

を実施しない旨の回答を得たため開催しませんでした。 
 

  ⑹ 広島市生活支援体制整備事業及び介護予防・日常生活支援総合事業推進業務(地域福祉 

推進課) 

① 広島市生活支援体制整備事業 

ア 生活支援コーディネーターの配置 

広島市社協に統括生活支援コーディネーター1 名、区社協に生活支援コーディネ 
ーター各１名の計 9 名の生活支援コーディネーターを配置し、地域包括ケアシステ 

② 従業者研修会 
対象：広島市指定障害福祉サービス事業所の従業者 

        （居宅介護、重度訪問介護、行動援護、同行援護、就労移行支援、就労継続

支援Ａ型、就労継続支援Ｂ型、生活介護、自立訓練、児童通所支援のみ） 
回 開催日・会場 内容等 参加者 

１ 
令和元年１０月２３日 

市総合福祉センター 

【精神障害について】 

《講義》 

「精神障害の理解について～リカバリーを

支える～」 

 講師：就労支援センターFLaT 

             澤田 恭一 氏 

《お話》 

「精神障害の理解について～当事者の思い

～」 

         お話：宇治原 龍夫 氏 

79 名 

２ 
令和元年１０月２９日 

市総合福祉センター 

【知的障害・難病について】 

《講義》 

「知的障害の理解について～発達サポート

らっぽるてぃの実践から～」 

 講師：（株）アセダック 代表取締役 

発達サポートらっぽるてぃ  

児童発達支援管理責任者 

阿瀬田 久実子 氏 
《講義》 

「知的障害の理解について～当事者の親の

思い～」 

 お話：放課後ネット 

      保護者世話係 井原 康子 氏 
《講義》 

「難病の理解について～課題や理解できる

制度等～」 

「難病の理解について～当事者の思い～」 

 講師：広島難病団体連絡協議会 

          会長 後藤 淳子 氏 

64 名 

 

⑷ 福祉施設職員等研修の開催(地域福祉推進課) 

① 新任職員研修 

     社会福祉施設従事者としての自覚を促し、職場への理解・認識を深めるとともに、 
職務遂行上必要な基礎知識を身につけることを目的に開催しました。 

開催日・会場 内    容    等 参加者 

令和元年７月１８日 
市総合福祉センター 

講 義Ⅰ  「社会福祉法人の福祉施設職員とし 

ての心構えについて」  

 講師 第二みみょう保育園 

           園長 松尾 竜 氏 

８８名 

（内訳） 

老人：３６名 

障害：２３名 
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ムの構築に向けて活動しました。 
担当者会議 4/24、5/24、7/2、8/27、9/25、10/23、11/27、12/25、 

      1/29、2/24 

イ 協議体の設置 

(ｱ) 市域協議体 

   関係機関が一堂に会し、市域の課題や社会資源情報を共有する場である市域協

議体を開催しました。 

開催日・会場 内  容 

令和元年１２月３日 

市総合福祉センター 

１ 行政説明 

 「広島市地域共生社会実現計画における生活支援体制

整備事業のあり方」 

２ 報告「区域協議体について」 

３ 市域協議体実施報告 

４ 事例発表 

  東区地域支えあい課、小規模多機能事業所連絡会 

５ グループワーク 

６ まとめ 

参加者数 ４１名（民生委員児童委員協議会や老人クラ

ブ連合会などの地縁組織、生協・農協などの非営利組織、

民間企業、学識経験者、区行政、地域包括支援センター、

区生活支援コーディネーターなど） 

 (ｲ) 区域協議体の設置準備 

区健康長寿課と共に、個人の課題を地域課題として共有し対応する社会資源に 
ついて検討、開発する区域協議体の設置に向け協議しました。 

    ウ 「介護予防・日常生活支援総合事業 市民啓発研修会」の開催 

  「未来の年表」河合 雅司氏 講演会～私たちの地域にこれから起こること～ 

開催日・会場 内  容 

１日目 

令和元年８月９日 

安佐南区民文化センター 

 

２日目 

令和元年８月１０日 

市総合福祉センター 
 

１ 講演 

「未来の年表」人口減少日本で医療・介護に起

きること 

 講師：作家・ジャーナリスト 河合 雅司 氏 

２ 社会福祉協議会より説明 

     広島市社協地域福祉推進課 

参加者数 １日目 173 名 

     ２日目 320 名 
  エ 生活支援体制整備事業についての協議 

   ８/５（高齢福祉課、地域包括ケア推進課、市社協の 3 者協議） 

② 介護予防・日常生活支援総合事業推進業務 

     統括生活支援コーディネーターの同行による助言や資料、情報提供を基に、各区生 
活支援コーディネーターが各実施団体の支援を実施しました。 
ア 住民主体型生活支援訪問サービス実施団体公募事務と相談対応 
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(ｱ) 住民主体型生活支援訪問サービス実施団体公募事務 

申請方法説明、申請書類確認、必要に応じて修正作業依頼等各団体の申請補助 
を実施しました。 

(ｲ) 住民主体型生活支援訪問サービス新規実施団体研修会 

日  時 会  場 実施団体 

令和元年６月 11 日 神崎ふれあいホール 中区神崎学区社会福祉協議会 

令和元年６月１８日 ワンナイト（団体拠点） 和みの会 

令和元年９月２７日 阿戸公民館 安芸区阿戸地区社会福祉協議会 

令和元年 12 月 9 日 長束集会所 ボランティア部会ながつか 

内容：介護予防･日常生活支援総合事業の説明と各種書類の記入方法等の説明 

(ｳ) 事業実施後の実施団体からの相談対応 

事業実施後は各団体と関係機関との連携補助、広報活動への助言や報告書類作 
成等の支援を実施しました。 

◎ 住民主体型生活支援訪問サービス実施団体：２６団体 

イ 地域高齢者交流サロン及び地域介護予防拠点 

(ｱ) 申請受付事務 

申請方法説明、申請書類確認、必要に応じて修正作業依頼等各団体の申請補助 
を実施しました。 

また、介護予防拠点整備促進事業に該当するか否かを広島市に確認し、実施可 
能となるよう支援しました。 

(ｲ) 実施サロン事務説明会（新規団体向け） 

日  時 会 場 参加団体数（人数） 

令和元年６月５日 安佐北区総合福祉センター ２６団体（４４名） 

令和元年６月６日 市総合福祉センター ４６団体（６８名） 

令和元年６月７日 佐伯区地域福祉センター １８団体（２５名） 

内容：介護予防･日常生活支援総合事業の説明と各種書類の記入方法の説明 
     (ｳ) 事業実施後の実施団体からの相談対応 

       事業実施後は各実施団体と関係機関との連携補助、広報活動への助言等の支援 
を実施しました。 

     (ｴ) 実施団体向け実績書き方説明会 

区 日  時 会  場 

中  区 令和２年３月 ２日 中止 

東  区 令和２年２月１２日 東区総合福祉センター 

南  区 令和２年２月１７日 南区地域福祉センター 

西  区 令和２年２月 ７日 西区地域福祉センター 

安佐南区 令和２年１月２７日・３０日 安佐南区総合福祉センター 

安佐北区 令和２年１月３０日 安佐北区総合福祉センター 

安 芸 区  令和２年２月１９日 安芸区総合福祉センター 

佐 伯 区  令和２年１月２３日 佐伯区地域福祉センター 

 

ムの構築に向けて活動しました。 
担当者会議 4/24、5/24、7/2、8/27、9/25、10/23、11/27、12/25、 

      1/29、2/24 

イ 協議体の設置 

(ｱ) 市域協議体 

   関係機関が一堂に会し、市域の課題や社会資源情報を共有する場である市域協

議体を開催しました。 

開催日・会場 内  容 

令和元年１２月３日 

市総合福祉センター 

１ 行政説明 

 「広島市地域共生社会実現計画における生活支援体制

整備事業のあり方」 

２ 報告「区域協議体について」 

３ 市域協議体実施報告 

４ 事例発表 

  東区地域支えあい課、小規模多機能事業所連絡会 

５ グループワーク 

６ まとめ 

参加者数 ４１名（民生委員児童委員協議会や老人クラ

ブ連合会などの地縁組織、生協・農協などの非営利組織、

民間企業、学識経験者、区行政、地域包括支援センター、

区生活支援コーディネーターなど） 

 (ｲ) 区域協議体の設置準備 

区健康長寿課と共に、個人の課題を地域課題として共有し対応する社会資源に 
ついて検討、開発する区域協議体の設置に向け協議しました。 

    ウ 「介護予防・日常生活支援総合事業 市民啓発研修会」の開催 

  「未来の年表」河合 雅司氏 講演会～私たちの地域にこれから起こること～ 

開催日・会場 内  容 

１日目 

令和元年８月９日 

安佐南区民文化センター 

 

２日目 

令和元年８月１０日 

市総合福祉センター 
 

１ 講演 

「未来の年表」人口減少日本で医療・介護に起

きること 

 講師：作家・ジャーナリスト 河合 雅司 氏 

２ 社会福祉協議会より説明 

     広島市社協地域福祉推進課 

参加者数 １日目 173 名 

     ２日目 320 名 
  エ 生活支援体制整備事業についての協議 

   ８/５（高齢福祉課、地域包括ケア推進課、市社協の 3 者協議） 

② 介護予防・日常生活支援総合事業推進業務 

     統括生活支援コーディネーターの同行による助言や資料、情報提供を基に、各区生 
活支援コーディネーターが各実施団体の支援を実施しました。 
ア 住民主体型生活支援訪問サービス実施団体公募事務と相談対応 
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(ｵ) 通いの場実務者会議 

        地域高齢者交流サロン運営事業、地域介護予防拠点整備促進事業について、今 
後、より使いやすい事業となり、地域の通いの場が活性化することを目的に、通 
いの場の実務者による意見交換、好事例の共有を行いました。 
開催日・会場 内  容 

令和元年７月２２日 

市総合福祉センター 

１ 広島市における通いの場の事業について説明  

統括生活支援コーディネーター 

２ グループワーク  

（グループの進行は区生活支援コーディネーター） 

テーマ１ 現在実施している補助事業における改善点 

を考える 

テーマ２ 通いの場活動を継続・充実していくために 

補助事業以外でできそうなことを考える 

３ 発表  各グループより発表 

４ まとめ  

一般社団法人 広島県シルバーサービス振興会  

常務理事 横山 英典 氏 

   ◎ 地域高齢者交流サロン運営事業選定団体：５３３団体 

 

地区 

社協 
町内会 

老人 

クラブ 
女性会 

NPO 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨ

ｱ団体

等 

協同 

労働 

その他 

※ 
計 

平成２９年度か

らの継続団体 
９２ ４０ ２５ ５ １３ ６ ９６ ２７７ 

平成３０年度か

らの継続団体 
８ ２９ １２ ０ ３ 0 ９１ １４３ 

平成３１年度か

らの新規選定団体 
５ ５０ １５ ０ ６ １ ３６ １１３ 

   ※その他は、住民が任意で実施しているグランドゴルフなど 

       ◎ 上記「地域高齢者交流サロン運営事業選定団体（５３３団体）」のうち、地域介 
      護予防拠点整備促進事業の実施団体：２７７団体 

 

地区 

社協 
町内会 

老人 

クラブ 
女性会 

NPO 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨ

ｱ団体

等 

協同 

労働 

その他 

※ 
計 

平成２９年度か

らの継続団体 
３７ １９ １１ ２ ０ ４ ４５ １１８ 

平成３０年度か

らの継続団体 
４ ２５ ５ ０ １ ０ ５５ ９０ 

平成３１年度か 

らの新規選定団体 
０ ３７ ６ ０ ４ １ ２１ ６９ 

ウ 令和２年度介護予防・日常生活支援総合事業実施団体募集説明会 

    3/5、3/10、3/12 に開催を予定していましたが、新型コロナウイルス感染拡大

防止のため、開催を中止しました。 
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  エ 各種研修会や会議への参加 

地域包括支援センター研修会 5/24 

ふれあいサロン防災プログラム 9/4 

いきがい・助け合いサミット in 大阪 9/9、9/10 

老人保健福祉月間フォーラム 11/2 

介護予防と生活支援 11/25 

広島県移動サービスネットワーク勉強会 1/25 

広島市地域包括支援センター活動発表会 1/31 

第７回ボランティア交流サミットひろしま 2/2 

 

⑺ 市民後見人養成事業（再掲）(生活支援課) 

 

5 貸付（事務）事業(地域福祉推進課) 

⑴ 生活一時資金・ひとり親家庭等緊急援護資金（資料：表－９参照） 

一時的に生活が困窮している世帯に対して必要な資金を貸し付け、生活の立て直しの

援助を行うとともに、緊急に資金が必要なひとり親家庭等の世帯に対して資金を貸し付

け、生活の安定を図りました。        
＜貸付・償還状況＞ 

区 分 
貸 付 

償 還 金 額 (円) 
件 数 金 額 (円) 

生 活 一 時 資 金 0 0 653,700 

ひとり親家庭等緊急援護資金 2 100,000 542,400 

計 2 100,000 1,196,100 

 

⑵ 小口生活資金（資料：表－１０参照） 

低所得者に対してつなぎ資金として必要最小限度の資金を貸し付けました。 

＜貸付・償還状況＞ 

区 分 
貸 付 

償 還 金 額 (円) 
件 数 金 額 (円) 

小 口 資 金 366 1,490,810 1,493,230 

つ な ぎ 資 金 1,121 4,165,200 4,022,200 

計 1,487 5,656,010 5,515,430 

 

⑶ 民間社会福祉施設整備資金（資料：表－１１参照） 

民間における社会福祉事業の振興を図るため、社会福祉施設を設置経営するものに対

し、社会福祉施設整備に必要な資金を貸し付ける本事業については、本年度の利用はあ

りませんでした。  
  

⑷ 生活福祉資金及び臨時特例つなぎ資金の貸付（県社協業務の受託） 

低所得世帯、高齢者世帯、障害者世帯等の要援護世帯の自立更生を援助するため、県

(ｵ) 通いの場実務者会議 

        地域高齢者交流サロン運営事業、地域介護予防拠点整備促進事業について、今 
後、より使いやすい事業となり、地域の通いの場が活性化することを目的に、通 
いの場の実務者による意見交換、好事例の共有を行いました。 
開催日・会場 内  容 

令和元年７月２２日 

市総合福祉センター 

１ 広島市における通いの場の事業について説明  

統括生活支援コーディネーター 

２ グループワーク  

（グループの進行は区生活支援コーディネーター） 

テーマ１ 現在実施している補助事業における改善点 

を考える 

テーマ２ 通いの場活動を継続・充実していくために 

補助事業以外でできそうなことを考える 

３ 発表  各グループより発表 

４ まとめ  

一般社団法人 広島県シルバーサービス振興会  

常務理事 横山 英典 氏 
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      護予防拠点整備促進事業の実施団体：２７７団体 

 

地区 

社協 
町内会 

老人 

クラブ 
女性会 

NPO 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨ

ｱ団体

等 

協同 

労働 

その他 

※ 
計 

平成２９年度か

らの継続団体 
３７ １９ １１ ２ ０ ４ ４５ １１８ 

平成３０年度か

らの継続団体 
４ ２５ ５ ０ １ ０ ５５ ９０ 

平成３１年度か 

らの新規選定団体 
０ ３７ ６ ０ ４ １ ２１ ６９ 

ウ 令和２年度介護予防・日常生活支援総合事業実施団体募集説明会 

    3/5、3/10、3/12 に開催を予定していましたが、新型コロナウイルス感染拡大

防止のため、開催を中止しました。 
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社協から業務を受託し、必要な資金の貸付を行うとともに、民生委員の協力を得、その

生活の指導に努めました。 
また、新型コロナウイルス感染症の影響を受け、休業や失業等により、生活が困窮し

た世帯を対象に、令和２年３月２５日から緊急小口資金及び総合支援資金（生活支援費）

の特例貸付を実施しました。 
   ① 生活福祉資金 

・ 決定状況 

区 分 
決 定 

件 数 金 額 (円) 

福祉資金（A） 47 7,066,530 

 

福祉費 15 2,574,530 

緊急小口資金 32 4,492,000 

（うち特例貸付） 20 3,600,000 

教育支援資金（B） 11 4,173,000 

 
教育支援費 3 1,572,000 

就学支度費 8 2,601,000 

総合支援資金（C） 0 0 

 

生活支援費 0 0 

住宅入居費 0 0 

一時生活再建費 0 0 

不動産担保型生活資金（D） 0 0 

 
不動産担保型生活資金 0 0 

要保護世帯向け不動産担保型生活資金 0 0 

合 計（A＋B＋C＋D） 58 11,239,530 

・ 償還金支払猶予 2 件 389,000 円 

・ 償還金支払免除 9 件 5,532,859 円 

・ 延滞利子免除 1 件 5,833 円 

② 臨時特例つなぎ資金 

・ 決定状況（平成３１年４月～令和２年３月） 

区 分 
決 定 

件 数 金 額 (円) 

臨時特例つなぎ資金 0 0 

   ・ 償還金支払免除    ０件          ０円 

③ 広島県社会福祉協議会生活福祉資金運営委員会への出席（再掲） 

5/21、6/21、7/16、8/19、10/15、1/21 

 

⑸ 貸付終了の事業について 

広島市奨学金の償還業務（資料：表－１１参照） 

      平成１６年度末で貸付を終了した広島市奨学金について、償還金の受入を行いました。  
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      ＜償還状況＞                     

区 分 
償 還 金 額 

元金 延滞利息 

広島市奨学金 

件数 金額（円） 件数 金額（円） 

1０ 50,000 0 0 

 

  

社協から業務を受託し、必要な資金の貸付を行うとともに、民生委員の協力を得、その

生活の指導に努めました。 
また、新型コロナウイルス感染症の影響を受け、休業や失業等により、生活が困窮し

た世帯を対象に、令和２年３月２５日から緊急小口資金及び総合支援資金（生活支援費）

の特例貸付を実施しました。 
   ① 生活福祉資金 

・ 決定状況 

区 分 
決 定 

件 数 金 額 (円) 

福祉資金（A） 47 7,066,530 

 

福祉費 15 2,574,530 

緊急小口資金 32 4,492,000 

（うち特例貸付） 20 3,600,000 

教育支援資金（B） 11 4,173,000 

 
教育支援費 3 1,572,000 

就学支度費 8 2,601,000 

総合支援資金（C） 0 0 

 

生活支援費 0 0 

住宅入居費 0 0 

一時生活再建費 0 0 

不動産担保型生活資金（D） 0 0 

 
不動産担保型生活資金 0 0 

要保護世帯向け不動産担保型生活資金 0 0 

合 計（A＋B＋C＋D） 58 11,239,530 

・ 償還金支払猶予 2 件 389,000 円 

・ 償還金支払免除 9 件 5,532,859 円 

・ 延滞利子免除 1 件 5,833 円 

② 臨時特例つなぎ資金 

・ 決定状況（平成３１年４月～令和２年３月） 

区 分 
決 定 

件 数 金 額 (円) 

臨時特例つなぎ資金 0 0 

   ・ 償還金支払免除    ０件          ０円 

③ 広島県社会福祉協議会生活福祉資金運営委員会への出席（再掲） 

5/21、6/21、7/16、8/19、10/15、1/21 

 

⑸ 貸付終了の事業について 

広島市奨学金の償還業務（資料：表－１１参照） 

      平成１６年度末で貸付を終了した広島市奨学金について、償還金の受入を行いました。  
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Ⅱ 公益事業 

１ 施設管理事業(総務課) 

 広島市社会福祉センター中広会館の管理運営状況等 
   広島市から無償貸与を受けて管理を行い、市内西部地区を中心として、住民福祉を推進

する場の提供に努めるとともに、福祉団体等の連絡協調の施設として利用されています。 
  また、勤労青少年の仲間づくりやレクリエーション等のサークル活動の場の提供も行い

ました。 
   さらに会館機能の強化を図るため、市内の学校、地域団体、企業及びボランティア団体

等が、車いすを用いて教育及び研修会を行う場合の車いす貸出事業も行いました。(取扱件

数は、「Ⅲその他の事業」４に記載) 
＜団体別会館利用状況＞ 

区 分 特定団体 一般団体 合 計 
件 数 1,463 23 1,486 

人 員 22,029 692 22,721 

＜特定団体内訳＞ 
区 分 社 協 障 害 高齢者 地 域 民児協 その他 計 
件 数 169 91 7 1,184 12 0 1,463 

人 員 3,372 817 78 17,604 158 0 22,029 

＜部屋別利用状況＞ 

区 分 
１   階 ２   階 

集会室 ﾎﾞﾗﾝﾃｨ

ｱｾﾝﾀｰ 
福祉 
ｻﾛﾝ他 

第１ 
講習室 

第２ 
講習室 

第１ 
集会室 

第２ 
集会室 料理室 

件 数 329 432 13 44 114 125 67 36 

人 員 7,608 7,651 37 610 936 778 1,481 524 

 

区 分 
３   階 

合 計 第１ 
会議室 

第２ 
会議室 体育室 談話室 

件 数 24 143 126 33 1,486 

人 員 142 1,542 978 434 22,721 

    

 ２ その他公益事業(地域福祉推進課) 

⑴ ちびっこ広場整備事業（遊具の貸与・維持管理） 
幼児及び児童の健康増進と心身の健全な発達を図ることを目的に、民間の遊休空閑地

に整備された遊び場（ちびっこ広場）に設置・貸与している遊具等の維持管理等整備に

努めました。 
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    ちびっこ広場の設置数：４８箇所 

   ① 整備内容等 

     ・ 遊具等の修繕・塗装  ３８箇所 

     ・ 遊具等の塗装      ３箇所 

     ・ 遊具等の撤去      ２箇所 

② ちびっこ広場運営委員会活動への助言、援助 

     子どもたちが、ちびっこ広場を有効かつ安全に利用できるよう、日常の遊具等の点

検活動や遊びの指導を行うことを目的とした、ちびっこ広場運営委員会を各広場単位

に継続して組織し、区社協と協働して運営委員会活動の円滑な展開が図れるよう助言、

援助を行いました。 
ア ちびっこ広場遊具等一斉点検の実施 

・ 第１回 令和元年６月３日～１７日（各委員会による点検） 

・ 第２回 令和元年１０月２８日～１１月１４日（専門業者による点検） 

イ ちびっこ広場運営助成（４８広場運営委員会） 
１運営委員会あたり５，０００円を助成しました。 

ウ ちびっこ広場保険への加入 

ちびっこ広場の管理の不備に起因する事故が発生した場合の対人賠償責任及び対

物賠償責任保険に加入しました。 
（対人賠償責任限度額……１名  5,000 万円以内 １事故 １億円以内） 

（対物賠償責任限度額……１事故 1,000 万円以内） 

    エ ちびっこ広場フェンス等整備費の助成 

      ちびっこ広場の地形上の観点や周辺の交通状況から、幼児及び児童の安全を確保

するため、フェンスの整備費の助成をしました。 

      ・ フェンスの張替え ２箇所 

 

⑵ シニア大学・シニア大学院の運営（資料：表－１２、１３参照） 

    高齢者の学習の場として、各分野から専門の講師を招聘し、教養講座（大学１７回開

催）、実践・研究講座（大学院１８回開催）を行うなど、高齢者の仲間づくり及び健康寿

命の延伸並びにシニアボランティアの育成に努めました。 
   ① シニア大学入学式、シニア大学院進学式 

・ 自治会役員及び役員予定者との打ち合わせ会 令和元年５月９日 

内 容 開 催 日 会  場 参 加 者 
大 学 

入学式 
令和元年５月１６日 市総合福祉センター 大学生 １８３名 

院生   ２８名 

大学院 

進学式 
令和元年５月２３日 市総合福祉センター 大学生  １０名 

院生  １５１名 

  

 

 

Ⅱ 公益事業 

１ 施設管理事業(総務課) 

 広島市社会福祉センター中広会館の管理運営状況等 
   広島市から無償貸与を受けて管理を行い、市内西部地区を中心として、住民福祉を推進

する場の提供に努めるとともに、福祉団体等の連絡協調の施設として利用されています。 
  また、勤労青少年の仲間づくりやレクリエーション等のサークル活動の場の提供も行い

ました。 
   さらに会館機能の強化を図るため、市内の学校、地域団体、企業及びボランティア団体

等が、車いすを用いて教育及び研修会を行う場合の車いす貸出事業も行いました。(取扱件

数は、「Ⅲその他の事業」４に記載) 
＜団体別会館利用状況＞ 

区 分 特定団体 一般団体 合 計 
件 数 1,463 23 1,486 

人 員 22,029 692 22,721 

＜特定団体内訳＞ 
区 分 社 協 障 害 高齢者 地 域 民児協 その他 計 
件 数 169 91 7 1,184 12 0 1,463 

人 員 3,372 817 78 17,604 158 0 22,029 

＜部屋別利用状況＞ 

区 分 
１   階 ２   階 

集会室 ﾎﾞﾗﾝﾃｨ

ｱｾﾝﾀｰ 
福祉 
ｻﾛﾝ他 

第１ 
講習室 

第２ 
講習室 

第１ 
集会室 

第２ 
集会室 料理室 

件 数 329 432 13 44 114 125 67 36 

人 員 7,608 7,651 37 610 936 778 1,481 524 

 

区 分 
３   階 

合 計 第１ 
会議室 

第２ 
会議室 体育室 談話室 

件 数 24 143 126 33 1,486 

人 員 142 1,542 978 434 22,721 

    

 ２ その他公益事業(地域福祉推進課) 

⑴ ちびっこ広場整備事業（遊具の貸与・維持管理） 
幼児及び児童の健康増進と心身の健全な発達を図ることを目的に、民間の遊休空閑地

に整備された遊び場（ちびっこ広場）に設置・貸与している遊具等の維持管理等整備に

努めました。 
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  ② シニア大学一般教養講座 

開 催 日 会  場 参 加 者 
令和元年６月１３日 

～令和２年２月１３日 
（１７回） 

市総合福祉センター 延べ  
５，８８８名 

令和２年２月２７日 

～令和２年３月５日 

（２回） 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

   ③ シニア大学院実践・研究講座 

開 催 日 会  場 参 加 者 
令和元年６月３日 

～令和２年２月１７日 
（１８回） 

市総合福祉センター 
延べ 

２，５８０名 

令和２年３月２日（１回） 新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

④ シニア大学・大学院合同卒業式 

開 催 日 会  場 参 加 者 

令和２年３月９日 新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

  ⑤ シニア大学プレ大学祭 

開 催 日 会  場 参 加 者 

令和元年１０月２３日 広島駅南口地下広場 
大学祭ＰＲ、ステージ（フラメンコ、コーラス等） 

  ⑥ シニア大学祭 

開 催 日 会  場 参 加 者 
令和元年１０月 

２６日～２７日 
市総合福祉センター 

作品展示、芸能発表、模擬店、食堂、喫茶、バザー 
⑦ シニア大学・大学院自治会班別懇談会 

開催状況：第１回 令和元年５月１７日～２３日 １２回 

     第２回 令和元年７月        １２回 

     第３回 令和元年１２月       １２回 

     （大学１～８班、大学院１～４班、各３回開催） 

   ⑧ 野外活動 
１回目 開催状況：令和元年６月～７月   ９回 

２回目 開催状況：令和元年１１月～１２月 ９回 

     （大学１～８班、大学院１～４班、各２回 一部合同開催） 

   ⑨ 自主活動 
    ア 学生自治会活動の援助 

シニア大学・大学院アルバム、機関紙『きずな』の発行、平和記念公園一斉清掃

ボランティア活動等、自治会の活動が円滑に行えるよう援助しました。 
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    イ サークル活動 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    ウ シニア大学ボランティアグループの活動支援 

      昨年度にシニア大学・大学院生のボランティア活動の支援のため、シニア大学・

大学院自治会役員を中心とした有志によりグループを結成し、広島市ボランティア

情報センターに登録をして、今年度から具体的に活動を開始しました。 

      ・ ごみゼロ・クリーンウォーク 

        （６月９日 １８名参加） 

      ・ はばたこう交流会 

        （７月８日 １９名参加） 

・ 平和記念公園一斉清掃 
（８月１日 ２２７名参加 平和記念資料館が工事中のため、主催者より開催 

規模の縮小及び参加者人数の調整依頼あり） 
・ 赤い羽根共同募金活動 
  （１１月１５日 ５０名参加 募金額 ８４，１８７円） 
・ 「障害児子どもまつり」ボランティア 
  （１１月４日 ５３名参加） 
・ 平和記念公園クリーンボランティア 
  （１１月２９日 １２７名参加） 

   ⑩ 魅力的なシニア大学・大学院にするための見直し検討委員会の開催 

     昨年度まで、大学・大学院合同入学式を JMS アステールプラザ中ホールで開催し

ていましたが、今年度から市総合福祉センターホールで開催することに伴い、見直し

検討委員会での検討・協議を踏まえ入学式は大学のみとし、内部進学の大学院は、進

学式を開催することにしました。 
また、令和２年度の大学・大学院の講座講師の学生推薦についても検討し、今年度

からは講座の内容充実のため大学自治会、大学院自治会の各学習部が中心的に検討し

成果を上げることができ、今後の講座や特別講座など継続して検討する道筋をつける

ことができました。 
さらに、緊急課題として新型コロナウイルスの感染拡大の防止策について協議し、

大学・大学院の講座の一部及び卒業式の中止並びに３月中の自治会・班活動・サーク

ル活動の中止・規模の縮小などに協力いただきました。 

区 分 大正琴 民 謡 歌謡教室 グラウンドゴルフ 写 真 水墨画 ﾊｰﾓﾆｶ 
実 施 

回 数 
２２ ２１ ２２ １２ ２２ ２２ ２４ 

区 分 七宝焼 絵 画 リズム体操 書 道 ウォーキング 俳 句 吟 詠 

実 施 

回 数 
２２ ２２ ２２ ２２ １９ ２２ ２１ 

区 分 遊歩会 パソコン 混声合唱団 ボウラー部 男の料理 フォークダンス 健康麻雀 

実 施 
回 数 １０ ２２ ３３ １１ １１ ２５ ４６ 

  ② シニア大学一般教養講座 

開 催 日 会  場 参 加 者 
令和元年６月１３日 

～令和２年２月１３日 
（１７回） 

市総合福祉センター 延べ  
５，８８８名 

令和２年２月２７日 

～令和２年３月５日 

（２回） 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

   ③ シニア大学院実践・研究講座 

開 催 日 会  場 参 加 者 
令和元年６月３日 

～令和２年２月１７日 
（１８回） 

市総合福祉センター 
延べ 

２，５８０名 

令和２年３月２日（１回） 新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

④ シニア大学・大学院合同卒業式 

開 催 日 会  場 参 加 者 

令和２年３月９日 新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

  ⑤ シニア大学プレ大学祭 

開 催 日 会  場 参 加 者 

令和元年１０月２３日 広島駅南口地下広場 
大学祭ＰＲ、ステージ（フラメンコ、コーラス等） 

  ⑥ シニア大学祭 

開 催 日 会  場 参 加 者 
令和元年１０月 

２６日～２７日 
市総合福祉センター 

作品展示、芸能発表、模擬店、食堂、喫茶、バザー 
⑦ シニア大学・大学院自治会班別懇談会 

開催状況：第１回 令和元年５月１７日～２３日 １２回 

     第２回 令和元年７月        １２回 

     第３回 令和元年１２月       １２回 

     （大学１～８班、大学院１～４班、各３回開催） 

   ⑧ 野外活動 
１回目 開催状況：令和元年６月～７月   ９回 

２回目 開催状況：令和元年１１月～１２月 ９回 

     （大学１～８班、大学院１～４班、各２回 一部合同開催） 

   ⑨ 自主活動 
    ア 学生自治会活動の援助 

シニア大学・大学院アルバム、機関紙『きずな』の発行、平和記念公園一斉清掃

ボランティア活動等、自治会の活動が円滑に行えるよう援助しました。 
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   見直し検討委員会の開催 
 4/26、6/28、7/30、10/31、12/10、2/7 の計６回 

 ⑪ シニア大学グループの区の集いの推進 

     シニア大学グループ（シニア大学、大学院、ＯＢ会）として、区という身近なエリ

アでの仲間づくりを進めるなかで、区域における地域福祉活動・ボランティア活動等

への理解と関心を高め、区社協や地区社協をはじめとした多様な福祉活動への参加を

促すため、区の集いの開催を推奨しました。 
今年度は、平成２８年度結成された、安芸区の集いが、役員会において一昨年の豪

雨災害復旧支援ボランティア活動について振り返り、今後の活動に活かし、風化させ

ないための対策を今年１年かけて検討することになりました。また、南区の集いにつ

いて平成２８年より準備中でしたが、南区社協よりボランティアの協力要請があり、

シニア大学グループとして引き続き検討・協議していくこととなりました。 
   ⑫ シニア大学サークル・同好会の地域貢献の推進 

     地域貢献活動として、地域の施設訪問、展示会の開催・参加等を積極的に取り組み

ました。 

【地域活動・ボランティア活動】 

活動 

回数 
場  所 サークル名 

参加 

者数 
内  容 備 考 

５５

回 

ケアハウス ラポーレ

東千田 
健康麻雀 

延べ 

５８名 
健康麻雀の指導 施設訪問 

１回 
介護老人保健施設 

洋光台バラ苑 
大正琴 １３名 大正琴の演奏 施設訪問 

１回 
介護有料老人ホーム 

でじま・くにくさ 
民謡 １０名 民謡、唄 施設訪問 

１回 
三次市民ホール きり

り 
混声合唱団 ４６名 

広島県合唱フェステ

ィバル 2019 

出演２５団体 

参加者約 650 名 

１回 
介護有料老人ホーム 

でじま・くにくさ 
リズム体操 １０名 リズム体操 施設訪問 

１回 
NHK 広島放送センタ

ー２階ギャラリー 
写真 ２４名 第１５回写真展 主催展示６日間 

１回 広島市東区二葉の里 
ウォーキン

グ ３９名 
広島市東区散乱ごみ

追放キャンペーン 
 

１回 

広島市まちづくり市民

交流プラザ南棟１階ロ

ビー 

水墨画 ― ― 

新型コロナウイ

ルス感染拡大防

止のため中止 

２回 

仁保オレンジカフェ 

戸坂南町内会「ふれあ

い会」 

ハーモニカ １０名 ハーモニカ演奏 施設訪問 
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Ⅲ その他の事業 

 １ 共同募金運動への協力（総務課） 

   地域福祉の推進のため、広島市共同募金委員会及び区委員会との連携強化を図るなどの

共同募金運動を支援しています。平成３１年度の広島市共同募金委員会の目標額と実績額

は次のとおりです。 
   ・ 目標額   １００，０００，０００円 

   ・ 実績額    ７８，３６２，８９４円 

  ⑴ 広島市共同募金委員会運営委員会の開催 

    令和元年７月３１日 

 

⑵ 各区共同募金委員会への参加 

中区（8/30）、東区（9/6）、南区（9/２）、西区（9/5）、 

安佐南区（9/４）、 安佐北区（9/３）、安芸区（９/5)、 

佐伯区（9/10） 

 

  ⑶ 共同募金赤い羽根伝達式への参加 

    令和元年１０月１日 基町クレド前広場 

 

  ⑷ 街頭募金への協力 

    令和元年１０月１日 八丁堀交差点付近 

    市長、会長、副会長、常務理事、理事ほか 

 

 ２ 民生委員児童委員活動への協力(地域福祉推進課)（１２頁参照） 

 

 ３ 苦情解決窓口の設置及び情報開示等法人運営の透明化の強化(総務課) 

   社会福祉法第８２条の趣旨に基づく「苦情解決の体制」、業務の遂行状況について市民一

般に説明可能な状態を制度的に構築しておく「開示請求制度」、及び事業報告書等について

の閲覧制度（「情報公表制度」）などの運用により自らの説明責務を果たすとともに、法人

運営の透明性強化を図りました。 
区 分 件 数 

苦情受付 ０件 
開示申出 ０件 

  

４ 車いすの無料貸出しの実施及び調整(地域福祉推進課/ボランティア情報センター) 

   病気や怪我により、一時的に車いすが必要となった方や車いす体験学習等を実施する学

校や企業等へ車いすの貸出しを行いました。 
 ・ 貸出し件数  １２０件【４８件（個人利用）  ７２件（車いす体験学習等）】 

・ 貸出し台数 １, １４５台【４８台（個人利用）１, ０９７台（車いす体験学習等）】 

   見直し検討委員会の開催 
 4/26、6/28、7/30、10/31、12/10、2/7 の計６回 

 ⑪ シニア大学グループの区の集いの推進 

     シニア大学グループ（シニア大学、大学院、ＯＢ会）として、区という身近なエリ

アでの仲間づくりを進めるなかで、区域における地域福祉活動・ボランティア活動等

への理解と関心を高め、区社協や地区社協をはじめとした多様な福祉活動への参加を

促すため、区の集いの開催を推奨しました。 
今年度は、平成２８年度結成された、安芸区の集いが、役員会において一昨年の豪

雨災害復旧支援ボランティア活動について振り返り、今後の活動に活かし、風化させ

ないための対策を今年１年かけて検討することになりました。また、南区の集いにつ

いて平成２８年より準備中でしたが、南区社協よりボランティアの協力要請があり、

シニア大学グループとして引き続き検討・協議していくこととなりました。 
   ⑫ シニア大学サークル・同好会の地域貢献の推進 

     地域貢献活動として、地域の施設訪問、展示会の開催・参加等を積極的に取り組み

ました。 

【地域活動・ボランティア活動】 

活動 

回数 
場  所 サークル名 

参加 

者数 
内  容 備 考 

５５

回 

ケアハウス ラポーレ

東千田 
健康麻雀 

延べ 

５８名 
健康麻雀の指導 施設訪問 

１回 
介護老人保健施設 

洋光台バラ苑 
大正琴 １３名 大正琴の演奏 施設訪問 

１回 
介護有料老人ホーム 

でじま・くにくさ 
民謡 １０名 民謡、唄 施設訪問 

１回 
三次市民ホール きり

り 
混声合唱団 ４６名 

広島県合唱フェステ

ィバル 2019 

出演２５団体 

参加者約 650 名 

１回 
介護有料老人ホーム 

でじま・くにくさ 
リズム体操 １０名 リズム体操 施設訪問 

１回 
NHK 広島放送センタ

ー２階ギャラリー 
写真 ２４名 第１５回写真展 主催展示６日間 

１回 広島市東区二葉の里 
ウォーキン

グ ３９名 
広島市東区散乱ごみ

追放キャンペーン 
 

１回 

広島市まちづくり市民

交流プラザ南棟１階ロ

ビー 

水墨画 ― ― 

新型コロナウイ

ルス感染拡大防

止のため中止 

２回 

仁保オレンジカフェ 

戸坂南町内会「ふれあ

い会」 

ハーモニカ １０名 ハーモニカ演奏 施設訪問 
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 ５ 実習希望者の受入 

⑴ 社会福祉援助技術現場実習希望者の受入(総務課) 

    厚生労働省告示「社会福祉士介護福祉士学校職業能力開発校等養成施設指定規則」に 
基づき、社会福祉士及び介護福祉士をめざす学生等の現場実習を社協において受け入れ、 
実習希望者と大学及び専門学校等養成施設などの教育機関と、受入れ先の社協との連携 
を図っています。現場実習は、社会福祉士（国家資格）を取得するための体系的な学習 
プログラムの一環であることを実習希望者、教育機関、受入社協が相互に認識し、教育 
機関からの依頼を受け、市社協及び区社協が連携、協働して事業活動現場において現場 
実習指導者（２９名が有資格者）による具体的な実習指導を行いました。 

 ① 現場実習 

《教育機関》大学 ４校（県立広島大学、広島国際大学、広島文教女子大学、 

広島文化学園大学） 

《実習希望者》  １０名 

《実習先》    ７区社協 

《実習期間》     概ね８月から９月末 

《集合研修・市社協》 

   日時：令和元年８月９日 

   会場：市総合福祉センター 

② 社会福祉士実習指導者講習会受講 

  《日程等》 

    日時：令和元年６月２２日～２３日 

    会場：県立広島大学 広島キャンパス 

   《受講者》   市・区社協職員３名 

   《実施団体》  広島県社会福祉士会（厚生労働省届出） 

  

⑵ 広島修道大学体験実践(総務課) 

       地域の持続的発展を担い、協働し、牽引することのできる構想力・実行力を備えた人 
材の養成のため、入学後の早い時期に社会の現実に触れ、異なる価値観にぶつかること 
を通じて、広い視野と高い志を養い、主体的な学びへの志向を高めることを目的にした 
体験実践を受け入れました。 

《実習希望者》 １名 

《実習先》   市社協 

《実習期間》  令和元年８月５日～９月２１日（７日間） 
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無償使用貸借資産 
事業を実施するに当たって、広島市から無償使用貸借している資産は、次のとおりです。 
＜建物＞                   （令和２年 3 月 31 日現在） 

名  称 所  在  地 区分 数量等 

広島市総合 
福祉センター 広島市南区松原町５番１号 建物 

鉄筋コンクリート造り、

鉄骨造り及び一部鉄骨鉄

筋コンクリート造り地下

２階地上５２階建のう

ち、６階の一部 

781.41 ㎡ 

広島市社会福祉 
ｾﾝﾀｰ中広会館 

広島市西区中広町一丁目18番27

号 

建物 1,428.02 ㎡ 

建物付

属設備 電気設備等 

 
 
 
 
 
 
 

事業報告の附属明細書 
 記載すべき事項はありません。 
 

 

 

 ５ 実習希望者の受入 

⑴ 社会福祉援助技術現場実習希望者の受入(総務課) 

    厚生労働省告示「社会福祉士介護福祉士学校職業能力開発校等養成施設指定規則」に 
基づき、社会福祉士及び介護福祉士をめざす学生等の現場実習を社協において受け入れ、 
実習希望者と大学及び専門学校等養成施設などの教育機関と、受入れ先の社協との連携 
を図っています。現場実習は、社会福祉士（国家資格）を取得するための体系的な学習 
プログラムの一環であることを実習希望者、教育機関、受入社協が相互に認識し、教育 
機関からの依頼を受け、市社協及び区社協が連携、協働して事業活動現場において現場 
実習指導者（２９名が有資格者）による具体的な実習指導を行いました。 

 ① 現場実習 

《教育機関》大学 ４校（県立広島大学、広島国際大学、広島文教女子大学、 

広島文化学園大学） 

《実習希望者》  １０名 

《実習先》    ７区社協 

《実習期間》     概ね８月から９月末 

《集合研修・市社協》 

   日時：令和元年８月９日 

   会場：市総合福祉センター 

② 社会福祉士実習指導者講習会受講 

  《日程等》 

    日時：令和元年６月２２日～２３日 

    会場：県立広島大学 広島キャンパス 

   《受講者》   市・区社協職員３名 

   《実施団体》  広島県社会福祉士会（厚生労働省届出） 

  

⑵ 広島修道大学体験実践(総務課) 

       地域の持続的発展を担い、協働し、牽引することのできる構想力・実行力を備えた人 
材の養成のため、入学後の早い時期に社会の現実に触れ、異なる価値観にぶつかること 
を通じて、広い視野と高い志を養い、主体的な学びへの志向を高めることを目的にした 
体験実践を受け入れました。 

《実習希望者》 １名 

《実習先》   市社協 

《実習期間》  令和元年８月５日～９月２１日（７日間） 
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＜表－１＞

近隣ミニネットワーク ふれあい・いきいき 地区ボランティア

づくり推進事業 サロン設置推進事業 バンク活動推進事業

（ネット数） （サロン数） （ボランティア登録者人数）

中 811 117 1,144

東 2,230 114 1,314

南 844 151 850

西 1,173 239 1,447

安佐南 1,800 203 1,331

安佐北 2,339 220 1,169

安芸 1,635 110 702

佐伯 829 165 1,392

合計 11,661 1,319 9,349

平成３1年度　新・福祉のまちづくり総合推進事業取組一覧表

区
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＜表－２＞ 
 
労力・技術等ボランティア登録状況 

◇ボランティア数  個人：232 人（内 新規登録者 13 人 継続２19 人） 

 
◇ボランティアグループ数  ６７グループ： ３，６２６人 

グループ登録内容 

技術 労力 その他 計 

６グループ ３０グループ ３１グループ ６７グループ 

２７６人 ２，０４７人 1，３０３人 ３，６２６人 

※ 広島市ボランティア情報センター利用者連絡会への登録団体のうち、 

当事者団体（３２団体）を除いたもの 

  
 ＜表－３＞ 
 

  ボランティア活動・福祉体験活動器材の貸出状況 

貸出件数：2２６件  貸出数量：２,２７４機（個） 

区 分 
OＨＰ２ 

 

OHC2 
スクリーン 

液晶プロ 

ジェクター 

ビデオデッキ 

 

DVDプレー

ヤー３ 

ワイヤレス 

アンプ 

ビデオ 

ＤＶＤ 

車いす 
（福祉教

育） 

点字 

ブロック 

保有台数 ４ 2 2 ４ 3 ５０２ ７３ 3０ 

件 数 ３４ ５ １８ ０ ３ １９ ７２ ５ 

数 量 ３４ ６ １８ ０ ４ ４６ １,０９７ ７７ 

  

区 分 点字板 

アイマスク

ゴーグル5

イヤディフ

ェンダー 

白 杖 
高齢者疑似 

体験セット 

視覚障害 

体験セット 

高齢者疑似 

体験ミニセット テント 計 

保有台数 7５ １４１ 1０ 11 ７ 1６ ５ ８８５ 

件 数 ５  １７ ８ １８ ３ １８ １ 2２６ 

数 量 ３０５ ３５０ ５８ １０７ １４ １５６ ２ ２,２７４ 
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＜表－４＞ 
ボランティア活動保険加入状況  

 
 3１年度 

 加入者数 
 Ａプラン  Ｂプラン 

 天災Ａ 

 プラン 

 天災Ｂ 

 プラン 

 市社協 １，２５８ ９０９ ２２１ ７８ ５０ 

 中 ２５１ ２４１ ２ ３ ５ 

 東 １，２２６ １，２１７ ２ ５ ２ 

 南 ３２８ ３１５ ２ ４ ７ 

 西 ４５３ ４３５ １１ ３ ４ 

 安佐南 １，４５０ １，３９０ ２４ １５ ２１ 

 安佐北 １，２８４ １，２２３ ５０ ６ ５ 

 安  芸 ９０２ ８９８ ２ ０ ２ 

 佐  伯 １，４９２ １，４４６ ３２ １２ ２ 

 計 ８，６４４ ８，０７４ ３４６ １２６ ９８ 

  ＊３１年度 広島市民生委員協力員の加入者１７３人（Ａプラン）を含む。 

  ＊上記加入者数は大規模災害特例加入者２６人（市社協：１５人、中区社協：８人、東区社協：１人、

安佐南区社協：２人）を除いています。 

  
 

  

＜表－２＞ 
 
労力・技術等ボランティア登録状況 

◇ボランティア数  個人：232 人（内 新規登録者 13 人 継続２19 人） 

 
◇ボランティアグループ数  ６７グループ： ３，６２６人 

グループ登録内容 

技術 労力 その他 計 

６グループ ３０グループ ３１グループ ６７グループ 

２７６人 ２，０４７人 1，３０３人 ３，６２６人 

※ 広島市ボランティア情報センター利用者連絡会への登録団体のうち、 

当事者団体（３２団体）を除いたもの 

  
 ＜表－３＞ 
 

  ボランティア活動・福祉体験活動器材の貸出状況 

貸出件数：2２６件  貸出数量：２,２７４機（個） 

区 分 
OＨＰ２ 

 

OHC2 
スクリーン 

液晶プロ 

ジェクター 

ビデオデッキ 

 

DVDプレー

ヤー３ 

ワイヤレス 

アンプ 

ビデオ 

ＤＶＤ 

車いす 
（福祉教

育） 

点字 

ブロック 

保有台数 ４ 2 2 ４ 3 ５０２ ７３ 3０ 

件 数 ３４ ５ １８ ０ ３ １９ ７２ ５ 

数 量 ３４ ６ １８ ０ ４ ４６ １,０９７ ７７ 

  

区 分 点字板 

アイマスク

ゴーグル5

イヤディフ

ェンダー 

白 杖 
高齢者疑似 

体験セット 

視覚障害 

体験セット 

高齢者疑似 

体験ミニセット テント 計 

保有台数 7５ １４１ 1０ 11 ７ 1６ ５ ８８５ 

件 数 ５  １７ ８ １８ ３ １８ １ 2２６ 

数 量 ３０５ ３５０ ５８ １０７ １４ １５６ ２ ２,２７４ 
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実施数

計 件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数

中 23 17 1,149 2 387 1 12 3 196

東 16 14 1,259 1 9 1 40

南 16 15 1,534 1 7

西 16 13 2,079 2 368 1 182

安佐南 41 39 5,547 1 22 1 64

安佐北 20 16 1,037 2 79 2 40

安芸 12 12 1,194

佐伯 13 10 1,108 2 278 1 20

市　域 10 1 94 4 849 5 212

合　計 167 136 14,907 7 1,127 7 1,047 1 22 2 79 6 224 8 360

＜表－５＞

その他

「やさしさ発見プログラム事業」実施状況

＊プログラム総実施件数・・・・・・・・・・・   167件

＊参加者総数・・・・・・・・・・・・    1７，７６６人

大学 地区社協 企業等一般
区分

小学校 中学校 高校
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＜表－6＞

社 協 中区 東区 南区 西区

事　業　名 ボランティア広場 Let's TRY  ミニボラ

南区ヤングボランティアスクール
2019
ハンディのある方と歩く南区名所ツ
アー

ヤングボランティアスクール

日 　　程

７月２７日(土)　　　９月７日(土)
８月１日(木)　　　　９月２８日(土)
８月７日(水)　　　　１０月６日(日)
８月８日(木)　　　　１１月９日(土)
８月１６日(金)　　　１２月２１日(土)
８月２１日(水)　　　１月１８日(土)
８月２２日(木)
８月２３日(金)

【予定】
3月26日（木）
3月28日（土）
※新型コロナウイルス感染拡大に関す
る行事自粛により中止。

２月８日(土)

8月１日（木）
8月２日（金）
８月３日（土）
８月５日（月）

初日の会場 中区地域福祉センター 東区総合福祉センター 楠那公民館 西区地域福祉センター

対 　　象

7/27(土)オリエンテーション 3/26（木） 　・オリエンテーション 8/1（木）

内　　容 8/1(木)、8/23(金)児童館であそぼう    ・オリエンテーション 　・グループ交流 オリエンテーション、企画ミーティング

8/7(水)、8/21(水)アイラブ作業所 　・障害についてのお話 　・ツアー出発（３グループ）

8/8(木)、8/22(木)もみじ作業所 　・当事者の気持ちを体験してみよう 　・ふりかえり 8/2（金）

8/16(金)舟入むつみ園夏まつり 3/28（土） 企画ミーティング

8/25(日)メディカルケアセンター絆夏まつり 　・子どもたちと一緒に遊ぼう

9/7(土)もみじ作業所まつり 　　『ボウリング』（広電ボウル） 8/3（土）

9/28(土)ふりかえり 　・振り返りとまとめ 健常児＆障害児ふれあい交流会にて

10/6(日)アイラブ作業所まつり ボランティア体験、発表

11/9(土)袋町児童館まつり

12/21(土)メディカルケアセンター絆もちつき 8/5（月）

1/18(土)ふりかえり まとめの会

参加者数と内訳 4３名（男子５名・女子３８名） 2名（男子1名、女子1名） １８名（男子６名、女子１２名） ２名（女子：２名）

中学校　３名 高等学校   2名 【※申し込み人数】 高等学校   １１名 高等学校

・安田女子中学（３） ・広島瀬戸内高等学校（2） ・県立広島皆実高等学校（１） 広島修道大学ひろしま協創高等学校(2)

・広島大学附属高等学校（１）

高等学校３１名 ・進徳女子高等学校（１）

・安田女子高等学校（５） ・広島女学院高等学校（２）

・ノートルダム清心高等学校（４） ・ノートルダム清心高等学校（２）

・進徳女子高等学校（２） ・AICJ高等学校（４）

・県立広島皆実高等学校（４）

・広島大学附属高等学校（２） 専門学校・大学    ７名

・広島市立みらい創生高等学校（５） ・広島大学（１）

・修道高等学校（１） ・近畿大学（３）

・県立広島観音高等学校（１） ・広島工業大学（１）

・広陵高校（３） ・広島福祉専門学校（２）

・広島工業大学高等学校（２）

・市立美鈴が丘高等学校（１）

・クラーク記念国際高等学校広島キャンパス（１）

専門学校・大学等　７名

・県立広島大学（６）

・広島文教大学（１）

社会人　２名

・社会人(２)

　青少年福祉活動体験事業報告　その１     

高校生以上の学生
中学生、高校生、専門学校生、大学生
等の２５歳までの方

高校生、専門学校生、短大生、
大学生などの青少年

西区に通学、又はお住いの中学生～２
５歳まで
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社 協 安佐南区 安佐北区 安芸区 佐伯区

事　業　名 ボランティアフィールド in あさみなみ Volusta2019
あきくヤングボランティアスクール

2019
ぷちボラ体験スクール2019

日 　　程 8月10日（土）～９月２１日（土）

８月９日（金）※個別対応
８月１６日（金）
８月２０日（火）
８月２３日（金）

6月8日(土)・8月19日(月)・
8月20日(火)・11月9日(土)

・11月10日(日)・12月7日(土)
8/8（木）～8/10（土）

初日の会場 安佐南区総合福祉センター 安佐北区総合福祉センター
船越公民館

安芸区総合福祉センター
佐伯区地域福祉センター

対 　　象

8/10（土） １回目 第1回　ふれあい運動会 8/8（木）

内　　容 開講式 ・オリエンテーション ・安芸区地域の障がい児者とご家族、 ・オリエンテーション

 オリエンテーション ・活動先はどんなところ？ 地域の方が集まる運動会のお手伝い ・レクリエーション

  ・講義 ・名札づくりをしよう！ ・まごころ弁当について

  ・協力団体の活動紹介 　目標をたててみよう！ 第２回　平成30年7月豪雨災害について ・ボランティア活動を始めよう

　①AKS(安佐南区子育てサポーター) ※個別対応に変更。

・安芸区災害ボランティアセンターっ
てなあに？～災害ボランティアは土砂
かき以外にどんなボランティア活動が
あるの？～

   ②認定NPO法人ひゅーるぽん 8/9（金）

　③ワイワイ広場実行委員会 ２回目　8/16、8/20 ・クロスロードゲーム～災害ボランティア ・まごころ弁当に参加しよう

　④慈光園　じこう塾 ・小学生の学習の場「夏休み よつば 編～ ・体験の振り返り

　⑤子育て・サークル応援グループ
　　MaMaぽっけ

　教室」の活動に参加してみよう！

　・グループワーク（ルール作り） ・活動する人と意見交換をしよう！ 第３回　平成３０年7月豪雨災害について 8/10（土）

・7月豪雨災害を経験して ・学習支援ボランティア体験

 フィールドワーク（自由選択） 講師：広島市立矢野小学校校長　廣本典子氏 ・初日に習ったレクで子ども達と遊ぼう！

  ・８/１９（月）～８/３０（金）
３回目　8/23

・クロスロードゲーム
～災害ボランティア編　その2～

・まとめ（ふりかえり）

　　「サマーじこう」 ・あいあいねっとの食品ロスやフード ・地域が求めるボランティアについて考え

  ・８/１９（月）～８/２０（火） 　バンク・フードドライブの活動につ てみよう！

　　「ひゅーるぽん活動体験」 　いて学ぼう！

  ・８/２３（金）、９/１４（土） ・フードバンクの活動に参加しよう！ 第4回　ボランティアまつり　事前準備

　　「地域の居場所　ワイワイ広場」 ・ランチ交流会～ふりかえり～ ・会場全体作成

  ・８/21（水）、８/２２（木） ・案内ボード作成

　　「水あそびカフェ」 ・キッズコーナー　作成

  ・８/２８（水）

　　「あそびネタサロン」 第5回　ボランティアまつり　当日

  ・９/８（日） ・キッズコーナー　担当

　　「慈光園　開演記念式」

第6回　フレンドのつどい

9/21（土） ・会場準備

閉講式 ・障がい者とのふれあい

 ・アイスブレイク

 ・グループワーク（振り返り）

 ・成果物作成

その後

 ・振り返りパネル作成

 ・安佐南区行事参加

参加者数と内訳 １4名（男子１名・女子１３名） ３名（女性３名） 22名(女子：13名　男子：9名)　 12名（男子：1名　女子：１１名）

中学校　0 大学    ３名 高等学校(11) 高等学校

・県立広島大学(2) 国際学院高校(4) ・広島市立美鈴が丘高校（10）

高等学校　　１名 ・広島女学院大学(1) 安芸南高校(2)

・広島なぎさ高等学校（1） 海田高校(2)

鹿島学園高校(1)

専門学校　　１名 広島市立みらい創生高等学校(1)

・広島福祉専門学校（1） 不明（1） 専門学校・大学等

専門学校・大学等（11） ・広島工業大学（１）

専門学校・大学等　１２名 ・広島文化学園大学（1） ・県立広島大学（１）

・県立広島大学（５） ・県立広島大学（1）

・安田女子大学（３） ・広島修道大学(2)

・広島女学院大学（２） ・広島文教大学(1)

・広島文教大学（１） ・広島経済大学(1)

・その他（１） ・広島福祉専門学校(5)

　青少年福祉活動体験事業報告　その２     

おおむね１５歳から２５歳までの方
ボランティア活動に関心のある青少年
（中学生～大学生程度の年齢）

高校生(15歳)から大学・専門学校生
(25歳)まで

高校生～大学生までの青少年
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＜表－７＞ 
 

心配ごと相談所の開設状況 

区社協 相 談 場 所 
［所 在 地］ 相 談 日 時 

中 区 
社 協 

中区地域福祉センター 
［中区大手町四丁目 1-1］ 

【総合相談援助事業】 

毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

東 区 
社 協 

東区総合福祉センター 
［東区東蟹屋町 9-34］ 

【総合相談援助事業】 

毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

南 区 
社 協 

南区地域福祉センター 
［南区皆実町一丁目 4-46］ 

【総合相談援助事業】 

毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

西 区 
社 協 

西区地域福祉センター 
［西区福島町二丁目 24-1］ 

【総合相談援助事業】 

毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

安佐南

区社協 

安佐南区総合福祉センター 
［安佐南区中須一丁目 38-13］ 

【総合相談援助事業】 

毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

＊弁護士相談（要予約） 
毎月第 3 水曜日(13:00～15:00) 

＊子育てサークル相談 

第 4 火曜日(10:00～14:00) 

祇園福祉センター 
［安佐南区西原一丁目 13-26］ 

＊健康相談（まちの保健室） 
毎月第 2・4 水曜日(13:00～15:00) 

佐東老人いこいの家 
［安佐南区緑井六丁目 29-25］ 

＊健康相談（まちの保健室） 
毎月第 1・3 月曜日(10:30～12:00) 

安佐北 
区社協 

安佐北区総合福祉センター 
［安佐北区可部三丁目 19-22］ 

【総合相談援助事業】 
毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

安芸区

社 協 
安芸区総合福祉センター 
[安芸区船越南三丁目 2-16] 

【総合相談援助事業】 
毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

佐伯区

社 協 

佐伯区地域福祉センター 
［佐伯区海老園一丁目 4-5］ 

【総合相談援助事業】 

毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

湯来福祉会館 
[佐伯区湯来大字和田 333] 

【特別相談所】 

＊困りごと相談 
毎週月曜日・毎月第 2・4 金曜日 
(13:00～16:00) 

 

社 協 安佐南区 安佐北区 安芸区 佐伯区

事　業　名 ボランティアフィールド in あさみなみ Volusta2019
あきくヤングボランティアスクール

2019
ぷちボラ体験スクール2019

日 　　程 8月10日（土）～９月２１日（土）

８月９日（金）※個別対応
８月１６日（金）
８月２０日（火）
８月２３日（金）

6月8日(土)・8月19日(月)・
8月20日(火)・11月9日(土)

・11月10日(日)・12月7日(土)
8/8（木）～8/10（土）

初日の会場 安佐南区総合福祉センター 安佐北区総合福祉センター
船越公民館

安芸区総合福祉センター
佐伯区地域福祉センター

対 　　象

8/10（土） １回目 第1回　ふれあい運動会 8/8（木）

内　　容 開講式 ・オリエンテーション ・安芸区地域の障がい児者とご家族、 ・オリエンテーション

 オリエンテーション ・活動先はどんなところ？ 地域の方が集まる運動会のお手伝い ・レクリエーション

  ・講義 ・名札づくりをしよう！ ・まごころ弁当について

  ・協力団体の活動紹介 　目標をたててみよう！ 第２回　平成30年7月豪雨災害について ・ボランティア活動を始めよう

　①AKS(安佐南区子育てサポーター) ※個別対応に変更。

・安芸区災害ボランティアセンターっ
てなあに？～災害ボランティアは土砂
かき以外にどんなボランティア活動が
あるの？～

   ②認定NPO法人ひゅーるぽん 8/9（金）

　③ワイワイ広場実行委員会 ２回目　8/16、8/20 ・クロスロードゲーム～災害ボランティア ・まごころ弁当に参加しよう

　④慈光園　じこう塾 ・小学生の学習の場「夏休み よつば 編～ ・体験の振り返り

　⑤子育て・サークル応援グループ
　　MaMaぽっけ

　教室」の活動に参加してみよう！

　・グループワーク（ルール作り） ・活動する人と意見交換をしよう！ 第３回　平成３０年7月豪雨災害について 8/10（土）

・7月豪雨災害を経験して ・学習支援ボランティア体験

 フィールドワーク（自由選択） 講師：広島市立矢野小学校校長　廣本典子氏 ・初日に習ったレクで子ども達と遊ぼう！

  ・８/１９（月）～８/３０（金）
３回目　8/23

・クロスロードゲーム
～災害ボランティア編　その2～

・まとめ（ふりかえり）

　　「サマーじこう」 ・あいあいねっとの食品ロスやフード ・地域が求めるボランティアについて考え

  ・８/１９（月）～８/２０（火） 　バンク・フードドライブの活動につ てみよう！

　　「ひゅーるぽん活動体験」 　いて学ぼう！

  ・８/２３（金）、９/１４（土） ・フードバンクの活動に参加しよう！ 第4回　ボランティアまつり　事前準備

　　「地域の居場所　ワイワイ広場」 ・ランチ交流会～ふりかえり～ ・会場全体作成

  ・８/21（水）、８/２２（木） ・案内ボード作成

　　「水あそびカフェ」 ・キッズコーナー　作成

  ・８/２８（水）

　　「あそびネタサロン」 第5回　ボランティアまつり　当日

  ・９/８（日） ・キッズコーナー　担当

　　「慈光園　開演記念式」

第6回　フレンドのつどい

9/21（土） ・会場準備

閉講式 ・障がい者とのふれあい

 ・アイスブレイク

 ・グループワーク（振り返り）

 ・成果物作成

その後

 ・振り返りパネル作成

 ・安佐南区行事参加

参加者数と内訳 １4名（男子１名・女子１３名） ３名（女性３名） 22名(女子：13名　男子：9名)　 12名（男子：1名　女子：１１名）

中学校　0 大学    ３名 高等学校(11) 高等学校

・県立広島大学(2) 国際学院高校(4) ・広島市立美鈴が丘高校（10）

高等学校　　１名 ・広島女学院大学(1) 安芸南高校(2)

・広島なぎさ高等学校（1） 海田高校(2)

鹿島学園高校(1)

専門学校　　１名 広島市立みらい創生高等学校(1)

・広島福祉専門学校（1） 不明（1） 専門学校・大学等

専門学校・大学等（11） ・広島工業大学（１）

専門学校・大学等　１２名 ・広島文化学園大学（1） ・県立広島大学（１）

・県立広島大学（５） ・県立広島大学（1）

・安田女子大学（３） ・広島修道大学(2)

・広島女学院大学（２） ・広島文教大学(1)

・広島文教大学（１） ・広島経済大学(1)

・その他（１） ・広島福祉専門学校(5)

　青少年福祉活動体験事業報告　その２     

おおむね１５歳から２５歳までの方
ボランティア活動に関心のある青少年
（中学生～大学生程度の年齢）

高校生(15歳)から大学・専門学校生
(25歳)まで

高校生～大学生までの青少年
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心配ごと相談取扱件数

区

社

協

生

計

年

金

職

業

・

生

業

住

宅

家

族

結

婚

離

婚

健

康

・

保

健

・

衛

生

医

療

人

権

・

法

律

財

産

事

故

児
童
福
祉
・
母
子
保
健

教

育

・

青

少

年

障

害

者
（

児
）

福

祉

母
子
福
祉
・
父
子
福
祉

高

齢

者

福

祉

苦

情

そ

の

他

計

中 345 0 4 6 4 0 0 0 3 2 4 0 2 0 18 0 19 5 189 601

東 194 0 13 11 5 0 0 0 8 0 2 0 0 6 10 1 9 0 8 267

南 245 0 5 4 6 0 0 4 4 3 3 0 0 0 3 0 5 3 6 291

西 359 0 1 5 14 0 1 1 0 2 9 0 2 1 7 0 1 0 5 408

安佐南 417 0 3 20 14 0 9 814 2 2 8 2 1 58 36 16 13 3 284 1,702

安佐北 60 1 6 5 4 1 1 0 1 0 5 0 1 5 5 0 3 1 10 109

安芸 222 17 10 12 19 0 1 9 10 12 3 0 4 1 18 0 10 1 43 392

佐伯 177 0 2 7 2 0 1 0 1 0 1 0 0 0 5 0 6 8 17 227

市社協 43 0 1 4 0 0 0 1 3 0 3 0 0 4 2 0 0 0 15 76

合　計 2,062 18 45 74 68 1 13 829 32 21 38 2 10 75 104 17 66 21 577 4,073

構成比
（％）

50.8 0.4 1.1 1.8 1.7 0.0 0.3 20.4 0.8 0.5 0.9 0.0 0.2 1.8 2.6 0.4 1.6 0.5 14.2 100

（単位：件）

＜表－８＞
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生活一時資金･ひとり親家庭等緊急援護資金の貸付

貸付・償還状況 ［上段  件数（単位：件） ／ 下段  金額（単位：円）］

A B C D E F(A＋B-C-D) G(A＋B-D-E)

30年度末 31年度 31年度 完了 31年度末

債権額 貸付金 償還金 件数 債権額

132 0 17 1 4 127

市 社 協 5,320,600 0 180,000 15,000 5,125,600

29 0 17 0 1 28

中 区 1,460,340 0 70,000 0 1,390,340

34 0 13 0 0 34

東 区 1,474,700 0 70,000 0 1,404,700

24 0 7 0 1 23

南 区 1,161,900 0 64,000 0 1,097,900

46 0 14 0 0 46

西 区 2,207,400 0 40,200 0 2,167,200

58 0 20 0 4 54

安 佐 南 区 2,353,500 0 101,500 0 2,252,000

24 0 6 1 1 22

安 佐 北 区 1,014,000 0 54,000 90,000 870,000

9 0 1 0 1 8

安 芸 区 399,400 0 62,000 0 337,400

16 0 5 0 2 14

佐 伯 区 783,800 0 12,000 0 771,800

372 0 100 2 14 356

計 16,175,640 0 653,700 105,000 15,416,940

27 0 1 0 1 26

市 社 協 1,075,000 0 35,000 0 1,040,000

43 0 14 0 5 38

中 区 1,665,400 0 127,700 0 1,537,700

38 0 2 0 0 38

東 区 1,451,800 0 12,000 0 1,439,800

25 0 8 0 1 24

南 区 978,500 0 48,000 0 930,500

44 1 34 0 3 42

西 区 1,743,900 50,000 170,000 0 1,623,900

24 0 13 0 2 22

安 佐 南 区 935,200 0 59,200 0 876,000

8 0 0 0 0 8

安 佐 北 区 281,000 0 0 0 281,000

10 1 9 0 0 11

安 芸 区 363,307 50,000 49,500 0 363,807

12 0 1 0 1 11

佐 伯 区 506,000 0 41,000 0 465,000

231 2 82 0 13 220

計 9,000,107 100,000 542,400 0 8,557,707

603 2 182 2 27 576

25,175,747 100,000 1,196,100 105,000 23,974,647合　　計

＜表－９＞

償還免除額 債務者

ひとり親家庭等
緊急援護資金

生活一時資金

区　　　分
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小口生活資金(小口資金）の貸付

　貸付・償還状況
［上段  件数（単位：件） ／ 下段  金額（単位：円）］

A B C(A+B) D E F G(C-D-E) H（C-E-F）

30年度末 31年度 計 31年度 償還 償還完了 31年度末 債務者

債権額 貸付金 償還金 免除額 債権額

1 0 1 0 0 0 1

5,000 0 5,000 0 0 5,000

158 108 266 109 0 109 157

726,000 456,810 1,182,810 459,230 0 723,580

72 70 142 71 0 71 71

362,600 342,000 704,600 342,000 0 362,600

66 51 117 52 0 52 65

292,000 175,000 467,000 175,000 0 292,000

89 65 154 64 0 64 90

402,000 238,000 640,000 238,000 0 402,000

60 7 67 7 0 7 60

302,000 18,000 320,000 18,000 0 302,000

31 0 31 0 0 0 31

139,000 0 139,000 0 0 139,000

29 51 80 52 0 52 28

125,000 190,000 315,000 190,000 0 125,000

24 14 38 14 0 14 24

120,000 71,000 191,000 71,000 0 120,000

530 366 896 369 0 369 527

2,473,600 1,490,810 3,964,410 1,493,230 0 2,471,180

小口生活資金(つなぎ資金）の貸付

　貸付・償還状況
［上段  件数（単位：件） ／ 下段  金額（単位：円）］

A B C(A+B) D E F G(C-D-E) H（C-E-F）

30年度末 31年度 計 31年度 償還 償還完了 31年度末 債務者

債権額 貸付金 償還金 免除額 債権額

230 470 700 436 0 436 264

1,340,000 1,597,700 2,937,700 1,492,700 0 1,445,000

64 121 185 123 0 123 62

503,000 450,500 953,500 463,500 0 490,000

56 126 182 115 0 115 67

535,000 453,000 988,000 424,000 0 564,000

52 200 252 194 0 194 58

382,000 695,000 1,077,000 691,000 0 386,000

27 76 103 76 0 76 27

326,000 408,000 734,000 409,000 0 325,000

21 53 74 52 0 52 22

199,000 247,000 446,000 243,000 0 203,000

14 31 45 31 0 31 14

176,000 137,000 313,000 133,000 0 180,000

12 44 56 42 0 42 14

206,400 177,000 383,400 166,000 0 217,400

476 1,121 1,597 1,069 0 1,069 528

3,667,400 4,165,200 7,832,600 4,022,200 0 3,810,400

＜表－1０＞

安佐南区役所

安 芸 区 民 協

市 社 協

区分

中 区 民 協

東 区 民 協

区分

計

西 区 民 協

安佐北区役所

安 芸 区 役 所

佐 伯 区 役 所

安佐南区民協

計

南 区 民 協

佐 伯 区 民 協

中 区 役 所

東 区 役 所

南 区 役 所

西 区 役 所

安佐北区民協
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民間社会福祉施設整備資金の貸付

貸付・償還状況        ［上段　件数（単位：件） ／ 下段　金額（単位：円］

Ａ Ｂ Ｃ（Ａ＋Ｂ） H I（Ｃ－Ｄ） J（C-H）

区分 30年度末 31年度 D Ｅ Ｆ 償還 31年度末 債務

債権額 貸付金 元金 貸付利息 延滞利息 完了 債権額 施設

0 0 0 0 0 0 0

整備資金 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0
つなぎ資金 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

広島市奨学金の償還

償還状況        ［上段　件数（単位：件） ／ 下段　金額（単位：円］

Ａ E F Ｉ(A-E-F-Ｇ)

B C D(B+C)

元金 延滞利息 計

27 10 0 10 0 0 27

3,439,300 50,000 0 50,000 0 0 3,389,300

Ｇ

償還完了

0

0

計 0

計

0

＜表－11＞

30年度末
債権額

償還免除

31年度償還金

延滞利子
免除

債務者

Ｈ(A-B-E)

31年度末
債権額

31年度償還金

Ｇ（Ｄ＋Ｅ＋Ｆ）

計

0

小口生活資金(小口資金）の貸付

　貸付・償還状況
［上段  件数（単位：件） ／ 下段  金額（単位：円）］

A B C(A+B) D E F G(C-D-E) H（C-E-F）

30年度末 31年度 計 31年度 償還 償還完了 31年度末 債務者

債権額 貸付金 償還金 免除額 債権額

1 0 1 0 0 0 1

5,000 0 5,000 0 0 5,000

158 108 266 109 0 109 157

726,000 456,810 1,182,810 459,230 0 723,580

72 70 142 71 0 71 71

362,600 342,000 704,600 342,000 0 362,600

66 51 117 52 0 52 65

292,000 175,000 467,000 175,000 0 292,000

89 65 154 64 0 64 90

402,000 238,000 640,000 238,000 0 402,000

60 7 67 7 0 7 60

302,000 18,000 320,000 18,000 0 302,000

31 0 31 0 0 0 31

139,000 0 139,000 0 0 139,000

29 51 80 52 0 52 28

125,000 190,000 315,000 190,000 0 125,000

24 14 38 14 0 14 24

120,000 71,000 191,000 71,000 0 120,000

530 366 896 369 0 369 527

2,473,600 1,490,810 3,964,410 1,493,230 0 2,471,180

小口生活資金(つなぎ資金）の貸付

　貸付・償還状況
［上段  件数（単位：件） ／ 下段  金額（単位：円）］

A B C(A+B) D E F G(C-D-E) H（C-E-F）

30年度末 31年度 計 31年度 償還 償還完了 31年度末 債務者

債権額 貸付金 償還金 免除額 債権額

230 470 700 436 0 436 264

1,340,000 1,597,700 2,937,700 1,492,700 0 1,445,000

64 121 185 123 0 123 62

503,000 450,500 953,500 463,500 0 490,000

56 126 182 115 0 115 67

535,000 453,000 988,000 424,000 0 564,000

52 200 252 194 0 194 58

382,000 695,000 1,077,000 691,000 0 386,000

27 76 103 76 0 76 27

326,000 408,000 734,000 409,000 0 325,000

21 53 74 52 0 52 22

199,000 247,000 446,000 243,000 0 203,000

14 31 45 31 0 31 14

176,000 137,000 313,000 133,000 0 180,000

12 44 56 42 0 42 14

206,400 177,000 383,400 166,000 0 217,400

476 1,121 1,597 1,069 0 1,069 528

3,667,400 4,165,200 7,832,600 4,022,200 0 3,810,400

＜表－1０＞

安佐南区役所

安 芸 区 民 協

市 社 協

区分

中 区 民 協

東 区 民 協

区分

計

西 区 民 協

安佐北区役所

安 芸 区 役 所

佐 伯 区 役 所

安佐南区民協

計

南 区 民 協

佐 伯 区 民 協

中 区 役 所

東 区 役 所

南 区 役 所

西 区 役 所

安佐北区民協
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＜表－１２＞ 

 
（１）シニア大学一般教養講座 

回 月･日 テ－マ 講    師 
受講 

人数 
出席率 

入

学

式 

5/16 

（木） 
シニア大学入学式 

会場：広島市総合福祉センター ５階 

A・B・C ホール 

時間：13:30～14:10 

211人 ― 

1 
6/13 

（木） 

ようこそ！広島市社会福

祉協議会へ 
広島市社会福祉協議会 会長 永

なが

野
の

 正
まさ

雄
お

 371人 93.2% 

2 
6/27 

（木） 

人生１００年時代の未来

予想図～後見活動から見

えてきたもの～ 

NPO 法人 心の絆ネットワ

ーク理事 

社会福祉士 
薬
やく

真寺
しんじ

満里子
ま り こ

 361人 90.9% 

3 
7/11 

（木） 

地域活動の実践を学ぶ 

シリーズ①平成３０年７

月西日本豪雨災害安芸区

における地域の方と連携

した被災者支援活動につ

いて 

影町内会会長 

広島市安芸区社会福祉協議

会 事務局長 

熊
くま

野
の

 和
かず

雪
ゆき

 

正木
まさき

 満章
みつあき

 

 

 

352人 89.8% 

4 
7/25 

（木） 

社会復帰支援～矯正・保

護のつづきは～ 
保護司 横山

よこやま

 和洋
かずひろ

 360人 92.1% 

5 
8/8 

（木） 
健康寿命を延ばす秘訣 

広島文化学園大学人間健康

学部学部長 

教授 
山
やま

﨑
さき

 昌
まさ

廣
ひろ

 341人 87.4% 

6 
8/22 

（木） 

ほっと一息淹れて味わう

日本茶の魅力 

日本茶インストラクター 

お茶の松屋 有限会社 

代表取締役 
橘 髙
きったか

 順 平
じゅんぺい

 351人 90.5% 

7 
9/12 

（木） 

海上保安庁の任務につい

て～平和で豊かな日本の

海を守る為に～ 

海上保安庁第六管区海上保

安本部総務部長 

海上保安庁第六管区海上保

安本部海洋情報部長 

山下
やました

 雄
ゆう

一郎
いちろう

 

白神
しらかみ

 庸男
つねお

 

352人 90.5% 

8 
9/26 

（木） 

「源氏物語」～光源氏の

晩年～ 
文学博士 古

こ

池
いけ

 由
ゆ

美
み

 354人 88.7% 

9 
10/10 

（木） 

生きがいのある人生～わ

たしの居場所・みんなの

居場所～ 

生きがい配達人、心理相談

員、行政書士 宮
みや

田
た

 晃
あきら

 340人 88.3% 

10 
10/24 

（木） 

カラーセラピー（こころ

の色～色の力で、こころ

も体も元気になる方法～ 

LiveColors 代表 

色彩心理診断士 柴田
しばた

 みつ恵
え

 347人 90.4% 

11 
11/14 

（木） 

地域活動の実践を学ぶ 

シリーズ②～９９％見方

が変わる認知症～ 

みのりグループホーム川内 

管理者 植
うえ

 賀
が

寿
ず

夫
お

 350人 91.6% 
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12 
11/28 

（木） 
唄と健康のギター漫談 シンガーソングライター 風

ふ

呂
ろ

 哲
てっ

州
しゅう

 336人 90.8% 

13 
12/12 

（木） 

「どうなるの？これから

の日本（ひろしま）」～少

子高齢社会がもたらすも

の～ 

ローカリズム・ラボ代表 

社会福祉士 井
い

岡
おか

 仁
ひと

志
し

 334人 89.5% 

14 
12/19 

（木） 

高齢者いきいき活動ポイ

ント事業 

広島市健康福祉局高齢福祉

部高齢福祉課  主事 白
しら

市
いち

 誠
まこと

 338人 86.6% 

15 
1/9 

（木） 

山登りの楽しみ方と山の

厳しさ～動植物観察～ 

公益社団法人日本山岳会広

島支部 支部長 斎
いつき

  陽
たかし

 321人 91.8% 

16 
1/23 

（木） 

広島市の防災対策 

～みんなが出来る事・地

域で出来る事～ 

広島市危機管理室災害予防

課長 河 本
かわもと

 秀 明
ひであき

 338人 91.5% 

17 
2/13 

（木） 

高齢者を取巻く法律問題

について 

広島弁護士会 

弁護士法人井上・菊永法律事

務所 弁護士 
菊
きく

永
なが

 将
まさ

浩
ひろ

 342人 91.5％ 

18 
2/27 

（木） 

スポーツを通して広島を

元気に！ 

 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 
 

19 
3/5 

（木） 

ボランティア活動入門                  

～応援します！あなたの

活動～ 

 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 
 

卒

業

式 

3/9 

（月） 

シニア大学・大学院 

合同卒業式 

 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 
 

＊講師の敬称略 

 

＜表－１２＞ 

 
（１）シニア大学一般教養講座 

回 月･日 テ－マ 講    師 
受講 

人数 
出席率 

入

学

式 

5/16 

（木） 
シニア大学入学式 

会場：広島市総合福祉センター ５階 

A・B・C ホール 

時間：13:30～14:10 

211人 ― 

1 
6/13 

（木） 

ようこそ！広島市社会福

祉協議会へ 
広島市社会福祉協議会 会長 永

なが

野
の

 正
まさ

雄
お

 371人 93.2% 

2 
6/27 

（木） 

人生１００年時代の未来

予想図～後見活動から見

えてきたもの～ 

NPO 法人 心の絆ネットワ

ーク理事 

社会福祉士 
薬
やく

真寺
しんじ

満里子
ま り こ

 361人 90.9% 

3 
7/11 

（木） 

地域活動の実践を学ぶ 

シリーズ①平成３０年７

月西日本豪雨災害安芸区

における地域の方と連携

した被災者支援活動につ

いて 

影町内会会長 

広島市安芸区社会福祉協議

会 事務局長 

熊
くま

野
の

 和
かず

雪
ゆき

 

正木
まさき

 満章
みつあき

 

 

 

352人 89.8% 

4 
7/25 

（木） 

社会復帰支援～矯正・保

護のつづきは～ 
保護司 横山

よこやま

 和洋
かずひろ

 360人 92.1% 

5 
8/8 

（木） 
健康寿命を延ばす秘訣 

広島文化学園大学人間健康

学部学部長 

教授 
山
やま

﨑
さき

 昌
まさ

廣
ひろ

 341人 87.4% 

6 
8/22 

（木） 

ほっと一息淹れて味わう

日本茶の魅力 

日本茶インストラクター 

お茶の松屋 有限会社 

代表取締役 
橘 髙
きったか

 順 平
じゅんぺい

 351人 90.5% 

7 
9/12 

（木） 

海上保安庁の任務につい

て～平和で豊かな日本の

海を守る為に～ 

海上保安庁第六管区海上保

安本部総務部長 

海上保安庁第六管区海上保

安本部海洋情報部長 

山下
やました

 雄
ゆう

一郎
いちろう

 

白神
しらかみ

 庸男
つねお

 

352人 90.5% 

8 
9/26 

（木） 

「源氏物語」～光源氏の

晩年～ 
文学博士 古

こ

池
いけ

 由
ゆ

美
み

 354人 88.7% 

9 
10/10 

（木） 

生きがいのある人生～わ

たしの居場所・みんなの

居場所～ 

生きがい配達人、心理相談

員、行政書士 宮
みや

田
た

 晃
あきら

 340人 88.3% 

10 
10/24 

（木） 

カラーセラピー（こころ

の色～色の力で、こころ

も体も元気になる方法～ 

LiveColors 代表 

色彩心理診断士 柴田
しばた

 みつ恵
え

 347人 90.4% 

11 
11/14 

（木） 

地域活動の実践を学ぶ 

シリーズ②～９９％見方

が変わる認知症～ 

みのりグループホーム川内 

管理者 植
うえ

 賀
が

寿
ず

夫
お

 350人 91.6% 

− 85 − − 86 −



＜表－１３＞ 
 

（２）シニア大学院実践・研究講座 

回 月・日 テーマ 講    師 
受講 

人数 
出席率 

進

学

式 

5/23 

（木） 
シニア大学院進学式 

会場：広島市総合福祉センター ５階 

A・B・C ホール 

時間：11:00～11:30 

161 人 ― 

1 
6/3 

（月） 

郷土研究講座（地名は語る

広島今昔物語）①「広島城

下の地名を研究しよう」! 

間学苑：時空人論研究所 

主宰 佐
さ

々
さ

木
き

 卓
たく

也
や

 148 人 90.2% 

2 
6/17 

（月） 

健康寿命増進講座①高齢

者の健やかな健康の増進 

ＮＰＯ法人日本健康運

動指導士会広島県支部 

 理事 
久
く

保
ぼ

  恵
めぐみ

 157 人 96.3% 

3 
7/1 

（月） 

郷土研究講座（地名は語る

広島今昔物語）②「西国街

道の地名を研究しよう」! 

間学苑：時空人論研究所 

主宰 佐
さ

々
さ

木
き

 卓
たく

也
や

 149 人 92.0% 

4 
7/22 

（月） 

ボランティア活動を続け

ていくための秘訣～あな

たにそっと教えます～ 

広島市ボランティア情

報センター  所長 

ボランティア鯉城の会 

代表 

宮田
みやた

 明 典
あきのり

 

小
こ

松
まつ

 清志
きよし

 

149 人 92.0% 

5 
8/5 

（月） 

郷土研究講座③宇品港と

文学～正岡子規と田山花

袋～ 

ふくやま文学館 館長 

広島大学名誉教授             岩
いわ

崎
さき

 文
ふみ

人
と

 143 人 88.8% 

6 
8/19 

（月） 

市政を理解して活動に活

かす講座①～認知症施策

～ 

健康福祉局高齢福祉部 

地域包括ケア推進課 

保健師 
式
しき

部
ぶ

 美紗
み さ

代
よ

 146 人 90.7% 

7 
9/2 

（月） 

郷土研究講座④広島の短

詩型文学～中村憲吉と近

藤芳美～ 

ふくやま文学館 館長 

広島大学名誉教授             岩
いわ

崎
さき

 文
ふみ

人
と

 150 人 93.2% 

8 
9/30 

（月） 

市政を理解して活動に活

かす講座②～地域共生社

会とまちづくり～ 

企画総務局コミュニテ

ィ再生課  課長補佐 

市民局市民活動推進課      

課長補佐 

健康福祉局地域共生社

会推進室 主任  

宝
ほう

神
じん

  明
あきら

 

 

 

三
み

木原
きはら

 徹
とおる

 

 

 

鹿
しか

林
ばやし

  正
ただし

 

140 人 87.0% 

9 
10/7 

（月） 

郷土研究講座⑤～原民喜

人と文学～ 

ふくやま文学館 館長 

広島大学名誉教授             岩
いわ

崎
さき

 文
ふみ

人
と

 137 人 85.6% 

10 
10/21 

（月） 

ボランティア・市民活動実

践講座①～自分でできる、

家族でできる、仲間としあ

える心のケア～ 

特定非営利活動法人 

心の救急箱 代表 三
み

上
かみ

 弘
ひろ

恵
え

 145 人 90.6% 

11 
11/11 

（月） 

伝え・つなぐ人養成講座①

「ご近所付合い」を再び！ 

広島市民生委員児童委

員協議会副会長  

広島市民生委員児童委

員協議会事務局書記 

阿
あ

佐
さ

 巖
いわお

 

 

 

八
や

木
ぎ

 真
ま

理
り

 

132 人 82.5% 

− 87 −



12 
11/18 

（月） 

伝え・つなぐ人養成講座② 

～子育てを孤育てにしな

いために～ 

ひろしまNPOセンター 

子育て支援事業担当マ

ネージャー 
香
か

川
がわ

 恭
きょう

子
こ

 135 人 84.4％ 

13 
12/2 

（月） 

高齢期のライフデザイン

について研究しよう！ 

比治山大学マスコミュ

ニケーション学科主任

教授 
山
やま

田
だ

 知
とも

子
こ

 142 人 88.8％ 

14 
12/16 

（月） 

健康寿命増進講座② 

～笑いは百薬の長～落語

で心をリフレッシュ！ 

落語家 七
なな

色
いろ

亭
てい

紫陽花
あじさい

 144 人 90.0% 

15 
1/6 

（月） 

ボランティア・市民活動実

践講座②～国際平和ボラ

ンティア活動で世界に

飛翔
はばた

け～ 

特定非営利活動法人 

HPS 国際ボランティア 

理事長 
佐
さ

藤
とう

 広
ひろ

枝
え

 135 人 84.4% 

16 
1/20 

（月） 

健康寿命増進講座③快眠

は、脳と心の栄養～日々の

過ごし方と睡眠の工夫～ 

広島国際大学心理学部

心理学科 教授  田中
たなか

 秀樹
ひでき

 147 人 91.9% 

17 
2/3 

（月） 

時事問題の解説と理解 

古関メロディ―でたどる

昭和史～ 

中国新聞社  

論説委員室  論説委員 田
た

原
はら

 直
なお

樹
き

 139 人 86.9% 

18 
2/17 

（月） 

ボランティア・市民活動実

践講座③地区社協の取組

（認知症カフエについて）                   

美鈴が丘地区社協 

地域福祉推進委員 宮
みや

本
もと

 暁
あき

子
こ

 142 人 88.8% 

19 
3/2 

（月） 

ボランティア・市民活動実

践講座④ 総合事業につい

て 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

卒

業

式 

3/9 

（月） 

シニア大学・大学院 

合同卒業式 
新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

＊講師の敬称略 
 

 

＜表－１３＞ 
 

（２）シニア大学院実践・研究講座 

回 月・日 テーマ 講    師 
受講 

人数 
出席率 

進

学

式 

5/23 

（木） 
シニア大学院進学式 

会場：広島市総合福祉センター ５階 

A・B・C ホール 

時間：11:00～11:30 

161 人 ― 

1 
6/3 

（月） 

郷土研究講座（地名は語る

広島今昔物語）①「広島城

下の地名を研究しよう」! 

間学苑：時空人論研究所 

主宰 佐
さ

々
さ

木
き

 卓
たく

也
や

 148 人 90.2% 

2 
6/17 

（月） 

健康寿命増進講座①高齢

者の健やかな健康の増進 

ＮＰＯ法人日本健康運

動指導士会広島県支部 

 理事 
久
く

保
ぼ

  恵
めぐみ

 157 人 96.3% 

3 
7/1 

（月） 

郷土研究講座（地名は語る

広島今昔物語）②「西国街

道の地名を研究しよう」! 

間学苑：時空人論研究所 

主宰 佐
さ

々
さ

木
き

 卓
たく

也
や

 149 人 92.0% 

4 
7/22 

（月） 

ボランティア活動を続け

ていくための秘訣～あな

たにそっと教えます～ 

広島市ボランティア情

報センター  所長 

ボランティア鯉城の会 

代表 

宮田
みやた

 明 典
あきのり

 

小
こ

松
まつ

 清志
きよし

 

149 人 92.0% 

5 
8/5 

（月） 

郷土研究講座③宇品港と

文学～正岡子規と田山花

袋～ 

ふくやま文学館 館長 

広島大学名誉教授             岩
いわ

崎
さき

 文
ふみ

人
と

 143 人 88.8% 

6 
8/19 

（月） 

市政を理解して活動に活

かす講座①～認知症施策

～ 

健康福祉局高齢福祉部 

地域包括ケア推進課 

保健師 
式
しき

部
ぶ

 美紗
み さ

代
よ

 146 人 90.7% 

7 
9/2 

（月） 

郷土研究講座④広島の短

詩型文学～中村憲吉と近

藤芳美～ 

ふくやま文学館 館長 

広島大学名誉教授             岩
いわ

崎
さき

 文
ふみ

人
と

 150 人 93.2% 

8 
9/30 

（月） 

市政を理解して活動に活

かす講座②～地域共生社

会とまちづくり～ 

企画総務局コミュニテ

ィ再生課  課長補佐 

市民局市民活動推進課      

課長補佐 

健康福祉局地域共生社

会推進室 主任  

宝
ほう

神
じん

  明
あきら

 

 

 

三
み

木原
きはら

 徹
とおる

 

 

 

鹿
しか

林
ばやし

  正
ただし

 

140 人 87.0% 

9 
10/7 

（月） 

郷土研究講座⑤～原民喜

人と文学～ 

ふくやま文学館 館長 

広島大学名誉教授             岩
いわ

崎
さき

 文
ふみ

人
と

 137 人 85.6% 

10 
10/21 

（月） 

ボランティア・市民活動実

践講座①～自分でできる、

家族でできる、仲間としあ

える心のケア～ 

特定非営利活動法人 

心の救急箱 代表 三
み

上
かみ

 弘
ひろ

恵
え

 145 人 90.6% 

11 
11/11 

（月） 

伝え・つなぐ人養成講座①

「ご近所付合い」を再び！ 

広島市民生委員児童委

員協議会副会長  

広島市民生委員児童委

員協議会事務局書記 

阿
あ

佐
さ

 巖
いわお

 

 

 

八
や

木
ぎ

 真
ま

理
り

 

132 人 82.5% 

− 87 − − 88 −



１ 開所日数・来所者数

２ 来所目的（複数記載）

３ 来所のきっかけ

４ 連携先

５ 電話応対等件数

６ 求職登録状況

　⑴ 延べ求職登録者数 　　〔区別内訳〕

　　〔年齢別内訳〕

　⑵ 有効求職登録者数（年度末時点） 　　〔区別内訳〕

　　〔年齢別内訳〕

７ 求人登録状況

　⑴ 延べ求人登録者数

　⑵ 有効求人登録数（年度末時点）

８ 職業紹介・採用実績

　　〔職業紹介実績内訳〕 ※採否結果に平成３０年度分２件を含む。

　　〔採用実績内訳〕 ※期間限定を含む

29 7 21 39
警 備 清 掃

11

23

60-64歳

3614

警 備 清 掃 医療・福祉
調理・

飲食関係

158

37

58

その他

警 備 清 掃 医療・福祉

5 49

2 16 3 12 13 21 67
警 備 清 掃 医療・福祉

調理・
飲食関係

マンション等
管理人

その他 計

1584

計

116 222 3242 39
計

医療・福祉
調理・

飲食関係
マンション等

管理人
その他

32

75-79歳

不採用

マンション等
管理人

200 25 107 153

紹介件数

29 66

12 8

0 0 0 222

222

計90歳以上

40

80-84歳 85-89歳

8

その他

4

男性 女性

計

1,902

佐伯区 計安芸区安佐南区 安佐北区

ﾊﾛｰﾜｰｸ
その他
・不明

73 29 47 966

広電
ポスター

10 377

再来所
（就労相談）

その他

西区

関係機関等
からの紹介

1

くらし
ｻﾎﾟ-ﾄｾﾝﾀｰ

かけはし 母子会 女性会

11

中区 東区 南区

66
計

66000

0

85-89歳

13

80-84歳

4
安佐南区 安芸区安佐北区

計

2

3313 41667

佐伯区

2

90歳以上 計

西区

75-79歳

採否結果待ち

9

65-69歳 70-74歳

14

249

51

調理・
飲食関係

マンション等
管理人

その他 計

41

1 313 70 2 1 2

7 17 6 0 0 0

計

1118 1033 2,151
男性 女性

ｼﾙﾊﾞｰ
人材ｾﾝﾀｰ

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ
情報ｾﾝﾀｰ

シニア大学

＜表－14＞

平成31年4月1日～令和2年3月31日

広島市シニア応援センター運営状況

来所者数

16830
うち求職
登録者数

開所日数

情報収集

1,902

男性 女性

222

就労相談

239
計

7791,123 1,902

生涯学習

13

ボランティア
活動

生活相談

13 10
計女性

13

市民と市政
チラシ・

ポスター等
シニア大学 テレビ放送 新聞 ラジオ HP

家族・知人等
からの紹介

5

中区 東区男性 南区

60-64歳 65-69歳 70-74歳

106

10760

11 15 23 45 148

計

067

1

採 否 結 果
本人辞退採　用

長期 期間限定 計 面接前 面接後 採用決定後 計
計

757

50

1

151

− 89 −
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１ 開所日数・来所者数

２ 来所目的（複数記載）

３ 来所のきっかけ

４ 連携先

５ 電話応対等件数

６ 求職登録状況

　⑴ 延べ求職登録者数 　　〔区別内訳〕

　　〔年齢別内訳〕

　⑵ 有効求職登録者数（年度末時点） 　　〔区別内訳〕

　　〔年齢別内訳〕

７ 求人登録状況

　⑴ 延べ求人登録者数

　⑵ 有効求人登録数（年度末時点）

８ 職業紹介・採用実績

　　〔職業紹介実績内訳〕 ※採否結果に平成３０年度分２件を含む。

　　〔採用実績内訳〕 ※期間限定を含む

29 7 21 39
警 備 清 掃

11

23

60-64歳

3614

警 備 清 掃 医療・福祉
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